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До уваги авторів 
 Збірник включено до переліку фахових видань з педагогіки згідно з наказом 
Міністерства освіти і науки України від 29 грудня 2014 р. № 1528. 

 Збірник виходить 6 разів на рік: 3 випуски – червень, 3 випуски – грудень. 
Збірник наукових праць регулярно розсилається до бібліотек за списком, 
установленим Міністерством освіти  і науки  України. 

 До друку приймаються неопубліковані раніше роботи обсягом 0,5–1 авторсь-
кий аркуш українською, російською або англійською мовою. 

 Кожна наукова стаття, подана до збірника, повинна мати такі елементи: УДК, 
анотація українською (до 1000 знаків), російською (до 1000 знаків) та англій-
ською (2000 знаків) мовами і ключові слова (3–10 слів), постановка проблеми 
в загальному вигляді і її зв’язок з важливими науковими й практичними за-
вданнями; аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано ви-
рішення цієї проблеми й на які орієнтується автор, виділення не вирішених 
раніше частин загальної проблеми; формулювання мети статті; виклад основ-
ного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів; висновки й перспективи подальших розробок у цьому напрямі; 
список використаної літератури за алфавітом (оформляти слід згідно з вимо-
гами до бібліографічних описів); підпис автора і дата. 

 Технічні вимоги до оформлення статей: 
Стаття має бути набрана в текстовому редакторі Microsoft Word. Поля з усіх 
боків – 20 мм. Шрифт – Times New Roman 14 з інтервалом 1,5. Кількість таб-
лиць, формул та ілюстрацій має бути мінімальною і застосовуватися у статті 
лише тоді, коли це значно покращує її зміст порівняно з текстовою формою 
викладу. Посилання на літературу подавати безпосередньо в тексті у квадрат-
них дужках, зазначаючи порядковий номер джерела, під яким його внесено до 
списку літератури, та через кому конкретну сторінку. Наприклад: [1, с. 15]. 

 Якщо рукопис статті підготовлено у співавторстві, то на окремому аркуші 
слід чітко визначити особистий внесок кожного автора у створення рукопису 
та посвідчити це своїми підписами. 

 При передрукуванні матеріалів посилання на збірник наукових праць “Педа-
гогіка формування творчої особистості у вищій і загальноосвітній школах” 
обов’язкове. 

 Паперовий варіант статті, підписаний автором, завірена рецензія доктора на-
ук відповідного профілю (крім випадків, коли автор сам має науковий ступінь 
доктора наук), довідка про автора на окремому аркуші (прізвище, ім’я, по ба-
тькові повністю відповідно до паспортних даних, адреса, телефони з кодом 
міста, e-mail, науковий ступінь, вчене звання, посада, установа), диск з іден-
тичними набраними електронними варіантами статті та довідки про автора 
передаються головному редакторові або надсилаються за адресою: 69002, 
м. Запоріжжя, вул. Жуковського, 70б, Класичний приватний університет, ка-
федра управління навчальними закладами і педагогіки вищої школи. 

 Телефон для довідок: 099 055 4278, 098 722 0539, Сущенко Лариса Олександ-
рівна. 
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ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД ВПРОВАДЖЕННЯ ТЕХНОЛОГІЙ 
ФОРМУВАННЯ ТОЛЕРАНТНОСТІ 

У статті здійснено аналіз основних тенденцій і закономірностей світового пе-
дагогічного процесу у сфері формування толерантності підростаючого покоління на 
прикладі ряду країн (Австралія, Канада, Франція, Німеччина, США, Індія, Південно-
Африканська Республіка). Звернення автора статті до досвіду мультикультурних та 
поліетнічних соціумів, якими є більшість розвинених демократичних країн, дає можли-
вість оцінити масштабний інноваційно-технологічний потенціал у сфері формування 
толерантності, накопичений “Заходом” і “Сходом” за останні десятиліття. Безумо-
вно, приведений досвід не може виступати “рецептом” одномоментного вирішення 
українських проблем. У висновку доводиться, що детальне осмислення локальної спе-
цифіки, методологічних і прикладних інновацій у цій сфері, які одержали широке поши-
рення у світі – важливий крок до вироблення українських національних форматів і тех-
нологій формування толерантності. 

Ключові слова: толерантність, полікультурна освіта, педагогічні технології 
формування толерантності.1 

На початку третього тисячоліття проблема формування толерантнос-
ті є загальновизнаним глобальним пріоритетом. Сьогодні очевидно: ефек-
тивне і динамічне суспільство можливе лише там, де склався високий рі-
вень толерантності. Разом з тим, слід розуміти, що толерантність – не тіль-
ки продукт “об’єктивної” соціально-історичної еволюції, але і багато в чо-
му результат цілеспрямованого соціокультурного управління. В центрі та-
кого роду управління – педагогічні технології формування толерантності. 

Соціальна динаміка сучасної України породжує гострий запит саме 
на масштабні проектно-технологічні формати суспільного розвитку. У 
зв’язку з цим, серйозний інтерес представляє узагальнення та аналіз зару-
біжного досвіду в сфері формування толерантності” . 

Загальновідомо: толерантність неможливо “встановити” імплантува-
ти “зверху”. На наш погляд, звернення до досвіду мультикультурних та 
поліетнічних соціумів (якими є більшість розвинених демократичних кра-
їн) дає можливість оцінити масштабний інноваційно-технологічний потен-
ціал у сфері толерантності, накопичений “Заходом” і “Сходом” за останні 
десятиліття, через призму його адаптації до соціальних завдань, що стоять 
перед українською нацією в 21 столітті. 

Теоретичне обґрунтування сучасних підходів до виховання толеран-
тності у Франції здійснено в працях французьких науковців: М. Альте 
(M. Altet), Л. Белленжера (L. Bellenger), К. Бодело (Ch.Baudelot), П. Бурдьє 
(P. Bourdieu), Ж. Брюне (J. Bruner), М. Гонтара (M. Gontare); в Канаді – 
J.H. Esling, R. Ghoch, R. Goltz, S.V. Morris, K.A. McLeod, J. Cummins та ін..; 
                                                           

1 © Ляпунова В. А., 2015 
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в США – (Дж. Бенкс (J. Banks), Ж. Гай (G. Gay), П. Горскі, (P. Gorski), 
К. Грант (K. Grant), С. Нієто (S. Nieto), К. Зейхнер (K. Zeichner) та ін. 

Аналіз наукових джерел з досліджуваної проблеми свідчить, що спе-
ціальних педагогічних досліджень, присвячених вивченню світового педа-
гогічного досвіду з питань формування толерантності у дітей, обмаль. 
Особливий науковий інтерес становлять праці О. Джуринського, де в кон-
тексті світових тенденцій розвитку полікультурної освіти представлені 
відповідні аспекти шкільної політики, педагогічної теорії та практики в 
США, Канади та Австралії. Цінні матеріали містять публікації вітчизняних 
вчених з окремих питань полікультурної освіти в США, Канаді, Австралії 
(О. Алексєєва, О. Грива, В. Жуковський, О. Заболотна, О. Зарівна, 
О. Литвинов І. Кузаба, О. Матієнко, О. Орловська, Н. Шульга).та зарубіж-
них (І. Балицька, Л. Карпинська, Л. Волосович та ін.). 

Тим не менш, аналіз джерел свідчить про недостатню увагу світової 
педагогічної думки до педагогічних технологій формування толерантності 
у дітей дошкільного віку та підготовку вихователів до їх запровадження. 

Метою статті є вивчення основних тенденцій і закономірностей 
світового педагогічного процесу у сфері формування толерантності підро-
стаючого покоління. 

В центрі сучасних зарубіжних концепцій “толерантної людини” ле-
жить ідея широкої особистісної соціалізації, полікультурної освіти, яка по-
винна сприяти покращенню взаєморозуміння, зміцненню солідарності і то-
лерантності у відносинах, як між окремими людьми, так і між етнічними, 
соціальними, культурними, релігійними групами. 

У той же час, слід підкреслити специфіку розглянутих нами проектів, 
характерну для кожної окремо взятої країни. Так, у європейських державах 
і США переважає більш вузький, “спеціалізований” підхід до формування 
толерантності, окремих її аспектів (наприклад, подолання мігрантофобії). 
Яскравий приклад такого роду “вузької” проблемно – технологічної спеці-
алізації – проект “Create don’t hate”, реалізований компанією Worldstudio в 
рамках багаторівневої програми Design Ignites Change” (“Дизайн змінить 
світ”). Його ключова ідея – дати молоді можливість висловлюватися про 
проблеми толерантності (Giving Youth a Voice Around Issues of Tolerance). 
Форма самовираження молодих людей – білборди, присвячені боротьбі з 
расизмом і етносоціальним екстремізмом [4]. 

США, Канада і Австралія серед зарубіжних країн виявилися піоне-
рами перегляду ідей і практики освіти в багатоетнічному і багатокультур-
ному середовищі в дусі полікультурності. США, Канада, Австралія прийн-
яли ідею педагогічної полікультурності як політичну відповідь на багато-
культурність суспільства. Полікультурна модель відкидає уніфікацію куль-
тур за допомогою освіти. В існуючих політичних підходах в цих країнах 
спостерігаються помітні зрушення стосовно розширення первинних за-
вдань підтримки культурних груп до вирішення проблем рівності соціаль-
них можливостей їх представників. 



2015 р., Вип. 45 (98) 

 157

Аналіз психолого-педагогічних наукових джерел і практичних реко-
мендацій освітян США показав, що метою полікультурного виховання уч-
нів американської середньої школи є формування полікультурно компете-
нтної особистості, яка усвідомлює свою етнічну ідентичність та національ-
ну належність, толерантна до етнокультурної різноманітності населення 
країни, володіє вмінням міжкультурного спілкування, а також здатна до 
плідної життєдіяльності в демократичному полікультурному суспільстві 
[2]. 

Формування толерантної, високоморальної поведінки, вміння міжку-
льтурної взаємодії, міжособистісного спілкування, визнання права кожно-
го на альтернативні погляди й точки зору та шанобливе ставлення до них – 
одне з завдань досягнення мети полікультурного виховання учнів в амери-
канській школі. 

Ставиться мета надання рівних шансів усім субкультур таким чином, 
щоб вони не були ізольовані в окремих секторах суспільства і не асимілю-
вали в загальну культуру. Ця мета забезпечена міцною законодавчою ба-
зою. Вона стала відповіддю на запити етнічного різноманіття, вимоги рів-
ності освітніх можливостей представників різних етнічних груп, збережен-
ня їх культур, протистояння расової дискримінації. Полікультурну освіту 
проголошено законодавчо на всіх рівнях: в центрі, окремих провінціях і 
штатах. Створені особливі державні структури здійснюють і контролюють 
реалізацію відповідної шкільної політики [3]. 

Державний курс полікультурної освіти складався з урахуванням осо-
бливостей кожної з трьох країн. У США він пов’язаний з переглядом полі-
тики “плавильної печі” і намірами забезпечити культурно-освітні інтереси 
малих етнічних груп, насамперед, афро- і латиноамериканців. Подібна по-
літика ініційована протестним рухом етнічних груп. У Канаді політика 
“культурної мозаїки” розвивається як компроміс між франко – та англомо-
вними провінціями, як відповідь на культурно-освітні потреби “культур 
спадщини” (автохтонів і малих іммігрантських громад). У канадській полі-
тиці виявлено суттєві особливості, викликані специфікою місцевих куль-
тур і мовних ситуацій. В Австралії політика “сім’ї націй” виникла при пе-
регляді ідей, що обґрунтовували монополію англо-австралійської культур-
ної традиції, відмову від жорсткої дискримінації та адаптації аборигенів, 
наростання імміграції з країн Азії. 

Завдання полікультурного виховання зумовлюють формування від-
повідного змісту та вибір ефективних форм і методів їх досягнення. Цим 
займається безпосередньо адміністрація та вчителі школи за участю бать-
ківських комітетів. Змістом полікультурного виховання учнів в американ-
ській середній школі є: сприяння усвідомленню учнем своєї етнокультур-
ної ідентичності; засвоєння знань і уявлень про полікультурне середовище 
країни й регіону проживання; оволодіння інформацією про історичні й со-
ціальні явища американського життя та світу в цілому; виховання толеран-
тного ставлення до полікультурного оточення; отримання позитивного до-
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свіду міжкультурної взаємодії; розвиток уміння критично мислити, залаго-
джувати конфлікти та приймати узгоджені рішення. 

У США, Канаді, Австралії зроблені спроби з’ясування умов успішної 
полікультурної освіти. Центральною умовою вбачається системна перебу-
дова всіх компонентів навчального процесу. Підтримується всеосяжний 
підхід полікультурної трансформації – зміни змісту, методів навчання, 
створення полікультурного освітнього середовища [8]. 

Прихильники полікультурної освіти надають особливого значення 
використанню навчальних планів і методів навчання, які розкривають по-
тенціал кожного учня. Такий особистісно-орієнтований підхід виражається 
в ряді методик: “навчання через співпрацю”, зацікавлене навчання 
(relational teaching) “цілісна мова” (залучення до діяльності через власний 
досвід). 

Висуваються нові вимоги до навчальних планів. Вони повинні буду-
ватися на міждисциплінарному аналізі; критично відображати факти і по-
дії; враховувати досвід учнів; бути гнучкими (керованими), “релевантні” 
(або “відповідними”). Вітається міждисциплінарний підхід у викладанні, 
який дозволяє зосередити увагу навколо основоположних понять полікуль-
турного навчання [6, 8].Аналіз форм і методів полікультурного виховання 
засвідчив зосередження на групових формах діяльності школярів. Групова 
робота сприяє розвитку вміння міжкультурної взаємодії, безконфліктного, 
продуктивного спілкування, прийняття узгоджених рішень, формуванню 
толерантного ставлення до чужої думки, прищепленню культури діалогу. 

Висока ефективність виховання толерантності досягається ще й то-
му, що до цього процесу залучаються як сама особистість, так і сім’я, шко-
ла, соціальні служби для молоді, громадськість (національно-культурні то-
вариства та союзи, недержавні громадські організації, фонди), релігійні ор-
ганізації, державні органи (місцеві і центральні), світове співтовариство 
(міжнародні організації та фонди), засоби масової інформації. Саме ство-
рення виховного середовища і його вплив на процес виховання дає бажа-
ний результат. Такої думки дотримуються вчені П. Буше, М. Дебесса, 
П. Факоне [2]. 

Активна співпраця школи з батьками і представниками місцевої гро-
мади доповнюється участю школярів у культурних заходах громади: кон-
цертах, виставках, театральних постановках, ярмарках, благодійних аукці-
онах і т.д. 

Особлива роль у реалізації завдань формування толерантності в 
США, Канаді та Австралії відводиться вчителю. Педагогічні виші сходять-
ся на перспективі підготовки культурно компетентного фахівця, здатного 
працювати в поліетнічному, мультикультурному суспільстві. Полікультур-
на педагогічна освіта висуває певні вимоги до педагога: знання етнографії, 
усвідомлення власної ідентичності, подолання етнокультурних стереотипів 
і упереджень, високі очікування від школярів, вміння інтегрувати ідеї по-



2015 р., Вип. 45 (98) 

 159

лікультурності у зміст свого навчального предмета, будувати толерантні 
відносини з учнями. 

Ставляться завдання забезпечити підготовку педагога, завдяки якій 
ідеї полікультурної освіти стануть його переконаннями, будуть надбані 
знання й уміння, які дозволять успішно виконувати професійні завдання в 
поліетнічному, багатокультурному середовищі. Ряд вищих навчальних за-
кладів роблять зусилля по здійсненню полікультурної освіти, що мають 
спричинити системні структурні зміни в університетах. Природа таких 
змін повинна відображатися у всіх компонентах навчального процесу. Ву-
зи змінюють навчальні стратегію і програми таким чином, щоб задоволь-
няти потреби студентів з різних етнокультурних груп, готувати фахівців, 
здатних ефективно діяти в багатокультурному суспільстві. Процес здобут-
тя знань при полікультурному підході у вищих навчальних закладах пе-
редбачає визнання різних способів пізнання, типів інтелекту студентів. 
Акцент ставиться на комунікації, врахуванні різних точок зору студентів 
[6, 8]. 

А починається формування толерантності в цих країнах з дошкільно-
го віку. Порівняно новий напрямок педагогічної діяльності дошкільних 
установ у США – організація міжкультурного діалогу. Подібна діятель-
ність означає прагнення, по-перше, забезпечити успіх всім етнокультурним 
групам в майбутньому шкільному навчанні і, по-друге, з ранніх років 
впроваджувати толерантну свідомість і розвивати навички міжкультурного 
діалогу. Однак, на думку дослідників, багато вихователі дошкільних уста-
нов спрощено сприймають цілі педагогічної роботи. Часто вони зводять її 
виключно до розвитку у дитини позитивного ставлення до народів інших 
країн (наприклад, “Мультикультурний навчальний курс” для дошкільних 
установ) [9]. 

Окремої уваги заслуговує досвід виховання молоді української діас-
пори в Канаді, який має свою специфіку. Головною метою національного 
виховання канадських українців є досягнення виховного ідеалу, орієнтова-
ного на формування особистості з громадянськими цінностями, високою 
духовною культурою, національною самосвідомістю. Невичерпним джере-
лом духовної сили канадських українців є церква. Українська церква віді-
грає значну роль у збереженні форм і методів національного виховання 
українських дітей і молоді в умовах діаспори. Національна система вихо-
вання використовує кращі здобутки церкви у вихованні патріотів рідного 
народу. Виховні методи українських церков забезпечують формування в 
молодих канадців українського походження високої тактовності, толерант-
ності й поважного ставлення до представників різних релігійних конфесій і 
церковних громад. 

Виховання в підростаючого покоління толерантності як ненасилля: 
формування негативного ставлення до війни, гуманного ставлення до ін-
ших і до самого себе, вміння толерантними шляхами розв’язувати міжосо-
бистісні та внутрішньоособистісні конфлікти, розвиток здібності до 
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сприйняття й розуміння іншої людини, незалежно від її нації та расової на-
лежності – завдання стратегічного напрямку роботи формувальних техно-
логій Німеччини, Франції, Польщі та інших розвинутих демократичних єв-
ропейських держав. 

Цей блок завдань педагогіки толерантності охоплює вміння і навич-
ки вихованців у напрямку полікультурного виховання і толерантності як 
його складової. У світовій практиці накопичений цінний досвід 
розв’язання цих завдань. 

У багатьох розвинутих країнах діють програми з виховання у дусі 
миру й міжнародної співпраці. Так у Німеччині виховання у дусі миру 
здійснюється як частина антивійськового руху, як навчання у дусі взаємо-
збагачення культур. Це навчання дітей вміння розбиратися у складних си-
туаціях, шукати шляхи виходу з них без застосування сили, бути активни-
ми у справі підтримки миру на Землі. Виховання поваги до дітей і літніх 
людей, до хворих і інвалідів; це толерантне ставлення до всіх, незалежно 
від їх національності, мови, культури, це прагнення до встановлення пов-
ного взаєморозуміння між усіма народами [5, 7]. 

У Японії виховання в дусі миру здійснюється у рамках теорії “хейва 
кейку” (японський еквівалент поняття “освіта у дусі миру”). Теорія “хейва 
кейку” трактується у двох значеннях. Перше – це поняття миру як відсут-
ність війни, що є фундаментом антивоєнної, антиядерної освіти. Друге – це 
такий погляд на проблему, згідно з яким навіть при відсутності війни мир 
неможливий у суспільстві, де існує нерівність між людьми різної націона-
льності, між чоловіками та жінками, де недостатньо приділяється уваги 
боротьбі з забрудненням навколишнього середовища, де росте кількість 
правопорушень у школах [2]. 

У США проблемою виховання підростаючого покоління в дусі миру 
займаються неурядові організацій: “Педагоги за соціальну відповідаль-
ність”, “Союз стурбованих учених”, “Організація учнів та учителів за за-
побігання ядерної війни” тощо. Видана велика кількість навчальних посіб-
ників з проблеми миру та ядерної війни. 

Другий блок завдань, які вирішуються в рамках формувальних тех-
нологій – це всебічна гуманітаризація навчально-виховного процесу: існу-
ючих методів і форм роботи; системи стосунків дорослих і дітей; розробка 
й упровадження форм і методів педагогічної діяльності на основі ідей то-
лерантності; реформування підготовки майбутніх учителів, формування в 
них особистісних якостей і спеціальних умінь для виховання дітей у на-
прямку толерантності. 

Аналіз досвіду країн з більш низьким рівнем демократії , зокрема Ін-
дії та Південно-Африканської Республіки дозволяє виділити принципово 
протилежну тенденцію: в даних країнах проекти, спрямовані на розвиток 
толерантності, носять, як правило, недиференційований “змішаний” харак-
тер, охоплюють цілий комплекс соціально-економічних, політичних та 
етичних проблем (від конфесійної терпимості до гендерної рівності та за-
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хисту прав студентів). В даному ракурсі показовий індійський проект 
PRAVAH, у межах якого співіснують такі пріоритети, як, наприклад, “по-
долання сформованих у суспільстві стереотипів і забобонів”, “виявлення та 
виховання майбутніх лідерів, представників державної влади, еліти суспі-
льства” і “запобігання вимушеній депортації біженців з Республіки Банг-
ладеш” [4]. 

Друга істотна відмінність пов’язана з рівнями реалізації проектів то-
лерантності. Європейські країни (в дещо меншій мірі, США) орієнтовані 
на активне використання муніципальних ресурсів розвитку. При цьому 
підкреслюється прикладний характер вирішуваних завдань, безпосередня 
взаємодія виробника і споживачів послуг “соціального ринку”, повною мі-
рою задіяний організаційний потенціал місцевого співтовариства. Насе-
лення у даному випадку – не “потенційно небезпечний” (агресивний, ет-
нофобний і т. д.) об’єкт інформаційно-технологічного впливу та соціально-
психологічної роботи та піклування”, а повноцінний учасник процесу фо-
рмування толерантної атмосфери в локальному (мікрорегіональному) соці-
умі. Відмінна риса таких місцевих проектів – їх високий репутаційний ка-
пітал у поєднанні з мобільністю і меншою “прихильністю” до фінансових 
ресурсів (перш за все, за рахунок використання фактора соціальної соліда-
рності та сприяння волонтерів) [4]. 

Третя відмінність витікає з соціально-політичних реалій розглянутих 
нами країн. Так, європейські програми толерантності в більшою мірою 
орієнтовані на дві проблеми: 

– адаптація мігрантів і скорочення етнопсихологічних і соціокульту-
рних дистанцій; 

– подолання залишкових фобій по відношенню до різноманітних 
“альтернативних” субкультур і соціальних сегментів. 

У США особлива увага приділяється просуванню “американської 
ідентичності” на підставі концепції “єдності і різноманіття”, протидії соці-
ально-побутовим проявам расизму і ксенофобії в молодіжному середови-
щі. У зв’язку з цим цікавий проект “Tolerance Minnesota”, організатори 
якого підкреслюють: “Культурні відмінності роблять суспільство сильні-
шим, їх повинні поважати й охороняти”. 

Специфічним соціальним контекстом реалізації проектів розвитку 
толерантності в Індії є бідність і низький рівень грамотності (звідси, вкрай 
помітна “гуманітарна” складова індійських програм і, нерідко, їх масовий 
загальнонаціональний характер). В ПАР, крім низького рівня життя насе-
лення, все більш гостро постає проблема ВІЛ і СНІД, ставлення суспільст-
ва до людей, які з нею зіткнулися. 

Четвертий аспект – високий рівень інформатизації проектів толеран-
тності, що реалізуються в США і Європейських країнах. В західних суспі-
льствах мережевий ресурс розглядається скоріше не як презентаційний (за-
гальна інформація про цілі і завдання, контакти), а як інтелектуальний ме-
ханізм, навколо якого складається не тільки “віртуальна” дискусійна спі-
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льнота, але й коло “зацікавлених” волонтерів, які беруть участь і практич-
ному здійсненні проектів. 

По-суті, в сучасних країнах Заходу відбувся “Інтернет-проект” як 
спеціалізований формат “просування” толерантності (наприклад, 
“Multicultural pavilion” в США). В його основі лежить технологія інтерак-
тивно-мережевого залучення, вільний обмін думками і досвідом крос-
культурної взаємодії. Фактично, навколо таких проектів, “які живуть в ме-
режі”, складається “ринок інновацій” у сфері соціальної поведінки. Проект 
в цьому випадку – не адміністративно-управлінський, але інтелектуально-
ресурсний центр, який виконує функцію технологічного, правового, фінан-
сового та кадрового консультування [3, 8]. 

Таким чином, проведений аналіз дозволяє (з відомою часткою умов-
ності) виділити три моделі формування толерантності: 

– франко-німецьку – “толерантність через автономію”; 
– індійську – “толерантність через солідарність” (насамперед соціа-

льно-економічного характеру); 
– американську – “толерантність через ідентичність” (сила Нації – в 

її культурному та етнічному розмаїтті). 
Говорячи про можливе місце українських програм толерантності в 

рамках зазначеної вище системи координат, слід визнати, що український 
досвід – досить суперечливий. З одного боку, очевидні два аспекти: 

– ухил українських проектів до тематики етнічної і конфесійної тер-
пимості; 

– прагнення продекларувати національну єдність через різноманіт-
ність і взаємний вплив етносів і культур (що певною мірою “зближує” 
українські проекти з американськими). 

Важливий фактор подібності” українського та американського досві-
ду – переважно регіональний характер реалізованих проектів. При цьому в 
Україні інтелектуальний і творчий потенціал місцевих громад виявляється 
фактично не задіяним. Місцеві громади в таких умовах не є повністю “ви-
мкненими” з даної сфери, але виконують функцію “нижнього поверху” ре-
гіональних програм, реалізуючи (часто формально) регіональну політику 
щодо розвитку толерантності з використанням адміністративних механіз-
мів. 

У той же час істотна відмінність американського, європейського та 
українського досвіду пов’язана з джерелами фінансування. У Франції і Ні-
меччині більш істотну роль грають пожертвування приватних осіб (в тому 
числі, через Інтернет – гроші), в США – середнього і великого бізнесу. В 
Україні ця практика не вкоренилася і, в силу цього, вітчизняні установи, 
що працюють у сфері формування толерантності, орієнтовані на отриман-
ня коштів з бюджетів різних рівнів. 

На наш погляд, серед реалізованих проектів толерантності можна 
виділити специфічний вектор – програми і технології, спрямовані на від-
творення національної ідентичності (“проекти ідентичності”). В їх основі 
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лежить ідея мультикультуризму та етнічного різноманіття як необхідної 
умови громадянської консолідації і “сили” Нації. Дані проекти підкреслю-
ють саме пріоритет громадянськості і політико-правової рівноправності 
над різними деструктивними формами інтолерантності. 

Висновки. Таким чином, можна констатувати, що зарубіжний досвід 
формування толерантності представляє особливий інтерес з точки зору 
можливого використання окремих методик і організаційних форматів в су-
часних умовах Очевидно, що процес формування толерантності в Україні 
21 століття повинен будуватися, як, виходячи з національних соціальних і 
політико-культурних особливостей, так і з урахуванням новітніх тенденцій 
вдосконалення технологій толерантності, пов’язаних з імпульсами інфор-
маційної макроцивілізації, активним розвитком крос-культурних та мере-
жевих комунікацій. 

Проведений аналіз зарубіжного досвіду ряду країн (Автралія, Кана-
да, Франція, Німеччина, США, Індія, ПАР), безумовно, не може виступати 
“рецептом” одномоментного вирішення українських проблем. Але деталь-
не осмислення локальної специфіки, методологічних і прикладних іннова-
цій у цій сфері, які одержали широке поширення у світі – важливий крок 
до вироблення українських національних форматів і технологій формуван-
ня толерантності. 
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Ляпунова В. А. Зарубежный опыт внедрения образовательных технологий 
формирования толерантности 

В статье осуществлен анализ основных тенденций и закономерностей мирово-
го педагогического процесса в сфере формирования толерантности подрастающего 
поколения на примере ряда стран (Автралия, Канада, Франция, Германия, США, Ин-
дия, Южно-Африканская Республика). Обращение автора статьи к опыту мультику-
льтурных и полиэтничных социумов, которыми является большинство развитых де-
мократических стран, дает возможность оценить масштабный инновационно-
технологический потенциал в сфере формирования толерантности, накопленный “За-
падом” и “Востоком” за последние десятилетия. Безусловно, приведенный опыт не 
может выступать “рецептом” одномоментного решения украинских проблем. В за-
ключении резюмирует, что детальное осмысление локальной специфики, методологи-
ческих и прикладных инноваций в этой сфере, которые получили широкое распростра-
нение в мире – важный шаг к выработке украинских национальных форматов и 
технологий формирования толерантности 

Ключевые слова: толерантность, поликультурное образование, педагогические 
технологии формирования толерантности. 

Lyapunova V. Foreign Experience of Implementation of Tolerance Formation 
Technologies 

The analysis of major trends and laws of world educational process in the sphere of 
tolerance formation of younger generation on the example of several countries (Australia, 
Canada, France, Germany, USA, India, South Africa) is done in the article. The author’s 
study of the experience of multicultural and multiethnic societies,which are the majority of 
developed democratic countries, gives the opportunity to estimate a large-scale innovative-
technological potential in the field of tolerance forming, gained by “ West” and “East” over 
the past decades. The idea of a broad personalsocialisation and multicultural education 
which should promote better understanding, solidarity and tolerance in the relations both 
among individuals and ethnic, social, cultural and religious groups is in the centre of this 
concept of a “tolerant person”. At the same time, the specifics of the approaches (discussed 
in the article), typical for each countryishighlighted in the article.So, a more narrow 
“specialised” approach to the tolerance formation, some of its aspects (for example, 
overcoming migration) prevails in the European countries and the USA. 

A vivid example of such a “narrow” problem of a technological specialisationis a 
project “Create don’t hate”, implemented by the company “Worldstudio” within the 
multilevel program “Design Ignites Change” (“Design will change the world”). Its key idea 
is to give young people an opportunity to speak about the problems of tolerance (Giving 
Youth a Voice Around Issues of Tolerance). The technologies of tolerance formation in other 
countries are also analysed in the article. 

Of course, the given experience cannot be a “recipe” of an instantaneous solution of 
Ukrainian problems. In conclusion it is proved that a detailed understanding of local 
peculiarities, methodological and applied innovations in this field, which are widespread in 
the world, is an important step to the development of Ukrainian national formats and 
technologies of tolerance formation. 

Key words: tolerance, multicultural education, pedagogical technologies of tolerance 
formation. 

 


