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Ковалевська А.В. 

Психологічні прояви емоційного інтелекту у підлітків з різними 

акцентуаціями характеру (на прикладі чеських і українських підлітків, 

які вимушено переміщені у Чехію) 

 

АНОТАЦІЯ 

 

У роботі розкрито, що емоційний інтелект підлітків є 

багатокомпонентним психологічним утворенням, розвиток якого 

визначається як індивідуально-психологічними особливостями, так і 

соціокультурними умовами. Підкреслено, що в ситуації вимушеної міграції 

українських підлітків до Чехії, питання емоційної саморегуляції, емпатії та 

адаптаційних можливостей набуває особливої актуальності. Визначено, що 

провідними чинниками, які впливають на прояви емоційного інтелекту, є: 

1) зовнішні — зміна культурного середовища, стресогенність соціальних 

умов, взаємодія у мультикультурних колективах; 2) внутрішні — тип 

акцентуації характеру, рівень емоційної обізнаності та сформованість 

регуляційних процесів. 

Акцент зроблено на взаємозв’язку рівня емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру. Показано, що акцентуації визначають стійкі 

емоційно-поведінкові патерни, які впливають на здатність до адаптації: 

гіпертимна, циклотимна, емотивна та екзальтована акцентуації 

поєднуються з підвищеною емоційною реактивністю, тоді як тривожна — зі 

зниженою емоційною витривалістю. 

На основі теоретичного аналізу виділено сучасні наукові підходи до 

трактування емоційного інтелекту як здібності до усвідомлення, розуміння 

та регуляції емоцій, а також концепції акцентуацій характеру як індикаторів 

емоційного профілю особистості. Узагальнено напрацювання П. Саловея, Д. 

Маєра, Д. Ґоулмана та К. Леонгарда – Г. Шмішека щодо структури цих 

феноменів і їх ролі у соціальній адаптації. 



 
 

Емпіричне дослідження проведено на базі початкової школи у місті 

Moravské Budějovice (Чехія) з вибіркою у 56 підлітків 6–8 класів (чеських та 

українських учнів). Використано методики Н. Холла та Леонгарда–

Шмішека, а також спостереження й напівструктуроване інтерв’ю. Отримані 

результати засвідчили домінування низьких рівнів інтраперсональних 

компонентів емоційного інтелекту (емоційної обізнаності та саморегуляції) 

за відносно кращого розвитку інтерперсональних (емпатії та розпізнавання 

емоцій інших). 

Розроблено програму розвитку емоційного інтелекту підлітків, яка 

містить комплекс психолого-педагогічних вправ і технік. Апробація 

програми засвідчила позитивну динаміку емоційної усвідомленості, 

саморегуляції та якості міжособистісної взаємодії. Сформульовано 

практичні рекомендації для педагогів і психологів щодо підтримки підлітків 

у мультикультурному середовищі та профілактики емоційної дезадаптації. 

Ключові слова: емоційний інтелект, акцентуації характеру, підлітки, 

соціальна адаптація, вимушена міграція, соціально-емоційне навчання, 

психодіагностика. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

Kovalevska A.V. 

Psychological Manifestations of Emotional Intelligence in Adolescents with 

Different Character Accentuation Types (on the Example of Czech and 

Ukrainian Adolescents Displaced to the Czech Republic) 

 

ABSTRACT 

 

The study reveals that adolescents’ emotional intelligence is a multifaceted 

psychological construct shaped both by individual personality characteristics and 

by broader sociocultural conditions. It is emphasized that in the context of forced 

migration of Ukrainian adolescents to the Czech Republic, the development of 

emotional self-regulation, empathy, and adaptive capacities becomes particularly 

significant. The key factors influencing the manifestation of emotional 

intelligence are defined as follows: 1) external — changes in cultural 

environment, social stressors, and functioning within multinational school groups; 

2) internal — the type of character accentuation, the level of emotional awareness, 

and the degree of formation of self-regulatory mechanisms. 

Special attention is paid to the correlation between emotional intelligence 

levels and character accentuation types. It is shown that accentuations 

predetermine stable emotional-behavioural patterns that influence adolescents’ 

adaptive capacities: hyperthymic, cyclothymic, emotive, and exalted types are 

associated with heightened emotional reactivity, whereas the anxious type is 

linked to reduced emotional endurance. 

Based on theoretical analysis, contemporary approaches to emotional 

intelligence as the ability to perceive, understand, and regulate emotions, as well 

as approaches to character accentuations as indicators of individual emotional 

style, are summarized. The conceptual contributions of P. Salovey, J.D. Mayer, 

D. Goleman, and K. Leonhard - H. Schmishek are systematized, highlighting their 

relevance to adolescent social adaptation processes. 



 
 

The empirical research was conducted in an elementary school in Moravské 

Budějovice (Czech Republic) with a sample of 56 adolescents in grades 6–8 

(Czech and Ukrainian students). The study employed N. Hall’s Emotional 

Intelligence Test, the Leonhard–Schmishek Character Accentuation 

Questionnaire, behavioural observation, and semi-structured interviews. The 

results indicated a predominance of low levels of intrapersonal components of 

emotional intelligence (emotional awareness and self-regulation) and 

comparatively higher levels of interpersonal components (empathy and 

recognition of others’ emotions). 

A developmental program was designed to enhance adolescents’ emotional 

intelligence, incorporating a set of psychological and pedagogical exercises and 

techniques. The program’s implementation demonstrated positive changes in 

emotional awareness, self-regulation, and the quality of interpersonal interaction. 

Practical recommendations were formulated for teachers and school psychologists 

to support adolescents in multicultural environments and prevent emotional 

maladaptation. 

Keywords: emotional intelligence, character accentuations, adolescents, 

social adaptation, forced migration, social-emotional learning, psychological 

assessment. 

 

 

 

 

  



 
 

РЕФЕРАТ 

до кваліфікаційної роботи на тему 

«Психологічні прояви емоційного інтелекту у підлітків з різними 

акцентуаціями характеру (на прикладі чеських і українських 

підлітків, які вимушено переміщені у Чехію)» 

здобувачки вищої освіти спеціальності 053 Психологія 

Ковалевської Анни Вячеславівни 

Науковий керівник: канд. психол. наук, доцент Прокоф’єва О.О. 

 

Об’єкт – емоційний інтелект та акцентуації характеру підлітків. 

Предмет – психологічні особливості емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру підлітків, а також їхній вплив на соціальну адаптацію 

в умовах стабільного культурного середовища та вимушеної міграції. 

Мета дослідження: встановити особливості проявів емоційного інтелекту 

у підлітків з різними акцентуаціями характеру в різних соціокультурних 

контекстах (чеських підлітків та українських мігрантів), а також розробити 

й апробувати програму розвитку емоційного інтелекту, спрямовану на 

підвищення їх адаптивності. 

Завдання дослідження: 

1. Визначити взаємозв’язок між емоційним інтелектом, акцентуаціями 

характеру та процесами соціальної адаптації підлітків у різних 

культурних умовах. 

2. Описати психологічні особливості емоційного інтелекту підлітків із 

різними типами акцентуацій характеру. 

3. Провести психодіагностичне обстеження чеських та українських 

підлітків, здійснити порівняльний і кореляційний аналіз отриманих 

даних. 

4. Розробити та апробувати програму розвитку емоційного інтелекту з 

урахуванням акцентуацій характеру, спрямовану на покращення 

соціальної адаптації підлітків. 



 
 

Методи дослідження: у роботі для розв’язання поставлених завдань 

та забезпечення об’єктивності дослідження застосовано такі методи: 

– теоретичні: аналіз і систематизація наукових джерел з проблем 

емоційного інтелекту, акцентуацій характеру та соціальної адаптації; 

узагальнення концепцій П. Саловея, Д. Маєра, Д. Ґоулмана та К. Леонгарда 

– Г. Шмішека; 

– емпіричні: педагогічне спостереження; напівструктуроване інтерв’ю; 

тестування за методикою емоційного інтелекту Н. Холла; опитувальник 

акцентуацій характеру Леонгарда–Шмішека; 

– методи обробки даних: описова статистика; кореляційний аналіз 

(коефіцієнт Пірсона); непараметричний U-критерій Манна–Вітні; варіаційні 

методи аналізу (бокс-плоти). 

Для розв’язання поставлених завдань щодо дослідження емоційного 

інтелекту та акцентуацій характеру підлітків було використано такі 

психодіагностичні методики: 

1. методика діагностики рівня емоційного інтелекту Н. Холла; 

2. опитувальник акцентуацій характеру К. Леонгарда – Г. Шмішека; 

3. напівструктуроване інтерв’ю для уточнення особливостей емоційного 

реагування; 

4. педагогічне спостереження за емоційно-поведінковими проявами 

підлітків. 

Теоретичне значення полягає в уточненні психологічних механізмів 

розвитку емоційного інтелекту в підлітковому віці та в поглибленому 

аналізі взаємозв’язку між емоційним інтелектом і акцентуаціями характеру. 

У роботі систематизовано сучасні наукові підходи до трактування 

емоційного інтелекту як багатокомпонентної системи здібностей (П. 

Саловей, Д. Маєр, Д. Ґоулман) та концепції акцентуацій характеру (К. 

Леонгард – Г. Шмішек). Уточнено роль інтраперсональних і 

інтерперсональних компонентів емоційного інтелекту в структурі 

соціально-емоційного функціонування підлітків, а також описано, як різні 



 
 

типи акцентуацій визначають емоційно-поведінкові патерни, що впливають 

на адаптивність у стабільному та зміненому соціокультурному середовищі. 

Результати поглиблюють теоретичне розуміння емоційної сфери підлітків у 

контексті мультикультурної взаємодії та умов вимушеної міграції. 

Практичне значення  полягає у створенні та апробації програми 

розвитку емоційного інтелекту підлітків з урахуванням їхніх акцентуацій 

характеру. Розроблена програма містить комплекс психолого-педагогічних 

технік, спрямованих на розвиток емоційної обізнаності, саморегуляції, 

емпатії та конструктивної міжособистісної взаємодії. Отримані результати 

можуть бути використані практичними психологами, соціальними 

педагогами та вчителями у роботі з підлітками, зокрема тими, хто перебуває 

в умовах мультикультурного середовища або переживає адаптаційні 

труднощі. Рекомендації, сформовані на основі емпіричного дослідження, 

сприяють профілактиці емоційної дезадаптації, підвищенню 

стресостійкості та покращенню емоційного благополуччя учнів. 

Загальний зміст. Підлітковий вік є періодом інтенсивних 

психологічних, емоційних та соціальних змін, що робить розвиток 

емоційного інтелекту ключовою умовою успішної адаптації до вимог 

шкільного середовища та міжособистісної взаємодії. В умовах сучасних 

соціальних викликів — зокрема, війни в Україні та пов’язаної з нею хвилі 

вимушеної міграції — проблема формування емоційної компетентності 

підлітків набуває особливої актуальності. Українські діти, які інтегруються 

в освітній простір Чехії, одночасно переживають стрес культурного 

переходу, розрив соціальних зв’язків, мовні труднощі та часто — наслідки 

психоемоційної травматизації. Це значно ускладнює їхню адаптацію і 

висуває підвищені вимоги до розвитку емоційної саморегуляції, емпатії та 

міжкультурної чутливості. 

У рамках теоретичного аналізу в роботі розглянуто сучасні підходи до 

визначення емоційного інтелекту — від класичної моделі здібностей П. 

Саловея та Д. Маєра до компетентнісної концепції Д. Ґоулмана та 



 
 

трактування емоційного інтелекту як особистісної риси у дослідженнях К. 

Петрідес. Узагальнено емпіричні дані нейропсихології, які демонструють 

взаємозв’язок між розвитком емоційної регуляції, функціонуванням 

лімбічної системи та активністю префронтальної кори, що забезпечує 

контроль імпульсів, диференціацію емоцій та адаптивне прийняття рішень. 

Показано, що високий рівень емоційного інтелекту сприяє зниженню 

реактивності на стресові впливи, підвищує стійкість до емоційних коливань 

і полегшує міжкультурну адаптацію. 

Значний обсяг теоретичного матеріалу присвячено аналізу 

акцентуацій характеру у підлітковому віці. Охарактеризовано типології К. 

Леонгарда – Г. Шмішека та О. Личка, розглянуто нейрофізіологічні та 

темпераментні підстави акцентуйованих рис, підкреслено їхню роль як 

крайніх варіантів норми. Наголошено, що акцентуації здатні як сприяти 

соціальному розвитку (гіпертимна, демонстративна, емотивна), так і 

ускладнювати адаптацію (тривожна, збудлива, застрягаюча). Відзначено, 

що у період підлітковості акцентуації виявляються особливо виразно й 

часто визначають індивідуальний стиль емоційного реагування, 

толерантність до фрустрації, схильність до конфліктів чи соціального 

відступу. 

Окрему увагу приділено психологічним особливостям підлітків, які 

пережили вимушене переміщення. На основі міжнародних досліджень 

ВООЗ та сучасних праць із психології міграції показано, що емоційний 

інтелект виступає одним із ключових предикторів успішності 

акультураційного процесу: його високий рівень пов’язаний зі здатністю 

приймати нове середовище, формувати соціальні зв’язки та зберігати 

культурну ідентичність, тоді як низький — підвищує ризик соціальної 

ізоляції, сепарації або маргіналізації. 

У другому розділі подано результати емпіричного дослідження, 

проведеного на вибірці чеських і українських підлітків 6–8 класів. 

Використання методики емоційного інтелекту Н. Холла та опитувальника 



 
 

акцентуацій характеру Леонгарда–Шмішека дозволило отримати 

комплексний психодіагностичний профіль. Встановлено, що 87,5 % 

підлітків мають низький інтегральний рівень емоційного інтелекту, 

причому найбільш уразливими компонентами є емоційна обізнаність та 

управління емоціями, тоді як емпатія та здатність розпізнавати емоції інших 

сформовані відносно краще. Вікова динаміка свідчить про різке зниження 

показників емоційного інтелекту в 7 класі й часткове відновлення в 8 класі, 

що узгоджується з віковими особливостями середньої підлітковості. 

Варіаційний аналіз із використанням боксових діаграм підтвердив 

нестабільність емоційного розвитку в цей період та значні індивідуальні 

відмінності. 

Аналіз акцентуацій характеру показав домінування гіпертимного, 

демонстративного, збудливого та циклотимного типів, що відображає 

соціальну активність, емоційну виразність та імпульсивність підлітків. 

Тривожна та дистимна акцентуації виявилися рідкісними, що свідчить про 

загальну тенденцію до емоційної рухливості та високої соціальної 

включеності. Виявлено виражені гендерні відмінності: дівчата частіше 

демонструють емотивні, екзальтовані та тривожні риси, тоді як хлопці — 

більш стримані та менш схильні до емоційної варіативності. Міжкультурні 

відмінності між українськими та чеськими підлітками виявилися 

мінімальними; статистично значущою є лише різниця за демонстративною 

акцентуацією, більш вираженою в українській підгрупі. 

Особливу цінність становлять дані педагогічного спостереження та 

напівструктурованих інтерв’ю, які дозволили доповнити тестові результати 

реальними поведінковими проявами. Виявлено, що соціальна успішність у 

підлітковому середовищі не завжди корелює з високим емоційним 

інтелектом: надмірно чутливі або демонстративні учні можуть переживати 

соціальні труднощі, тоді як підлітки із середнім рівнем емоційної 

компетентності, але з розвиненою саморегуляцією та гнучкістю, формують 



 
 

стабільніші міжособистісні зв’язки. Описано роль емоційної сумісності та 

вплив характерологічних профілів на соціальну інтеграцію. 

Третій розділ роботи присвячено розробці та апробації програми 

розвитку емоційного інтелекту у підлітків з різними акцентуаціями 

характеру. Запропонована програма складається з комплексу психолого-

педагогічних вправ, спрямованих на підвищення емоційної обізнаності, 

покращення навичок саморегуляції, розвиток емпатії, формування 

конструктивних стратегій поведінки у стресових ситуаціях та оптимізацію 

міжособистісної взаємодії. Особливістю програми є її диференціація: для 

гіпертимних та демонстративних підлітків передбачено вправи на 

стриманість та уважність до інших, для тривожних — техніки стабілізації, 

для емотивних — навички емоційних меж. Апробація програми засвідчила 

позитивну динаміку — зростання емоційної усвідомленості, покращення 

якості соціальних контактів та зменшення емоційних труднощів у підлітків. 

Таким чином, робота має комплексний характер і поєднує 

теоретичний аналіз, емпіричне дослідження та практичні інтервенції. 

Отримані результати підкреслюють значущість розвитку емоційного 

інтелекту як ключового чинника успішної адаптації підлітків, особливо в 

умовах міжкультурного переходу, та обґрунтовують необхідність 

запровадження системних програм соціально-емоційного навчання в 

освітніх закладах. 

За результатами дослідження сформовані такі висновки: 

1. Емоційний інтелект підлітків є багатовимірним психологічним 

конструктом, який відіграє ключову роль у розвитку особистості та 

соціальній адаптації, особливо в умовах культурних переходів. 

На основі аналізу праць П. Саловея, Д. Маєра, Д. Ґоулмана та К. Петрідес 

було встановлено, що емоційний інтелект включає здатність розпізнавати, 

інтерпретувати, регулювати та конструктивно використовувати емоції у 

міжособистісній взаємодії. Підлітковий вік є сензитивним періодом для 

розвитку цих здібностей через нерівномірні нейропсихологічні зміни, 



 
 

зокрема нестабільну взаємодію лімбічної системи та префронтальної кори. 

Дослідження сучасної літератури показало, що емоційний інтелект виконує 

захисну функцію при стресі, впливає на ефективність комунікації, якість 

навчання й здатність до адаптації. Особливо важливим є його значення для 

підлітків, які перебувають у стані вимушеного переміщення — оскільки він 

полегшує адаптацію до нового соціального та культурного середовища, 

сприяє інтеграції у шкільний колектив та знижує ризик соціальної ізоляції. 

2. Акцентуації характеру підлітків є стабільними особистісними 

утвореннями, які визначають індивідуальний стиль емоційного реагування, 

поведінкові патерни та соціальну адаптацію. У рамках теоретичного аналізу 

систем К. Леонгарда – Г. Шмішека та О. Личка з’ясовано, що акцентуації є 

крайніми варіантами норми, які найбільш виразні у підлітковому віці та 

можуть як сприяти розвитку (гіпертимний, емотивний, демонстративний 

типи), так і ускладнювати його (збудливий, тривожний, застрягаючий). 

Акцентуації мають біопсихосоціальну природу і тісно пов’язані з 

темпераментом, емоційною регуляцією та особливостями нервової системи. 

Особливу увагу було приділено взаємозв’язку акцентуацій з емоційним 

інтелектом. Теоретичні джерела та подальший емпіричний аналіз 

підтвердили, що певні типи (емотивний, циклотимний, екзальтований) 

пов’язані з високою емоційною чутливістю, а інші (гіпертимний, 

демонстративний) — зі схильністю до соціальної активності та експресії. 

3. У результаті емпіричного дослідження встановлено, що у структурі 

емоційного інтелекту підлітків домінують низькі показники, особливо у 

сфері емоційної обізнаності та управління емоціями, тоді як емпатія та 

розпізнавання емоцій інших є більш сформованими. 

Отримані дані показали, що 87,5 % респондентів мають низький рівень 

емоційного інтелекту, 12,5 % — середній, а високих показників не виявлено. 

Аналіз окремих компонентів засвідчив: 

 емоційна обізнаність та управління емоціями є найбільш уразливими 

сферами; 



 
 

 емпатія та розпізнавання емоцій інших демонструють відносно кращу 

сформованість; 

 самомотивація має нерівномірний характер і знижується у 7 класі з 

частковим відновленням у 8-му. 

Вікова динаміка підтверджена варіаційним аналізом: 

 у 7 класі спостерігається найвищий рівень емоційної нестабільності, 

 у 6 та 8 класах — більш гармонійний розподіл результатів та кращі 

показники саморегуляції. 

Порівняння українських і чеських учнів засвідчило відсутність 

статистично значущих відмінностей за жодною з п’яти шкал емоційного 

інтелекту (усі p > 0.05). Разом з тим чеські підлітки демонструють вищу 

середню самомотивацію, а українські — вищі середні показники емпатії та 

емоційної обізнаності. 

Спостереження та інтерв’ю дали змогу виявити поведінкові 

феномени, що не фіксуються тестами: ізольованість демонстративних 

підлітків, вибірковість у контактах підлітків із високою емпатією, та 

залежність соціальної успішності не від рівня емоційного інтелекту, а від 

емоційної врівноваженості та здатності до гнучкості. 

4. Результати щодо акцентуацій характеру продемонстрували високу 

поширеність гіпертимного, демонстративного, циклотимного та збудливого 

типів у підлітків, стабільність цих типів у різних вікових групах та виражені 

гендерні відмінності. Серед усіх респондентів: 

 гіпертимна акцентуація є домінантною (96,43 %), 

 висока вираженість також характерна для демонстративного, 

циклотимного, емотивного та педантичного типів; 

 тривожний та застрягаючий типи зустрічаються рідко; 

 дистимний тип майже не виявлений. 

Гендерні відмінності свідчать, що дівчата значно частіше 

демонструють емотивні, екзальтовані та тривожні риси, тоді як хлопці менш 

емоційно виразні. Кореляційний аналіз установив, що: 



 
 

 найбільш тісно пов’язані між собою активні та емоційно-насичені 

типи (гіпертимний, демонстративний, екзальтований); 

 дистимний тип практично не корелює ні з одним компонентом; 

 емоційний інтелект інтегрується у характерологічний профіль і 

визначає поведінкові стилі підлітків. 

5. На основі результатів дослідження була розроблена та обґрунтована 

програма розвитку емоційного інтелекту підлітків з урахуванням їхніх 

акцентуацій характеру, що засвідчила високу практичну цінність. 

Програма включає цілеспрямовані вправи на розвиток емоційної 

обізнаності, саморегуляції, емпатії, навичок комунікації та конструктивного 

подолання стресу. Її особливістю є диференційований підхід: 

 для гіпертимних та демонстративних — тренування стриманості, 

тайм-аутів, навичок рефлексії; 

 для тривожних — стабілізаційні техніки та вправи на зниження 

напруги; 

 для емотивних — формування емоційних меж; 

 для циклотимних — вправи на вирівнювання емоційної динаміки. 

Програма має потенціал для впровадження у школах, особливо в 

контексті інтеграції українських дітей у чеське освітнє середовище. 

Структура та обсяг роботи. Робота складається зі вступу, трьох 

розділів, загальних висновків, додатків, списку використаних джерел із 69 

найменувань. Основний зміст роботи викладено на 109 сторінках 

комп’ютерного набору. Робота містить 13 таблиць, 6 рисунків. Повний обсяг 

роботи становить 140 сторінок. 

Рік виконання: 2025 рік. 

Місце виконання: Мелітопольський державний педагогічний 

університет імені Богдана Хмельницького.  



 
 

ЗМІСТ 

 

ВСТУП………………………………………………………………..…3 

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ 

ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ ТА АКЦЕНТУАЦІЙ ХАРАКТЕРУ  

1.1. Концепція та структура емоційного інтелекту……………………8 

1.2. Акцентуації характеру в підлітковому віці………………………14 

1.3. Особливості прояву емоційного інтелекту у підлітків, 

переміщених у нове культурне середовище…………………………………35 

РОЗДІЛ 2. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕМОЦІЙНОГО 

ІНТЕЛЕКТУ ТА АКЦЕНТУАЦІЙ ХАРАКТЕРУ У ПІДЛІТКІВ 

2.1 Опис вибірки та методики дослідження………………………….41 

2.2 Результати дослідження рівня емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру. Аналіз та інтерпретація ……………………….….53 

РОЗДІЛ 3. РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ У 

ПІДЛІТКІВ З РІЗНИМИ АКЦЕНТУАЦІЯМИ ХАРАКТЕРУ 

3.1 Напрями розвитку емоційного інтелекту…………………………80 

3.2 Програма розвитку емоційного інтелекту у підлітків з різними 

акцентуаціями характеру …………………………………………………….84 

3.3. Очікувані результати та рекомендації…………………………...103 

ВИСНОВКИ…………………………………………………...……..109 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ………………………….117 

ДОДАТКИ…………………………………………………………….124 

 



3 
 

ВСТУП 

 

Актуальність дослідження зумовлена важливістю вивчення 

емоційного інтелекту в умовах значних соціокультурних змін. Підлітковий 

вік є критично важливим етапом розвитку, коли формуються навички 

соціальної адаптації, емоційного саморегулювання та міжособистісної 

взаємодії. У сучасному контексті війни в Україні та переміщення 

українських підлітків до Чехії, це питання набуває особливої актуальності, 

адже молодь стикається з новими викликами, які можуть вплинути на їх 

психологічний стан та процеси адаптації. 

Дослідження також включає чеських підлітків, що дозволяє провести 

порівняльний аналіз емоційного інтелекту та акцентуацій характеру в 

умовах різних культурних контекстів. Вивчення цих аспектів дає змогу не 

лише виявити специфічні труднощі, з якими стикаються підлітки, а й 

зрозуміти, як індивідуальні особливості впливають на їхню здатність до 

адаптації. Це знання є вкрай важливим для розробки ефективних програм 

психологічної підтримки, спрямованих на розвиток емоційного інтелекту 

підлітків. 

Таким чином, дослідження має практичне значення для освітніх 

установ і психологів, оскільки може слугувати основою для створення 

спеціалізованих технологій підтримки підлітків, які опинилися в умовах 

нової соціокультурної реальності, зокрема українських дітей, що 

переживають наслідки війни. 

Метою дослідження є встановлення особливостей проявів 

емоційного інтелекту у підлітків з різними акцентуаціями характеру (на 

прикладі чеських і українських підлітків, які вимушено переміщені у Чехію) 

та розробка програми розвитку емоційного інтелекту для покращення 

здібностей до адаптації. 

Об’єкт дослідження: емоційний інтелект та акцентуації характеру у 

підлітків. 
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Предметом дослідження є: психологічні прояви емоційного 

інтелекту та акцентуації характеру у підлітків та їх вплив на соціальну 

адаптацію в умовах вимушеної міграції та у стабільному культурному 

середовищі. 

Завдання дослідження 

Відповідно до мети та визначених об’єкта і предмета дослідження 

були сформульовані такі завдання: 

1. Визначити вплив емоційного інтелекту, акцентуацій характеру 

на процеси соціальної адаптації підлітків у різних культурних середовищах. 

2. Визначити психологічні особливості емоційного інтелекту у 

підлітків з різними типами акцентуацій характеру. 

3. Провести психодіагностичне дослідження для оцінки рівня 

емоційного інтелекту та акцентуацій характеру у підлітків різних 

соціокультурних груп (чеських підлітків та українських підлітків, які 

вимушено переміщені до Чехії). Дослідити взаємозв’язок між 

акцентуаціями характеру та емоційним інтелектом у підлітків у стабільних 

і змінених соціокультурних умовах. Провести порівняльний аналіз рівня та 

структурних особливостей емоційного інтелекту у чеських підлітків і 

українських підлітків, які адаптуються до нового середовища. 

4. Розробити програму розвитку емоційного інтелекту з 

урахуванням акцентуацій характеру, орієнтовану на підвищення соціальної 

адаптивності підлітків, та здійснити її апробацію. 

Методи дослідження. Відповідно до мети та завдань дослідження 

використовувались такі методи дослідження: теоретичні (аналіз та 

систематизація наукової літератури з проблематики емоційного інтелекту, 

акцентуацій характеру та соціальної адаптації; узагальнення теоретичних 

даних); емпіричні методи (спостереження поведінкових особливостей 

підлітків у різних соціокультурних умовах; інтерв’ювання; тестування); 

кількісні та якісні методи обробки даних. Нами були використані такі 

психодіагностичні методики: тестування рівня емоційного інтелекту за 
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методикою Н.Холла [4] (Додаток А), (Додаток Б); опитувальник для 

діагностики акцентуацій характеру Леонгарда-Шмішека [18] (Додаток В), 

(Додаток Г) та якісні методи: педагогічне спостереження та 

напівструктуроване інтерв’ю. 

Експериментальна база дослідження. Дослідно-експериментальна 

робота проводилася на базі початкової школи у місті Моравське Будьовіце 

(Чехія), яка є районною школою для іноземців. Загалом у школі навчається 

близько 400 учнів з 1 по 9 класи, серед яких значна частина є дітьми з різних 

країн, зокрема українськими підлітками, вимушено переміщеними до Чехії. 

Дослідження проводилося серед учнів 6–8 класів, до вибірки увійшли як 

чеські школярі, так і українські підлітки, які проживають у Чехії через 

обставини вимушеної міграції. Загальна кількість респондентів 56. 

Дослідження складалося з трьох етапів: 

1. Підготовчий етап: визначення теоретичних і методичних засад 

роботи, адаптація психодіагностичних методик до культурного контексту 

досліджуваних груп. 

2. Дослідно-експериментальний етап: проведення тестування та 

опитувань серед учнів 6–8 класів для вивчення рівня емоційного інтелекту, 

акцентуацій характеру та особливостей соціальної адаптації. 

3. Узагальнюючий етап: аналіз отриманих даних, порівняння 

результатів між чеськими та українськими підлітками, формулювання 

висновків і розробка рекомендацій. 

Наукова новизна та теоретичне значення одержаних результатів. 

Вперше встановлено психологічні особливості емоційного інтелекту 

підлітків з різними акцентуаціями характеру, які перебувають у стані 

вимушеної міграції, у порівнянні з їхніми однолітками зі стабільного 

культурного середовища. Це дозволило визначити взаємозв’язок між 

акцентуаціями характеру та рівнем емоційного інтелекту, що є важливим 

для розуміння адаптаційних процесів у нових соціокультурних умовах. 

Особливу увагу приділено порівнянню емоційного інтелекту чеських та 
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українських підлітків, що дало змогу виявити характерні особливості 

емоційного реагування в різних культурних контекстах. На основі 

отриманих результатів розроблено програму розвитку емоційного 

інтелекту, яка враховує індивідуальні акцентуації характеру і спрямована на 

підвищення рівня соціальної адаптивності підлітків. 

Практичне значення одержаних результатів: результати дослідження 

мають важливе практичне застосування у створенні програм психологічної 

підтримки для підлітків, зокрема тих, хто опинився у стані вимушеної 

міграції. Розроблені рекомендації стануть корисними для фахівців, які 

працюють із підлітками: практичних психологів, педагогів, соціальних 

працівників, оскільки враховують як культурні, так і індивідуально-

психологічні особливості цільової групи. Запропонована програма розвитку 

емоційного інтелекту може бути ефективно впроваджена у навчальний 

процес, а також застосована у рамках індивідуальної чи групової роботи. 

Крім того, використані у дослідженні методики можуть бути адаптовані для 

діагностики та розвитку емоційного інтелекту підлітків у різних 

соціокультурних умовах. 

Апробація результатів дослідження. Основні положення і 

результати дослідження обговорювалися і набули схвалення на базі 

початкової школи у місті Моравське Будьовіце (Чехія), яка є районною 

школою для іноземців. Результати дослідження були представлені 

спеціальному педагогу школи, а також обговорені з порадником з питань 

виховання, який високо оцінив практичне значення розроблених 

рекомендацій. Особливу увагу було приділено практичному застосуванню 

розробленої програми розвитку емоційного інтелекту у роботі з підлітками, 

яка отримала позитивний відгук та рекомендації до впровадження у школах 

із подібним соціокультурним контекстом. 

Магістерська робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, 

списку використаних джерел та 5 додатків. Робота ілюстрована 13 

таблицями та 6 рисунками, які представляють результати дослідження. 
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Список використаних джерел включає 69 найменувань, серед яких є праці 

вітчизняних та іноземних авторів. Додатки включають розроблені 

методичні матеріали, приклади тестових завдань, анкети та статистичні 

дані. 
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РОЗДІЛ 1. 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕМОЦІЙНОГО 

ІНТЕЛЕКТУ ТА АКЦЕНТУАЦІЙ ХАРАКТЕРУ 

 

1.1 Концепція та структура емоційного інтелекту 

 

Емоційний інтелект є багатовимірним психологічним конструктом, 

що охоплює інтеграцію когнітивних, емоційних та соціальних процесів, 

необхідних для ефективної адаптації особистості в соціальному середовищі. 

Його інтерпретація варіюється залежно від наукового підходу та 

концептуальної рамки, в якій досліджується особистість. Попри це, 

більшість сучасних дослідників визнають його ключову роль у формуванні 

міжособистісної взаємодії, регуляції емоційного стану та прийнятті рішень. 

Поняття «емоційний інтелект» було введене у психологічну науку у 

1990 р. американськими науковцями П. Саловей та Д. Маєром. У своїй праці 

вони визначили емоційний інтелект як здатність індивіда розпізнавати, 

оцінювати та регулювати власні емоції, а також розуміти емоційні стани 

інших людей [61]. У межах своєї когнітивної моделі автори підкреслювали, 

що емоційний інтелект є формою інтелектуальної діяльності, спрямованої 

на обробку емоційної інформації та забезпечення адаптивної поведінки в 

контексті соціальної взаємодії. 

Модель П. Саловея та Д. Маєра структурує емоційний інтелект як 

ієрархічну систему здібностей, що включає чотири взаємопов’язані 

компоненти: 

1. Сприйняття емоцій – здатність точно ідентифікувати емоції у собі 

та в інших, включаючи інтерпретацію невербальних сигналів, таких як 

міміка, інтонація, жести. Ця здатність забезпечує основу для адекватного 

емоційного реагування в соціальних ситуаціях та формування емпатичних 

зв’язків. 

2. Розуміння емоцій – здатність до аналізу емоційних процесів, їхніх 
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причин, можливих наслідків та динаміки змін. Особа з розвиненим 

емоційним інтелектом здатна розрізняти навіть складні або змішані емоції, 

передбачати розвиток емоційного стану залежно від контексту [42]. 

3. Управління емоціями – здатність свідомо регулювати 

інтенсивність, тривалість та вираження емоцій з метою адаптації до 

внутрішніх і зовнішніх вимог. Це включає навички емоційної саморегуляції, 

подолання стресу та збереження психологічної рівноваги. 

4. Використання емоцій у мисленні та діяльності – здатність 

інтегрувати емоційний досвід у процес прийняття рішень, формування 

мотивації, вирішення проблем і творчої діяльності. Емоції в цьому контексті 

виступають не лише як реакції, а й як ресурси, що сприяють особистісному 

зростанню та ефективній взаємодії з соціальним оточенням [62]. 

Таким чином, емоційний інтелект у його класичному розумінні 

розглядається як інтегративна система здібностей, що опосередковує 

ефективне функціонування особистості в емоційно насичених ситуаціях, 

сприяючи гармонійному розвитку, адаптації та соціальній інтеграції. Його 

розвиток набуває особливої актуальності в умовах міжкультурної взаємодії, 

стресових життєвих обставин або зміни соціального середовища, як-от у 

випадку вимушено переміщених осіб. 

Концепція емоційного інтелекту, розроблена П. Саловей та 

Д. Маєром, отримала подальший розвиток у межах когнітивно-емоційних 

моделей. Згідно з підходом авторів, емоційний інтелект хоча й корелює із 

загальним інтелектом, водночас виступає окремою навичкою, яка 

забезпечує ефективну регуляцію емоцій у повсякденному житті та сприяє 

адаптації особистості до змінних соціальних обставин. Особи з високим 

рівнем емоційного інтелекту не лише краще усвідомлюють власні емоційні 

стани, а й демонструють здатність точно інтерпретувати невербальні 

сигнали та емоційні реакції інших людей. Це є ключовим чинником у 

процесі міжособистісної взаємодії, оскільки формує основу для емпатії, 

довіри та соціального функціонування [62]. 
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Водночас у науковому дискурсі висловлювалися критичні зауваження 

щодо теоретичної нечіткості поняття емоційного інтелекту, зокрема 

стосовно його структури та вимірювання. Так, К. Петрідес і А. Фернхем 

запропонували двокомпонентну модель, яка розрізняє емоційний інтелект 

як рису особистості (trait emotional intelligence) та як когнітивну здібність 

(ability emotional intelligence). Такий підхід дозволив чіткіше визначити 

місце емоційного інтелекту в ієрархії психічних властивостей, а також його 

зв’язок із загальним інтелектом та особистісними характеристиками [57]. 

У сучасних дослідженнях емоційний інтелект дедалі частіше 

трактується як важливий чинник соціального й професійного успіху. 

Зокрема, він розглядається як критичний елемент емоційної саморегуляції, 

що сприяє ефективній адаптації підлітків до нових життєвих умов, 

допомагає справлятися зі стресовими ситуаціями, підтримувати 

психологічну рівновагу та налагоджувати продуктивну комунікацію в 

соціальному середовищі. 

Згодом Д. Ґоулман розширив початкову модель, включивши до неї не 

лише когнітивні, а й поведінкові компоненти. У праці [41] він запропонував 

п’ятикомпонентну структуру емоційного інтелекту, що дозволила глибше 

зрозуміти його роль у житті людини та міжособистісній взаємодії [42]. 

До ключових складових емоційного інтелекту, згідно з моделлю 

Д. Ґоулмана, належать: 

Самосвідомість – здатність особистості розпізнавати та розуміти 

власні емоції, усвідомлювати їхній вплив на поведінку, а також об’єктивно 

оцінювати свої сильні та слабкі сторони. Самосвідомість вважається 

фундаментом емоційного розвитку та умовою для ефективного 

самоконтролю. 

Саморегуляція – вміння контролювати імпульсивні реакції, 

регулювати емоційні стани та приймати зважені рішення навіть у складних 

чи стресових обставинах. Ґоулман підкреслював, що саморегуляція сприяє 

психологічній стійкості та адаптивності. 
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Мотивація – наявність внутрішнього прагнення досягати цілей, що не 

обмежується зовнішніми заохоченнями. Високий рівень внутрішньої 

мотивації дозволяє людині долати труднощі, залишатися наполегливою та 

досягати високих результатів у професійній діяльності. 

Емпатія – здатність розуміти емоційні стани інших людей, 

ідентифікувати їхні переживання та емоційні сигнали. Емпатія є основою 

для ефективної міжособистісної взаємодії, розвитку соціальних зв’язків і 

попередження конфліктів. 

Соціальні навички – вміння ефективно комунікувати, будувати 

позитивні взаємини, працювати в команді та впливати на інших. Розвинені 

соціальні навички сприяють професійній успішності та реалізації 

лідерського потенціалу. 

Д. Ґоулман наголошував, що саме розвиток емоційного інтелекту 

значною мірою визначає здатність особистості ефективно функціонувати у 

соціумі, долати труднощі та досягати успіху. З його позиції, емоційна 

компетентність нерідко є важливішою за рівень когнітивного інтелекту, 

особливо в контексті міжособистісних взаємин, професійної діяльності, 

лідерства та адаптації до змін. 

Запропонована модель знайшла широке застосування у сферах 

бізнесу, освіти та психологічного консультування, оскільки вона дозволяє 

пояснити індивідуальні відмінності в соціальній ефективності, емоційній 

саморегуляції та професійній реалізації. 

Філософські засади емоційного інтелекту мають глибоке історичне 

підґрунтя, що простежується ще в античних трактатах про природу емоцій, 

мораль та самоконтроль. Давньогрецькі мислителі розглядали емоції як 

невід’ємну частину людської психіки, що потребує осмисленого керування 

розумом і волею. 

Платон розмежовував душу на три частини – розумну, вольову та 

бажаючу – та стверджував, що гармонійна взаємодія між ними є запорукою 

моральної досконалості та внутрішньої рівноваги. Він наголошував, що 
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емоції повинні підпорядковуватись розуму, оскільки лише раціональна 

частина душі здатна забезпечити істинне благо особистості [14]. Такий 

підхід резонує з сучасним розумінням емоційного інтелекту як здатності до 

саморегуляції та усвідомленого емоційного реагування. 

Аристотель у трактаті Нікомахова етика розвивав концепцію 

доброчесності як середини між крайнощами, зокрема між надмірністю та 

недостатністю емоційного вираження. Він розглядав самоконтроль як 

етичну навичку, що формується через практику та звичку. Згідно з його 

вченням, здатність керувати емоціями є ключовим компонентом 

доброчесного життя, що цілком відповідає ідеї сучасного розвитку 

емоційної компетентності [1]. 

У філософії стоїцизму ідея емоційного самоконтролю набула ще 

глибшого розвитку. Представники цього напряму, зокрема Сенека і Марк 

Аврелій, вважали емоції потенційним джерелом страждання, якщо ними не 

управляти раціонально. Вони підкреслювали важливість 

самоспостереження, розсудливості та розвитку внутрішньої стійкості як 

засобів досягнення гармонії з собою та зовнішнім світом. Сенека у своїх 

Моральних листах до Луцілія пропонував практичні поради з подолання 

пристрастей і збереження внутрішнього спокою [16]. Марк Аврелій у праці 

Розмисли. Наодинці з собою наголошував на значенні самодисципліни, 

рефлексії та прийняття, що також є ключовими елементами емоційної 

компетентності [2]. 

У подальшому розвитку ідеї емоційного інтелекту важливе місце 

посідає теорія множинного інтелекту, запропонована Г. Гарднером. На 

відміну від класичних моделей, які трактували інтелект як єдину когнітивну 

здатність, ця теорія розглядає інтелект як сукупність кількох незалежних, 

але рівнозначних здібностей. Серед них окрему увагу приділено 

внутрішньоособистісному та міжособистісному інтелекту, які 

безпосередньо стосуються емоційної сфери людини [38]. 

Внутрішньоособистісний інтелект передбачає здатність до 
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усвідомлення, розуміння та регуляції власних емоцій, мислення і поведінки. 

Міжособистісний інтелект охоплює здатність розуміти інших людей, їхні 

наміри, мотиви, емоції та ефективно взаємодіяти в соціальному середовищі. 

Г.Гарднер зазначає, що саме ці два типи інтелекту становлять фундамент 

того, що нині називають емоційним інтелектом. Вони виявляються 

вирішальними у процесах соціальної адаптації, формування особистості та 

успішного функціонування в міжособистісних стосунках [37]. 

Головна інноваційність концепції Г. Гарднера полягає в тому, що вона 

виводить поняття інтелекту за межі суто академічних досягнень, визнаючи 

важливість емоційних та соціальних здібностей у загальному розвитку 

людини. У сучасних дослідженнях ця модель активно використовується в 

освітніх і корпоративних програмах розвитку, особливо у роботі з дітьми, 

підлітками та лідерами команд, де ефективна комунікація, емпатія та 

саморегуляція стають критично важливими навичками. 

Таким чином, концепція множинного інтелекту доповнює і розширює 

уявлення про емоційний інтелект, закріплюючи його як окрему, автономну 

форму інтелектуальної компетентності, що має вагоме значення для 

гармонійного розвитку особистості в соціальному контексті. 

Сучасна нейропсихологія надає вагомі емпіричні докази значущості 

емоційного інтелекту як складової когнітивного функціонування та 

адаптаційних процесів. Результати досліджень свідчать, що емоційна сфера 

особистості тісно пов’язана з роботою лімбічної системи, зокрема 

мигдалеподібного тіла, яке забезпечує обробку емоційних стимулів, а також 

префронтальної кори, відповідальної за регуляцію емоцій, імпульсивної 

поведінки та прийняття рішень [57]. 

Дані функціональної магнітно-резонансної томографії (fMRI) 

засвідчують, що особи з вищим рівнем емоційного інтелекту демонструють 

посилену активацію вентромедіальної префронтальної кори – ділянки, що 

бере участь у соціальній поведінці, моральних судженнях та емоційній 

регуляції. Значущою також є роль передньої поясної кори, яка забезпечує 
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когнітивний контроль, моніторинг помилок та адаптацію до змін [27]. 

Результати емпіричних досліджень підтверджують, що особи з 

розвиненим емоційним інтелектом краще розпізнають емоційні сигнали, 

демонструють вищий рівень адаптації до соціальних змін і виявляють 

меншу фізіологічну реактивність на стресові стимули. Зокрема, у них 

спостерігається швидше повернення рівня кортизолу до базових значень 

після емоційно насичених ситуацій [52]. 

Ці результати дозволили сформулювати гіпотезу про те, що 

емоційний інтелект виступає важливим чинником нейропсихологічної 

пластичності, підтримуючи використання стратегій когнітивної переоцінки, 

регуляції емоцій та поведінкової адаптації до змін середовища. Розвинені 

емоційні навички сприяють підвищенню стресостійкості, покращенню 

міжособистісної взаємодії та загальному емоційному благополуччю [51]. 

У підлітковому віці значення емоційного інтелекту зростає особливо 

виразно, оскільки саме в цей період відбувається інтенсивне формування 

ідентичності, розвиток навичок саморегуляції та соціального 

функціонування. 

 Таким чином, емоційний інтелект можна розглядати як інтегративний 

концепт, що об’єднує когнітивні механізми, афективну сферу та соціальні 

навички, і є ключовим чинником особистісної зрілості та адаптації. 

 

1.2 Акцентуації характеру в підлітковому віці 

Акцентуація характеру – це надмірна вираженість окремих рис 

особистості, крайній варіант норми, що межує з патологією [8]. Іншими 

словами, певні риси характеру підсилені настільки, що зумовлюють 

вибіркову вразливість людини до певних психогенних впливів при 

збереженні доброї адаптивності до інших ситуацій [25]. На відміну від 

розладів особистості (психопатій), акцентуації не призводять до загальної 

соціальної дезадаптації: вони можуть яскраво проявлятися лише у певні 

періоди (найчастіше в підлітковому віці) і згладжуватися з часом [7]. 
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Вважається, що акцентуйовані особистості – це не хворі люди, а здорові 

індивіди з “загостреними” характерологічними рисами; за несприятливих 

умов такі риси здатні трансформуватися в патологію, але в межах норми 

вони підвищують індивідуальність поведінки [7] [8]. 

Поняття акцентуації ввів німецький психіатр К. Леонгард у 1968 р., 

запровадивши термін «акцентуйована особистість» для опису осіб, у яких 

деякі риси виражені надзвичайно сильно. К.Леонгард розглядав акцентуації 

як “відхилення від норми”, що займають проміжне положення між 

психічним здоров’ям та психопатологією: за його оцінками, близько 

половини населення можуть бути віднесені до акцентуйованих типів 

особистості [7].  

Важливий внесок у розробку проблеми акцентуацій зробив і 

дослідник О. Личко, який запропонував вживати термін «акцентуації 

характеру» (замість «акцентуації особистості»). О.Личко аргументував це 

тим, що акцентуації стосуються переважно саме характерологічних 

особливостей (поведінкових рис), а не особистості загалом (яка включає 

здібності, світогляд тощо) [8]. Спираючись на класифікацію психопатій 

П.Б. Ганнушкіна та типологію К. Леонгарда, О. Личко розробив власну 

концепцію акцентуацій, особливо актуальну для підлітків [8]. Він зазначав, 

що в юнацькому віці акцентуації проявляються найбільш виразно, але є 

тимчасовими змінами характеру, які можуть згладжуватися у процесі 

розвитку, або ж за несприятливих умов переходити в стійкі розлади [8]. 

Акцентуації характеру вважаються крайніми варіантами норми, при 

яких одна або кілька рис набувають надмірної вираженості. Це призводить 

до того, що підліток стає особливо чутливим до певного роду впливів (так 

званих «слабких місць» характеру) при цілковитій стійкості до інших 

впливів [7]. Наприклад, акцентуйовано тривожна дитина дуже вразлива до 

ситуацій соціальної оцінки або критики, тоді як гіпертимний підліток 

стійкіший до стресів ізоляції, але погано переносить монотонність і 

обмеження свободи. Таким чином, акцентуація ускладнює адаптацію лише 
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в певних ситуаціях, селективно: загалом адаптивні можливості залишаються 

достатньо високими, а подекуди акцентуйовані особистості навіть легше 

долають окремі труднощі, ніж «середньостатистичні» люди [8]. 

За час існування поняття «акцентуація» було створено декілька 

типологій акцентуйованих характерів [6]. Найвідомішими є класифікації 

К. Леонгарда та А. Личка. 

К. Леонгард виділив 12 типів акцентуйованих особистостей, 

згрупувавши їх на акцентуації характеру (власне характерологічні типи) і 

акцентуації темпераменту (типологія, ближча до вроджених особливостей 

психодинаміки) [7]. Для діагностики цих типів Г. Шмішек розробив 

спеціальний опитувальник, відомий як опитувальник Шмішека–Леонгарда, 

який широко застосовується в практичній психології.  

Типологія Леонгарда–Шмішека включає такі основні акцентуації 

характеру : 

1. Демонстративний (істероїдний) тип  

 Демонстративний тип акцентуації, також відомий як істероїдний, 

характеризується вираженою здатністю до витіснення –  психологічного 

захисного механізму, що дозволяє індивіду усувати зі свідомості неприємні 

або суперечливі спогади. Саме ця риса визначає багато поведінкових 

проявів осіб із подібною структурою характеру. Їхня емоційність, зазвичай, 

має поверхневий і лабільний характер: настрій змінюється швидко, а 

афективні реакції, хоча й виражені зовні, не завжди мають глибину 

внутрішнього переживання. 

Центральною особливістю демонстративної акцентуації є виражений 

егоцентризм і постійна потреба в зовнішній увазі. Такі індивіди прагнуть 

бути об'єктом загального захоплення, співчуття чи подиву. Демонстративні 

підлітки, як правило, вирізняються високою експресивністю, акторськими 

здібностями, вмінням адаптувати поведінку до очікувань оточення та 

використовувати емоційну виразність як інструмент впливу. Типовими є 

фантазування, перебільшення власних досягнень, схильність до неправди, 
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яка іноді набуває форми несвідомого витіснення дійсності, що суперечить 

бажаному образу. 

На поведінковому рівні підлітки цього типу можуть демонструвати 

симптоми «втечі в хворобу», коли нестача уваги або зниження соціального 

статусу компенсується через симуляцію соматичних скарг або 

демонстративні реакції. Водночас вони часто є привабливими у 

міжособистісному спілкуванні –  чарівні, ввічливі, дотепні, здатні викликати 

інтерес і симпатію завдяки природженій харизмі та креативності. 

У підлітковому середовищі такі особи, як правило, прагнуть до ролі 

лідера або, принаймні, особливого статусу в групі. Їхня поведінка нерідко 

набуває театралізованого забарвлення –  це може проявлятися в участі в 

публічних виступах, обиранні екстравагантного стилю одягу або у виразній, 

навіть провокаційній манері спілкування. Водночас у довготривалих 

міжособистісних стосунках виявляється схильність до інтриг, конкуренції 

за увагу, труднощі в підтриманні дружби через егоцентричність. 

Щодо навчальної діяльності, то успішність таких учнів часто є 

нестабільною. Вони здатні демонструвати високі результати за умов 

зацікавленості або позитивного підкріплення, але легко втрачають 

мотивацію у разі відсутності зовнішньої уваги. При цьому нерідко мають 

схильність до уникання відповідальності, що супроводжується вигаданими 

виправданнями власних невдач [7][3]. 

2. Педантичний тип (ригідний) 

Педантичний або ригідний тип акцентуації характеризується 

надмірною сталістю психічних процесів, орієнтацією на порядок, точність і 

дотримання встановлених норм. Така особистість демонструє низький 

рівень емоційної лабільності: настрій зазвичай стабільний, з переважанням 

стриманих або нейтральних емоцій. Емоційні реакції приглушені, проте 

внутрішні переживання часто пов’язані з почуттям обов’язку, тривожністю 

щодо відповідності своїх дій зовнішнім очікуванням. 

Для підлітків цього типу характерна підвищена відповідальність, 
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акуратність, пунктуальність і схильність до скрупульозного виконання 

завдань. Вони схильні багаторазово перевіряти виконану роботу, уникати 

помилок і неухильно дотримуватись правил. На цьому тлі часто виявляється 

нерішучість –  такі особи вагаються з прийняттям рішень, особливо за умов 

невизначеності чи ризику. Повільність мислення зумовлена прагненням 

уникнути помилки, а тривала затримка дії – бажанням досягти максимальної 

точності. 

У міжособистісних стосунках педантичні підлітки зазвичай не схильні 

до ініціативи або лідерства, однак надійні у виконанні своїх обов’язків. 

Вони доброзичливі, чесні, але можуть сприйматися оточенням як надмірно 

формалізовані чи «занудні». Висока чутливість до порушення дисципліни 

чи справедливості іноді спричиняє конфлікти, зокрема у шкільному 

середовищі. 

Адаптація до нових умов у представників цього типу є утрудненою: 

будь-які раптові зміни, непередбачувані ситуації чи відхилення від звичного 

алгоритму викликають у них емоційний дискомфорт. У підлітковому віці 

така ригідність може проявлятися у вигляді нав’язливих дій або підвищеної 

тривожності. За сприятливих умов педантичні особистості реалізуються як 

високодисципліновані та надійні члени колективу. У несприятливих –  

виникає ризик розвитку невротичних розладів, зумовлених постійною 

внутрішньою напругою і нездатністю до спонтанної адаптації[7][3]. 

3. Застрягаючий тип (параноїдний) 

Застрягаючий тип акцентуації характеру вирізняється схильністю до 

тривалого збереження сильних емоційних переживань і домінування певних 

ідей або афективних станів. У таких осіб емоційні реакції відзначаються 

надмірною тривалістю: переживання образи, гніву або несправедливості 

можуть зберігатися впродовж тривалого часу, не втрачаючи своєї 

інтенсивності. Особливо типово для представників цього типу багаторазове 

«переживання» подій, які вплинули на їхнє почуття гідності або зачепили 

особисто важливі принципи. 
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У зовнішній поведінці застрягаючі підлітки часто здаються 

стриманими та врівноваженими, проте в ситуаціях, що зачіпають їхні 

афективно значущі теми (гордість, справедливість, авторитет), здатні 

демонструвати емоційні вибухи, тривалі конфлікти або наполегливе 

відстоювання своєї позиції. Вони схильні до ригідності мислення, погано 

приймають альтернативні точки зору, демонструють впертість і прагнення 

домінувати в дискусіях. 

Ключовими психологічними характеристиками є принциповість, 

підвищена чутливість до оцінок з боку інших, схильність до підозрілості та 

мстивості, особливо в ситуаціях поранення самолюбства. Такі підлітки 

нерідко мають завищену самооцінку, демонструють високий рівень 

амбіційності й водночас вразливість до публічних зауважень чи критики. У 

міжособистісних стосунках прагнуть до домінування, часто вступають у 

конфлікти через неприйняття альтернативної думки. Ревнощі, очікування 

виняткового ставлення з боку друзів або партнерів також є типовими 

ознаками. 

У шкільному середовищі застрягаючі особистості можуть бути 

активними захисниками справедливості, але вразливість до 

несправедливих, на їхню думку, вчинків (наприклад, заниженої оцінки) 

часто провокує затяжні конфлікти з вчителями або однолітками. Вони здатні 

тривалий час зберігати ворожість і не йти на компроміси, доки ситуація не 

буде виправлена. 

У сприятливих умовах представники цього типу виявляють риси 

цілеспрямованості, витривалості, послідовності у досягненні мети, що 

робить їх надійними виконавцями або ініціаторами суспільно значущих 

змін. Проте за несприятливого соціального фону можлива трансформація 

акцентуації в дисгармонійну структуру особистості, що характеризується 

конфліктністю, агресивністю, підозрілістю та фіксацією на образах, що 

наближає до параноїдальних тенденцій [7][3]. 

4. Збудливий тип (епілептоїдний) 
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Збудливий (епілептоїдний) тип акцентуації характеру вирізняється 

підвищеною імпульсивністю, схильністю до афективних вибухів та 

труднощами з емоційною саморегуляцією. Поведінка осіб цього типу часто 

підпорядковується миттєвим потягам і емоціям, що знижує рівень контролю 

над власними діями. Для таких підлітків типовими є часті спалахи гніву, 

нетерпимість до зауважень, грубість у спілкуванні, а також швидкі зміни 

настрою – від веселості до дратівливості без очевидних причин. 

На відміну від гіпертимного типу, у представників збудливого типу 

переважає похмурий, насторожений настрій, що легко переходить у 

агресивно-захисні реакції. Домінуючою рисою є недостатній самоконтроль, 

слабкість внутрішніх заборон і гальмівних механізмів. Поведінка зазвичай є 

реактивною, іноді навіть агресивною, особливо в ситуаціях, де особа 

відчуває обмеження своєї свободи або втручання у власну автономію. 

У соціальних стосунках такі підлітки часто демонструють прагнення 

до домінування, можуть застосовувати фізичний або психологічний тиск 

для встановлення своїх правил у групі. Їм складно дотримуватися 

дисциплінарних вимог, витримувати одноманітність і підпорядкування, що 

призводить до конфліктів як з однолітками, так і з дорослими (вчителями, 

батьками). Їхня поведінка часто характеризується схильністю до ризику, 

імпульсивними вчинками, протестною поведінкою. 

Найуразливішим аспектом є слабкий контроль імпульсів: у межах 

жорстких обмежень такі підлітки або чинять опір, або демонструють 

зростаючу агресивність. В умовах недостатнього контролю з боку дорослих 

збудливий тип має найвищий ризик девіантної поведінки – включно з 

раннім залученням до алкоголю, порушенням соціальних норм, 

конфліктами з законом. Така поведінка не завжди є свідомо асоціальною – 

часто вона є наслідком низького рівня довільної регуляції. 

У позитивному ключі, при належному вихованні та розвитку навичок 

самоконтролю, представники збудливого типу можуть реалізувати себе як 

енергійні, ініціативні, рішучі особистості з високим рівнем практичності. 
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Вони здатні приймати швидкі рішення, брати на себе відповідальність і 

діяти рішуче в кризових ситуаціях. Проте навіть за сприятливого розвитку 

залишаються вразливими до перевантаження, не витримують монотонної чи 

чітко регламентованої діяльності, що знижує ефективність у стабільних 

організаційних структурах [7][3]. 

5. Гіпертимний тип 

Гіпертимний тип акцентуації характеру вирізняється стійким 

піднесеним емоційним фоном, високим рівнем життєвої активності та 

постійною потребою у нових враженнях і соціальній взаємодії. Основною 

рисою є невичерпна життєрадісність, оптимізм і активне ставлення до 

життя. Представники цього типу, особливо в підлітковому віці, зазвичай 

перебувають у гарному настрої, демонструють виразну міміку, легкість у 

спілкуванні, схильність до жартів і швидке переключення уваги. Їхні 

негативні емоції недовготривалі та неглибокі – роздратування чи гнів 

швидко минають і не залишають тривалого емоційного сліду. 

Поведінка гіпертимних підлітків характеризується високою 

рухливістю, балакучістю, схильністю до жестикулювання, постійним 

пошуком нових контактів і занять. Вони ініціативні, легко вступають у 

комунікацію навіть з незнайомими людьми, охоче долучаються до нових 

видів діяльності, нерідко одночасно беруться за декілька справ. Проте 

завдяки нестабільній увазі та надмірній імпульсивності часто не 

завершують розпочате. Типовою є завищена самооцінка, що зумовлює 

надмірну впевненість у власних силах і недостатню здатність прогнозувати 

наслідки власних рішень. 

У колективі гіпертим часто виконує роль неформального лідера, 

ініціатора розваг і соціальної активності. За результатами емпіричних 

досліджень, близько 75% підлітків із цим типом акцентуації здобувають 

статус «зірки» серед однолітків завдяки харизмі, товариськості та почуттю 

гумору. Водночас їм важко дається дотримання зовнішньої дисципліни: 

вони часто порушують правила поведінки на уроках, виявляють 



22 
 

непосидючість, не визнають субординації. Монотонна або формалізована 

діяльність викликає в них нудьгу та втрату мотивації, через що вони можуть 

уникати виконання навчальних обов’язків або демонструвати протестні 

реакції. 

Гіпертимні особистості мають схильність до авантюризму, ризику, 

легко піддаються впливу компанії, особливо якщо вона обіцяє яскраві 

враження або пригоди. Водночас ці особи здатні організовувати інших, 

вести за собою менш активних підлітків, надихати однолітків власною 

енергією та ентузіазмом. У випадках, коли їхня активність знаходить 

конструктивне спрямування, гіпертими можуть досягати значних успіхів у 

навчанні, творчій або громадській діяльності. 

Вразливим місцем гіпертимного типу є труднощі з дотриманням норм 

і меж, легковажність і недостатній контроль за емоційними імпульсами, що 

створює ризик конфліктів з дорослими, а іноді й правопорушень. Однак за 

сприятливих умов – підтримки дорослих, наявності цікавого середовища та 

позитивних соціальних орієнтирів – ці підлітки демонструють високу 

адаптивність, лідерський потенціал і здатність до соціально значущої 

активності[7][3]. 

6. Дистимний тип 

Дистимний тип акцентуації протилежний до гіпертимного і 

характеризується стійким зниженим емоційним фоном, схильністю до 

меланхолійності, замкненості та приглушеного реагування на зовнішні 

події. Підлітки цього типу зазвичай спокійні, стримані, із внутрішньо 

пригніченим емоційним тлом. Їхні переживання, попри глибину, часто не 

проявляються зовні, що може створювати враження байдужості або 

відстороненості. Радість і захоплення виникають рідко і тривають недовго, 

натомість схильність до песимістичних думок та емоцій може зберігатися 

протягом тривалого часу. 

Серед провідних рис цього типу – серйозність, підвищена 

відповідальність, сумлінність, спокійна поведінка, схильність до 
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самоаналізу. Дистимні підлітки зазвичай надійні, дисципліновані, ретельно 

виконують свої обов’язки, неухильно дотримуються моральних норм і 

взятих на себе зобов’язань. Вони не виявляють активності у колективі, 

уникають гучної діяльності та надмірного соціального навантаження. Такі 

особистості надають перевагу індивідуальним формам роботи, зокрема 

творчості або завданням, які вимагають зосередженості (читання, 

малювання, моделювання тощо). Їм властива сором’язливість, скромність і 

певна соціальна скутість. 

У шкільному середовищі дистимні учні зазвичай залишаються у тіні 

класного життя, маючи обмежене коло довірених друзів. Попри це, вони 

виявляють високу емпатію, глибоку чуйність до емоцій інших і здатність до 

уважного слухання. Такі підлітки викликають прихильність дорослих 

завдяки своїй відповідальності, делікатності, схильності до рефлексії. 

Водночас у середовищі активних однолітків можуть сприйматися як 

замкнені, надто серйозні або навіть дивакуваті, що іноді спричиняє 

соціальне відчуження. 

Конфліктна поведінка дистимам не властива. Вони, як правило, 

неконфліктні, поступливі, легко піддаються впливу з боку авторитетних 

фігур. Водночас вразливість до критики, насмішок або психоемоційного 

тиску з боку оточення може спричинити відчуття самознецінення, зниження 

самооцінки або навіть формування депресивних тенденцій. Особливо 

несприятливо впливають ситуації, де потрібно діяти швидко, взаємодіяти з 

великою кількістю людей або тривалий час перебувати в центрі уваги 

(наприклад, публічні виступи, активна участь у шкільних заходах). Такі 

обставини викликають сильний внутрішній дискомфорт і зниження 

продуктивності. 

У навчанні дистимні підлітки старанні та сумлінні, хоча рідко 

проявляють ініціативу або творчий підхід. Їм часто не вистачає впевненості 

у власних силах, що обмежує реалізацію потенціалу. Разом із тим за 

підтримки з боку дорослих, за умов емоційної безпеки та прийняття, 
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дистимний тип може слугувати основою для розвитку глибокого 

аналітичного мислення, творчих і інтелектуальних здібностей, а також 

високого рівня емпатії. За відсутності сприятливих умов існує ризик 

формування стійкого негативного погляду на себе та світ, що може 

трансформуватися в хронічні дезадаптивні реакції в дорослому віці [7][3]. 

7. Циклотимічний тип 

Циклотимічний тип акцентуації (афективно-лабільний) вирізняється 

хвилеподібними змінами настрою та поведінки, що зумовлені періодичною 

зміною фаз, близьких за своїм емоційним забарвленням до гіпертимічної та 

дистимічної. Йдеться про чергування домінування характеристик двох 

протилежних типів у різні часові періоди. 

Емоційні прояви циклотимічної акцентуації у підлітковому віці 

виявляються у ротації фаз підвищеного настрою та пригніченості. 

Тривалість кожної з фаз може коливатися в межах від кількох днів до 

кількох тижнів. У фазі піднесення підліток зазвичай демонструє активність, 

товариськість, ініціативність, підвищену продуктивність, здатен швидко 

надолужити прогалини в навчанні, брати участь у нових видах діяльності, 

активно взаємодіяти з однолітками. Натомість у фазі спаду спостерігається 

апатія, зниження енергетичного тонусу, уникання соціальних контактів, 

швидка втомлюваність. 

Ці коливання, хоч і менш глибокі, ніж при біполярному афективному 

розладі, все ж значно перевищують рівень нормальних змін настрою. Часто 

самі підлітки неспроможні передбачити зміну свого психоемоційного стану, 

що створює додаткові труднощі у саморегуляції. Їхня поведінка може 

виглядати суперечливою для оточення: в один день вони можуть бути 

відкритими й привітними, а в інший –  замкненими та емоційно 

відстороненими, без очевидної зовнішньої причини. Такі зміни можуть 

викликати непорозуміння серед ровесників і дорослих: друзі сприймають 

таку поведінку як непостійність, а педагоги –  як різке зниження мотивації 

чи здібностей. 
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Підлітки з циклотимічною акцентуацією часто самі страждають від 

власної емоційної нестабільності. Однак з віком у них нерідко формується 

здатність до часткової саморегуляції: вони вчаться адаптувати життєвий 

ритм до свого емоційного стану. Зокрема, у фазах підйому доцільно 

реалізовувати складні завдання й використовувати ресурс активності 

максимально ефективно, тоді як у фазах спаду –  знижувати навантаження, 

дозволяючи собі відпочинок і відновлення. 

З боку соціального оточення важливо виявляти розуміння до такої 

мінливості та утримуватися від оцінювальних суджень на кшталт «ледачий» 

чи «ненадійний». За сприятливих умов особи з циклотимічними рисами 

можуть бути високопродуктивними й творчими, вносячи у соціальне 

середовище як енергійність, так і розважливу стабільність. 

Зазначимо, що циклотимічний тип у «чистому» вигляді рідко 

проявляється в ранньому підлітковому віці. Його характерні особливості, як 

правило, стають більш вираженими в юнацькому віці (близько 16–19 років), 

коли психіка досягає певного рівня зрілості, необхідного для виникнення 

таких комплексних емоційних коливань [7][3]. 

8. Афективно-екзальтований тип 

Афективно-екзальтований тип акцентуації характеризується 

надмірною емоційною реактивністю, вираженою в яскравій мінливості 

настрою, підвищеній вразливості до емоційних стимулів та схильності до 

афективних реакцій. Основною особливістю цього типу є легкість переходу 

від стану захоплення до розпачу під впливом зовнішніх подій. На відміну 

від циклотимічної акцентуації, де фази змінюються переважно ендогенно, у 

осіб з екзальтованим типом зміни настрою зазвичай зумовлені 

ситуативними враженнями. 

Підлітки з подібними рисами не демонструють емоційної середини: 

вони або перебувають у стані ейфорії та піднесення, або занурюються у 

глибоку печаль. Наприклад, екзальтований юнак може бути охоплений 

ентузіазмом під враженням від музичного твору, за короткий час –  
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розчулений людським горем, а згодом –  емоційно збуджений через прояв 

несправедливості. Емоційні стани таких підлітків мають високий ступінь 

вираженості, часто супроводжуються демонстративними невербальними 

проявами: жвавою мімікою, експресивною жестикуляцією. Для них 

характерна повна зануреність у переживання, без намагання стримувати чи 

раціоналізувати емоції, що для оточення може здаватися надмірним або 

театральним. 

Важливою особливістю екзальтованої особистості є висока 

емпатійність. Такі підлітки здатні щиро радіти досягненням інших і глибоко 

переживати чужі труднощі. Їхні імпульсивні дії, на відміну від збудливого 

типу, обумовлені саме емоційними сплесками, а не агресією: у стані 

натхнення вони можуть ініціювати масштабні проєкти, у період емоційного 

спаду –  втратити мотивацію та інтерес до діяльності. 

В емоційній поведінці підлітки цього типу схильні до романтичних 

ідеалів, творчих імпульсів, а іноді –  до глибоких релігійних або 

філософських переживань. Водночас їхній повсякденний функціонал часто 

є нестабільним. Вони демонструють високий рівень соціальної активності, 

але надають перевагу інтенсивним емоційним контактам, таким як тісна 

дружба або духовне споріднення. Їм притаманна здатність об'єднувати 

однолітків навколо ідеї, запалювати інших своїм ентузіазмом, але так само 

швидко вони можуть впасти в меланхолійний стан, що впливає на загальну 

атмосферу в групі. 

Екзальтовані особистості нерідко сприймаються як особливо чутливі, 

«тонкі» натури. Дівчата цього типу часто мають репутацію емоційно 

вразливих або драматичних. Найвразливішим аспектом для представників 

цього типу є психологічна стабільність. Наприклад, невзаємне перше 

кохання може спричинити у них глибокі афективні переживання аж до 

суїцидальних думок, тоді як для представників інших типів це залишиться 

менш емоційно насиченим епізодом. 

Надзвичайно важливими є підтримка близького оточення та своєчасна 
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психологічна допомога. За сприятливих умов екзальтовані підлітки 

виростають чуйними, творчими, надихаючими особистостями. Натомість 

брак розуміння та підтримки може призвести до формування стійких 

емоційних дисрегуляцій або тривожно-депресивних розладів у дорослому 

віці [7][3]. 

9. Тривожно-боязливий тип 

Тривожно-боязливий тип акцентуації характеру (також відомий як 

невротичний або боязкий) характеризується підвищеною чутливістю до 

потенційної небезпеки, схильністю до постійного переживання, 

невпевненістю у собі та наявністю соціальних страхів. Однією з провідних 

особливостей цього типу є фонове почуття тривоги, що супроводжує 

особистість у повсякденному житті, навіть за відсутності об’єктивних 

загроз. 

Поведінка підлітків цього типу часто визначається уникненням 

новизни, ризику та соціальної експозиції. Вони демонструють схильність до 

заниженої самооцінки, надмірної самокритичності, сором’язливості та 

внутрішньої скутості. У соціальних взаємодіях такі підлітки бояться осуду, 

неприйняття чи осміяння. Вони уникають ситуацій, де можуть опинитися в 

центрі уваги, і відчувають значну тривогу у незнайомому середовищі або 

при необхідності публічного висловлення. 

Емоційна сфера тривожно-боязливих підлітків вирізняється 

підвищеною чутливістю до критики та конфліктів. Навіть незначне 

зауваження може викликати глибоке внутрішнє переживання. У відповідь 

на тиск з боку дорослих або однолітків вони зазвичай реагують пасивно: не 

протестують відкрито, проте сильно переживають у собі. Часто займають 

підлеглу позицію у групі, підкоряються більш домінантним одноліткам, 

прагнучи уникнути конфронтації. Саме це може спричиняти ризик 

потрапляння до ситуацій булінгу: боязкість, беззахисність і несхильність до 

опору роблять таких підлітків вразливими до знущань з боку агресивніших 

ровесників. 
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Попри вразливість, ці підлітки часто виявляють доброзичливість, 

чуйність, дисциплінованість. Їхня мотивація ґрунтується на бажанні 

відповідати очікуванням, не розчаровувати дорослих, уникати покарання чи 

осуду. Вони демонструють сумлінність у навчальній діяльності, але у 

стресових умовах (зокрема, під час іспитів) можуть втрачати впевненість і, 

як наслідок, не реалізовувати свій потенціал повною мірою. 

Позитивний розвиток осіб із тривожно-боязливим типом значною 

мірою залежить від соціального оточення. Доброта, прийняття, підтримка 

та похвала можуть значно підвищити рівень їхньої впевненості, сприяти 

поступовому подоланню страхів і розкриттю внутрішнього потенціалу. У 

сприятливих умовах такі підлітки формуються як лояльні, відповідальні, 

надійні особистості, схильні до командної взаємодії та співпраці без 

прагнення до суперництва. 

Водночас базова емоційна чутливість до тривожних стимулів 

зазвичай зберігається і в дорослому віці. Такі особи можуть уникати 

лідерських позицій, мати труднощі з публічними виступами, демонструвати 

низьку толерантність до невизначеності. Однак за умови поступового 

розширення зони комфорту та психологічної підтримки вони здатні 

адаптуватися до складніших соціальних ролей і подолати виражену 

сором’язливість [7][3]. 

10. Емотивний тип (емоційно-лабільний) 

Емотивний тип акцентуації характеру (також відомий як емоційний 

або емотивно-лабільний) характеризується надзвичайною глибиною й 

тривалістю емоційних переживань, високим рівнем емпатії та вираженою 

чутливістю до міжособистісних взаємодій. Основною рисою цього типу є 

щирість і внутрішня інтенсивність почуттів, яка не завжди супроводжується 

зовнішньою експресією. 

Підлітки з емотивною акцентуацією тонко відчувають емоційні 

відтінки та здатні глибоко співпереживати іншим. Вони надзвичайно чуйні: 

чужі страждання сприймають як власні, щиро радіють успіхам інших, 
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гостро реагують на прояви несправедливості, навіть якщо вони 

безпосередньо їх не зачіпають. Емоційні реакції таких осіб зазвичай мають 

тихий, глибинний характер –  на відміну від екзальтованого типу, де 

переважає яскраво виражена експресія. Події залишають у психіці 

емотивної особистості тривалий слід: переживання мають тенденцію до 

повторного «прокручування» в думках навіть через тривалий час. 

У поведінці емотивні підлітки вирізняються м’якістю, 

доброзичливістю, високим рівнем співчуття. Вони схильні до альтруїзму, 

добровільної допомоги, турботи про слабших. Часто проявляють себе в 

соціально значущих ініціативах, таких як волонтерство чи допомога 

тваринам. Їм властиве прагнення уникати конфліктів: у разі суперечок 

радше поступляться, ніж допустять емоційне протистояння. Разом з тим, 

вони гостро переживають будь-які прояви грубості або недоброзичливості, 

а конфліктні ситуації викликають у них глибоку внутрішню напругу. 

У навчальному середовищі емотивні підлітки демонструють 

сумлінність, відповідальність і старанність. Вони часто виступають як «тихі 

трудівники», які добросовісно виконують свої обов’язки, не прагнучи до 

публічного визнання. У соціальній сфері тяжіють до вузького кола близьких 

друзів, з якими формують глибокі, довірливі стосунки. Великі та гучні 

компанії викликають у них втому, а агресивні або домінантні однолітки –  

внутрішній дискомфорт. 

Найуразливішим аспектом емотивного типу є надмірна м’якість і 

схильність до самообмеження. Вони можуть уникати асертивної поведінки 

навіть у ситуаціях, де потрібно захистити власні межі. Це створює ризик 

використання їх доброзичливості з боку маніпулятивних або 

безвідповідальних осіб. Так, емотивні підлітки можуть мовчки 

погоджуватись виконувати чужу роботу або стати об’єктом пасивної 

експлуатації через нездатність відмовити. 

У дорослому віці за наявності підтримки й позитивного соціального 

оточення емотивні особистості часто формуються як високогуманні, 
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співпереживальні, етично вразливі індивіди. Вони тяжіють до професій, 

пов’язаних із допомогою іншим (медицина, психологія, соціальна робота), 

здатні до створення теплих, стабільних міжособистісних зв’язків. Водночас, 

через схильність до накопичення емоційного напруження та «перейняття» 

чужих почуттів, вони потребують умов для емоційного відновлення, 

рефлексії й особистого простору [7][3]. 

Окрім зазначених десяти типів, К. Леонгард також описав 

екстравертований та інтровертований акцентуйовані типи. Екстравертовані 

особистості, за К. Леонгардом, надмірно піддаються впливу зовнішнього 

середовища, легко йдуть за оточенням та швидко пристосовуються до нових 

ситуацій. Натомість інтровертовані акцентуації проявляються у 

замкненості, незначній реактивності на зовнішні стимули і зануреності у 

власні думки та фантазії. Ці два типи багато в чому перегукуються з 

класичними юнгівськими поняттями екстраверсії та інтроверсії, тому в 

опитувальнику Г. Шмішека окремо не вимірюються (фактично 

екстраверсія-інтроверсія розглядається як незалежна риса особистості) [7].  

Типологія Леонгарда–Шмішека заклала основу для подальших 

досліджень акцентуацій. Згодом О. Личко розвинув цю класифікацію, 

сфокусувавшись на підлітковому віці.  

Класифікація акцентуацій характеру за О. Личко багато в чому 

перегукується з типами К. Леонгарда, проте включає 11 типів, описаних з 

урахуванням особливостей юнацького віку [8]. 

Серед них: гіпертимний, циклоїдний, лабільний (емоційно-

нестійкий), астено-невротичний, сензитивний (чутливий), психастенічний, 

шизоїдний, епілептоїдний (збудливий), істероїдний (демонстративний), 

нестійкий та конформний типи [8]. 

Опис цих типів багато в чому збігається з наведеними 

характеристиками К. Леонгарда, але акцентується увага на динаміці їх 

проявів у підлітків, тимчасових станах та ступенях вираженості. О. Личко 

також ввів поняття «прихованої» та «явної» акцентуації: явна – чітко 
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проявляється в поведінці і характерологічному портреті особистості (крайня 

межа норми), прихована – не виявляється у звичайних умовах, але може 

спливати під час психологічних травм чи стресів, не приводячи, втім, до 

тривалої дезадаптації [8]. 

Проблематика акцентуацій характеру залишається актуальною у 

сучасній психології, що підтверджується численними дослідженнями в 

Україні та світі. Так, в українському науковому просторі продовжують 

активно посилатися на класичні праці О. Личко, перевидані й у XXI ст. [8], 

а також з’являються нові емпіричні роботи. Емпіричні дані свідчать, що 

більшість підлітків (від 60% до 80% вибірки) можуть мати певний 

акцентуйований тип характеру, найчастіше гіпертимний, циклотимний чи 

емотивний, тоді як деякі типи (наприклад, явно тривожний або дистимний) 

зустрічаються рідше [17]. 

Західні психологи фактично описують схожі явища, коли говорять 

про екстремальні прояви базових рис (такі як надмірна екстраверсія чи 

нейротизм), що можуть призводити до дезадаптації [25].  

Хоча термін «accentuation» не є офіційним у класифікаціях DSM чи 

ICD, ідея про існування граничних варіантів норми знаходить 

підтвердження у сучасних дослідженнях особистості та темпераменту 

різних культур [68] . 

Сучасна нейропсихологія та психологія індивідуальних відмінностей 

прагнуть пояснити акцентуації характеру через призму особливостей 

мозкової діяльності та типології нервової системи. Відомо, що базові риси 

темпераменту мають нейрофізіологічні кореляти: наприклад, сила та 

врівноваженість нервових процесів впливають на схильність до 

врівноваженої чи імпульсивної поведінки, а рівень активації ретикулярної 

формації – на екстраверсію/інтроверсію [66].  

Таким чином, акцентуації можна розглядати як прояви крайніх 

варіантів нервової системи. Гіпертимні індивіди, ймовірно, мають 

біологічно детерміновану високу потребу в стимуляції (активніші 
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дофамінові системи підкріплення), що проявляється у постійно 

підвищеному настрої та енергійності [32].  

Тривожний тип може бути пов’язаний з гіперактивністю 

мигдалеподібного тіла й інших структур лімбічної системи, які 

відповідають за реакції страху та настороженість – це пояснює їхню 

підвищену чутливість до загрозливих соціальних ситуацій [50].  

Епілептоїдний (збудливий) тип акцентуації характеризується низьким 

порогом активації агресивних імпульсів і недостатньою регуляцією з боку 

лобних відділів кори, що нейрофізіологічно споріднено з механізмами 

імпульсивної агресії та емоційної нестійкості [50].  

Нейропсихологічні дослідження з використанням нейровізуалізації 

підтверджують, що екстремальні прояви особистісних рис (аналогічні до 

акцентуацій) відображаються в структурі мозку: скажімо, високий 

нейротизм (емоційна нестабільність, близька до тривожно-дистимічних 

акцентуацій) асоціюється зі збільшеною реактивністю мигдалини та 

меншою об’ємом ділянок префронтальної кори, що гальмують негативні 

емоції [33]. Натомість екстраверсія (пов’язана з гіпертимністю) корелює зі 

збільшеним об’ємом медіальної префронтальної кори, яка відповідає за 

чутливість до нагород, та загалом сильнішою дофаміновою реакцією мозку 

на приємні стимули [33]. 

Акцентуації характеру мають чітко виражене біопсихологічне 

підґрунтя. Вони обумовлені індивідуальними особливостями 

функціонування центральної нервової системи, зокрема специфікою 

нейропсихологічної активності, яка зумовлює нерівномірну інтенсивність 

окремих психічних процесів. Це створює ефект своєрідної «неоднорідності» 

функціонального профілю особистості, коли окремі риси або реакції 

виявляються посиленими, а інші –  менш активними. Нейрофізіологічні 

основи акцентуацій часто мають спадковий характер і проявляються вже в 

ранньому віці як риси темпераменту, які в подальшому трансформуються в 

структуру характеру під впливом соціального середовища та процесів 
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виховання. 

Підлітковий вік є критичним періодом для формування характеру, 

коли акцентуації виявляються найбільш виразно. У цей час спостерігається 

не лише посилення індивідуально-психологічних рис, а й формування 

стилів соціальної поведінки, що безпосередньо пов’язане з процесом 

соціалізації. Вплив акцентуацій на цей процес є амбівалентним: з одного 

боку, певні типи акцентуацій можуть ускладнювати адаптацію до вимог 

соціального середовища, зокрема – до навчального колективу та 

міжособистісних взаємодій; з іншого боку –  за умови конструктивного 

опрацювання можуть сприяти формуванню самосвідомості та 

індивідуального стилю поведінки. 

Згідно з даними О. Личко [8], окремі типи акцентуацій можуть чинити 

негативний вплив на соціальну поведінку підлітків. Наприклад, 

конформний тип легко підпадає під вплив референтної групи, включно з 

асоціальними середовищами, що зумовлено прагненням до прийняття й 

уникнення соціального відторгнення. Істероїдні підлітки можуть вступати в 

конфлікти через прагнення привернути до себе увагу, тоді як представники 

шизоїдного типу часто стикаються з труднощами у встановленні емоційних 

контактів, що спричиняє соціальну ізоляцію. Емоційно лабільні або 

збудливі типи схильні до конфліктності у взаємодії з дорослими (вчителями, 

батьками), що може проявлятися у формі порушень дисципліни. 

Таким чином, без своєчасного розпізнавання та корекції акцентуацій 

характеру з боку дорослих (психологів, педагогів, батьків) існує ймовірність 

психосоціальної дезадаптації. Підліток може опинитися в ситуації 

соціального виключення, формування деструктивних копінг-стратегій, 

стійкої негативної самооцінки або неадекватного уявлення про власну 

особистість. 

З іншого боку, правильно враховані та спрямовані акцентуації можуть 

стати ресурсом для розвитку підлітка. Усвідомлення своїх «сильних і 

слабких місць» характеру – важливий аспект емоційного інтелекту та 
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рефлексії. Наприклад, сенситивні (чутливі) акцентуанти, зазнаючи 

труднощів у гучних компаніях, можуть реалізувати свою емпатійність і 

доброту в дружбі з кількома близькими людьми, у волонтерській діяльності, 

де цінуються співчуття. Гіпертимні –  спрямувати свою енергійність у спорт 

чи лідерську активність, навчитися дисципліни для компенсації своєї 

імпульсивності. Демонстративні – знайти себе в творчості, театрі, де їхня 

артистичність буде перевагою, а не приводом для конфлікту. Розвиток 

емоційної компетентності у підлітків з акцентуаціями, тобто здатності 

усвідомлювати і керувати своїми емоціями, сприяє більш успішній 

соціалізації [17]. Зокрема, навчання навичок самоконтролю, емпатії, 

толерантності до фрустрації допомагає нівелювати потенційно негативні 

прояви акцентуйованих рис. Важливу роль відіграє і сімейне виховання: 

прийняття особистості підлітка, гнучкий підхід (замість авторитарних 

заборон) можуть згладити акцентуації. Підліток, характер якого 

розвивається в підтримуючому середовищі, з меншою ймовірністю перейде 

межу від акцентуації до розладу особистості або стійкої проблемної 

поведінки [8]. 

Акцентуації характеру тісно пов’язані з рівнем психоемоційної 

адаптації підлітка – його здатністю ефективно справлятися зі стресами, 

навчальними та соціальними вимогами. Кожен тип акцентуації має свої 

вразливі місця в адаптації. Так, астено-невротичні підлітки через підвищену 

виснажуваність і дратівливість можуть гірше переносити інтенсивне 

навчальне навантаження, потребують чергування роботи й відпочинку, 

спеціальних прийомів релаксації. Лабільні (емоційно нестійкі) дуже 

залежать від атмосфери в колективі: при дружній підтримці вони 

розквітають, але в токсичному середовищі можуть швидко замкнутися або 

впасти в депресію. Конформні потребують чіткого позитивного лідерського 

впливу: у сприятливій компанії вони добре адаптуються і досягають успіху, 

тоді як негативне оточення легко схиляє їх до порушень норм. Тому 

психологічний супровід підлітків в школі повинен враховувати акцентуації: 
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діагностика типу характеру (наприклад, за методикою Шмішека) допомагає 

прогнозувати, в яких ситуаціях конкретна дитина може зазнати труднощів, 

і завчасно проводити профілактичну роботу [19]. Доречною є адресна 

психокорекція – тренінги особистісного зростання, розвиток 

стресостійкості, навчання навичкам спілкування – залежно від 

акцентуаційного профілю учня. 

Отже, акцентуації характеру в підлітків – це складний, але важливий 

феномен на межі норми та патології, що визначає своєрідність розвитку 

особистості. Їх детальне вивчення (від класичних типологій К. Леонгарда і 

О. Личка до сучасних нейропсихологічних та міжкультурних досліджень) 

дає змогу зрозуміти, чому підлітки такі різні у своїх реакціях і поведінці. 

Урахування акцентуацій у психологічній практиці сприяє більш 

індивідуалізованому підходу до виховання та навчання, допомагає 

підліткам успішніше соціалізуватися, розвивати емоційний інтелект і 

долати кризові ситуації розвитку, не втрачаючи при цьому унікальності 

своєї особистості. 

 

1.3 Особливості прояву емоційного інтелекту у підлітків, 

переміщених у нове культурне середовище 

 

Переміщення підлітків у нове культурне середовище внаслідок 

збройного конфлікту, зокрема вимушена еміграція українських підлітків у 

контексті повномасштабної російсько-української війни, що розпочалася у 

2022 р., супроводжується значними емоційними та психологічними 

труднощами.  

Згідно з даними міжнародних досліджень, війна та пов’язане з нею 

переміщення населення спричиняють зростання психологічної напруги у 

молоді: майже 59 % українських громадян у цей період зіткнулися з тими чи 

іншими проявами психічного неблагополуччя [26]. 

Підлітки особливо вразливі до таких впливів: вони втрачають звичне 
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соціальне середовище, зазнають розлуки з родиною та друзями, стають 

свідками або учасниками травматичних подій, що негативно позначається 

на їхньому емоційному стані та психосоціальному розвитку. На ранніх 

етапах адаптації домінують виражені емоційні реакції – страх, тривожність, 

паніка, – які з часом можуть трансформуватися у депресивні переживання, 

смуток і відчуття безпорадності [44]. 

За даними Всесвітньої організації охорони здоров’я, біженці та 

мігранти є більш вразливими до психоемоційних розладів – таких як 

депресія, тривожні стани та посттравматичний стресовий розлад – 

порівняно з автохтонним населенням [69]. Причинами цього є не лише 

безпосередні травматичні переживання, але й труднощі інтеграції після 

переселення: мовний бар’єр, розрив звичних соціальних зв’язків, 

невизначеність життєвих перспектив, зіткнення з новими культурними 

нормами. Під час процесу інтеграції в приймаюче суспільство підлітки-

біженці можуть переживати труднощі асиміляції, страх втрати культурної 

ідентичності, соціальну ізоляцію, а також прояви дискримінації. Сукупність 

цих чинників значно підвищує емоційне навантаження, з яким підлітки 

змушені справлятися в умовах нового середовища [69]. 

Емоційний інтелект є одним із ключових внутрішніх ресурсів, що 

сприяють ефективному подоланню стресу та адаптації підлітків до нових 

життєвих умов у ситуації міграції. У науковій літературі емоційний інтелект 

визначається як комплексна здатність особистості усвідомлювати та 

розуміти як власні, так і чужі емоції, керувати емоційними реакціями й 

ефективно взаємодіяти з оточенням [43]. Високий рівень емоційного 

інтелекту пов’язаний із більшою поведінковою гнучкістю, розвитком 

навичок саморегуляції та вищою стресостійкістю, що набуває особливого 

значення в умовах життєвих змін і культурного переходу. 

Емпіричні дослідження засвідчують, що емоційний інтелект сприяє 

успішнішій емоційній адаптації, формуванню нових соціальних контактів, а 

також виконує функцію захисного буфера у стресогенних ситуаціях. 
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Зокрема, у процесі вимушеної міграції підлітки з розвиненими навичками 

емоційної регуляції та емпатії демонструють менший рівень дезадаптації та 

кращі показники психологічного благополуччя [63]. Емоційно компетентні 

підлітки частіше застосовують інтегративну стратегію адаптації, що 

передбачає збереження зв’язку з власною культурною ідентичністю поряд 

із прийняттям нових соціокультурних норм. Така стратегія є найбільш 

адаптивною, оскільки дозволяє знизити рівень міжкультурного конфлікту, 

сприяє налагодженню міжособистісних взаємин та знижує ризики 

соціальної ізоляції. 

Натомість низький рівень емоційного інтелекту обумовлює 

схильність до менш ефективних моделей адаптації. Так, такі підлітки 

частіше обирають стратегію «сепарації» – уникають контактів із 

представниками приймаючої культури, обмежуючи своє спілкування 

межами власної етнічної спільноти. Цю модель супроводжують обмежені 

можливості для емоційної регуляції, труднощі в розпізнаванні емоцій та 

нижча здатність до психологічного відновлення. Найбільш деструктивною 

вважається стратегія маргіналізації, за якої підлітки відмовляються як від 

культури походження, так і від культури країни перебування. Цей варіант 

адаптації часто супроводжується глибоким відчуттям ізоляції, втратою 

ідентичності та підвищеним ризиком розвитку емоційних розладів, і 

характерний переважно для осіб із низьким рівнем емоційної обізнаності та 

слабко розвиненими навичками емоційної регуляції [63]. 

Таким чином, рівень емоційного інтелекту виступає важливим 

предиктором успішності акультураційного процесу в підлітковому віці: він 

визначає якість переживання змін, вибір стратегії культурної адаптації та 

потенціал для інтеграції в нове соціальне середовище. 

В умовах міжкультурної адаптації підлітків, які пережили вимушене 

переміщення, ключовими чинниками емоційного благополуччя є окремі 

компоненти емоційного інтелекту. Передусім, важливою є здатність до 

емоційної саморегуляції. Підлітки, які опанували навички керування 
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стресом, легше долають фрустрації, стримують імпульсивні реакції та 

зберігають емоційну рівновагу в умовах змін. Для молоді з досвідом міграції 

це критично важливо, оскільки нове культурне середовище нерідко 

викликає складні та суперечливі емоції –  ностальгію, страх, тривогу, 

образу, відчуття неприйняття з боку оточення [69]. 

Наступним важливим компонентом емоційного інтелекту є соціальна 

компетентність, що включає емпатію –  здатність розуміти емоційний стан 

інших, виявляти співпереживання, будувати ефективну комунікацію. 

Розвинена соціальна компетентність сприяє формуванню позитивних 

контактів з однолітками, вчителями та іншими представниками нового 

соціального оточення. Дослідження вказують, що підтримка з боку 

ровесників є потужним захисним фактором для психічного здоров’я 

підлітків-біженців [40]. Молоді люди з високим емоційним інтелектом 

демонструють більшу толерантність до культурних відмінностей, що 

полегшує їхнє прийняття в нових соціальних групах. 

Третім визначальним аспектом виступає адаптивність –  когнітивна 

гнучкість, здатність оцінювати ситуацію, приймати рішення та 

пристосовуватись до нових умов. Цей компонент емоційного інтелекту 

дозволяє підліткам швидше засвоювати нові культурні норми, опановувати 

мову спілкування, підтримувати позитивне ставлення до процесу адаптації. 

У поєднанні з оптимізмом, адаптивність сприяє перетворенню досвіду 

вимушеної міграції на можливість особистісного зростання [40]. 

Водночас важливо враховувати, що емоційний інтелект переселених 

підлітків може бути порушений внаслідок попередньої психологічної 

травматизації. Травматичний досвід (насильство, втрата близьких, 

перебування в зоні бойових дій) має доведений нейропсихологічний ефект 

– порушення роботи ділянок мозку, відповідальних за розпізнавання, 

інтерпретацію та регуляцію емоцій [43].  

Як наслідок, навіть у безпечному середовищі окремі підлітки можуть 

виявляти ознаки зниженого емоційного інтелекту –  притуплення емоцій, 
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складність у їх розпізнаванні, емоційну гіперреактивність. У таких випадках 

мова йде не про брак емоційних здібностей, а про наслідки 

психотравматичного досвіду. При цьому наукові дані свідчать, що за умов 

системної підтримки та психологічної допомоги, емоційні функції можуть 

бути частково або повністю відновлені, а рівень емоційного інтелекту – 

зростати [43]. 

Таким чином, у роботі з підлітками, які пережили вимушену міграцію, 

необхідно поєднувати розвиток емоційного інтелекту як ресурсу адаптації з 

паралельною роботою над подоланням наслідків травматичного досвіду. 

Вимушене переміщення підлітків у нове культурне середовище 

супроводжується складним процесом соціально-психологічної адаптації, 

що істотно впливає на їхній емоційний стан та вимагає активної мобілізації 

внутрішніх емоційних ресурсів. У цьому контексті емоційний інтелект 

постає як ключовий чинник адаптаційної успішності, оскільки сприяє 

підвищенню усвідомлення власних емоцій і емоцій інших осіб, зниженню 

рівня психоемоційного напруження, формуванню продуктивних 

міжособистісних зв’язків і збереженню психічного благополуччя навіть за 

умов культурного шоку. 

Високий рівень розвитку емоційного інтелекту у підлітків полегшує 

процес інтеграції в нове соціальне середовище завдяки формуванню емпатії, 

толерантності, навичок ефективної комунікації та саморегуляції. Водночас 

низький рівень емоційної компетентності у поєднанні з несприятливими 

типами акцентуацій характеру може зумовлювати наявність виражених 

емоційних і поведінкових труднощів, зокрема тривожності, агресивності, 

соціального уникнення, що потребують психологічного супроводу та 

корекційної роботи. 

Усвідомлення особливостей функціонування емоційного інтелекту в 

умовах вимушеного переміщення відкриває перспективи для створення 

адресних програм психосоціальної підтримки, спрямованих на розвиток 

емоційних компетентностей і резильєнтності підлітків. У подальших 
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розділах роботи доцільно зосередитися на емпіричному дослідженні рівня 

емоційного інтелекту серед українських та чеських підлітків, які 

перебувають на території Чехії, з подальшою розробкою практичних 

рекомендацій щодо його розвитку з урахуванням характерологічної 

специфіки. Системна робота над емоційною сферою молоді сприяє 

формуванню передумов для їхнього гармонійного особистісного розвитку 

та успішної адаптації в межах різних культурних контекстів. 
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РОЗДІЛ 2. 

ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ 

ТА АКЦЕНТУАЦІЙ ХАРАКТЕРУ У ПІДЛІТКІВ 

 

2.1. Опис вибірки та методики дослідження 

Експериментальною базою дослідження емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру підлітків стала Základní škola Moravské Budějovice 

(Початкова школа м. Моравське Будьовіце, Чехія). Заклад функціонує як 

муніципальна організація з 1993 року, заснована Містом Моравське 

Будьовіце. До складу організації входить не лише сама школа, а й шкільна 

їдальня, гуртки, дитячий клуб та Дім дітей і молоді. 

На сьогодні у школі навчається 396 учнів у 20 класах: 11 класів 

першого ступеня (1–5 класи) та 9 класів другого ступеня (6–9 класи). 

Навчання здійснюється відповідно до власного шкільного освітнього плану 

«Připravuji se pro život», орієнтованого на формування ключових 

компетентностей учнів. У 2023–2024 навчальному році заклад офіційно 

отримав статус «школи для іноземців», оскільки кількість учнів-іноземців 

перевищила 10%. 

Школа має сучасну матеріально-технічну базу, що створює 

сприятливі умови для навчального процесу та позакласної діяльності. 

Упродовж останніх років проведено масштабні реконструкції: відновлення 

покрівлі (2013), будівництво сучасного спортивного майданчика (2020), 

реконструкція басейну та електромережі (2023), оновлення IT-

інфраструктури. Заклад має кілька спеціалізованих навчальних кабінетів, 

два спортзали, гімнастичний зал, шкільний басейн, сучасні комп’ютерні 

класи, а також гурткові приміщення для позашкільної роботи. Усі класи 

обладнані проекторами, комп’ютерами з доступом до Інтернету та 

мультимедійними засобами. 

Дослідження проводилося у місті Моравське Будьовіце, 

розташованому в регіоні Височина на південному сході Чехії. Місто має 
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давню історію: перші письмові згадки датуються 1231 роком, а статус міста 

підтверджено у 1498 році. Моравське Будьовіце — невеликий населений 

пункт із приблизно 7,5 тисячами жителів, що відомий культурними 

пам’ятками та розвиненою спортивною інфраструктурою. 

Соціально-демографічний контекст дослідження визначався 

ситуацією з вимушеною міграцією українців до Чехії внаслідок війни. За 

офіційними даними Міністерства внутрішніх справ Чехії, станом на червень 

2025 року в країні проживало понад 378 тисяч українських біженців. При 

цьому у краї Височина щільність українського населення становила лише 

2,2 особи на 100 жителів, що є нижчим від середнього показника по країні 

(3,8%) [9]. Загалом, станом на 2024 рік у місті проживає близько 120 

українців. Така статистика свідчить, що українські діти у регіоні стикаються 

з відносно «розрідженим» соціальним середовищем, де менше можливостей 

для спілкування з носіями рідної мови та створення власних 

підтримувальних груп. У результаті адаптація вимагає від них швидшого 

засвоєння мовних і культурних норм приймаючого суспільства, що 

підтверджується сучасними дослідженнями з проблем акультурації [46]. 

Початкова школа у Моравському Будьовіце виступила важливим 

простором інтеграції дітей-мігрантів. Тут систематично реалізовувалися 

спеціальні заходи підтримки: щодня проводилися додаткові уроки чеської 

мови (по два заняття), що відповідало положенням Lex Ukrajina VII — 

нормативного рішення уряду Чехії, ухваленого у червні 2024 року для 

забезпечення освітньої інтеграції українських учнів [10]. 

Кількість українських школярів у закладі змінювалася: у 2022–2023 

навчальному році — близько 40 осіб, тоді як у 2024–2025 — лише 20. Така 

динаміка пояснюється мобільністю мігрантських родин: частина 

поверталася в Україну, інші переїжджали до більших міст Чехії з більш 

розвиненою інфраструктурою для іноземців. 

У вересні 2022 – червні 2024 року у школі працювала асистентка для 

українських дітей (дослідниця, авторка цієї роботи). Вона виконувала 
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функції посередника між учнями, їхніми батьками та вчителями, 

організовувала додаткові мовні заняття, допомагала у процесах адаптації та 

інтеграції. Подібна практика супроводу відповідає рекомендаціям 

міжнародних досліджень, де наголошується на вирішальному значенні 

соціальної підтримки для успішної інтеграції мігрантів [46][69]. 

Таким чином, експериментальна база дослідження характеризувалася 

поєднанням кількох чинників: невелике місто із низькою концентрацією 

іноземців, сучасна школа зі статусом «школи для іноземців» та реалізація 

комплексної підтримки українських дітей. Це створювало унікальні умови 

для вивчення психологічних особливостей емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру підлітків у процесі адаптації до нового 

соціокультурного середовища. 

У дослідженні взяли участь 56 підлітків віком від 11 до 15 років, які 

на момент проведення навчалися у 6–8 класах середньої школи. Саме цей 

віковий відрізок є особливо значущим у психології розвитку. Дослідники 

підкреслюють, що середній підлітковий вік характеризується активним 

становленням емоційної сфери, появою здатності до усвідомлення власних 

переживань і контролю поведінки, зростанням ролі міжособистісних 

відносин та інтенсивним процесом формування ідентичності [35][64]. У цей 

час посилюється потреба у самостійності, підлітки починають критично 

ставитися до авторитетів, на перший план виходить значення спілкування з 

ровесниками. Усе це робить вивчення емоційного інтелекту й акцентуацій 

характеру саме у цьому віці особливо актуальним. 

Вибірка складалася з двох груп: чеські школярі — переважна більшість 

учасників; українські підлітки — 7 осіб, які через воєнні обставини 

вимушено перебувають у Чехії. 

Таке співвідношення відображає реальну соціально-демографічну 

ситуацію у даному регіоні. На відміну від великих міст Чехії (Прага, Брно), 

де українські діти становлять значну частину учнівського контингенту, у 

невеликих регіональних центрах їхня кількість відчутно менша. Це 
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підтверджують офіційні дані Міністерства внутрішніх справ Чехії [9]. 

Гендерний розподіл респондентів був відносно збалансованим: у 

вибірці були представлені як хлопці, так і дівчата, що дозволяє розглядати 

результати з урахуванням гендерних відмінностей. Детальний розподіл 

вибірки за віком подано у рис. 2.1.  

 

Рис. 2.1. Структура вибірки за статтю 

 

Детальний розподіл вибірки за віком подано у рисунку 2.2  Як видно з 

наведених даних, найбільш чисельною була група дванадцяти- та 

чотирнадцятирічних підлітків, тоді як учасників 11 і 15 років було менше. 

 

Рис. 2.2. Структура вибірки за віком  



45 
 

Критеріями включення до вибірки стали: належність до вікової 

категорії 11–15 років; навчання у даній школі протягом не менше одного 

року (для виключення учнів, які перебувають лише на етапі первинної 

адаптації); добровільна участь у дослідженні; письмова інформована згода 

батьків. 

Для наочності було складено узагальнену таблицю, яка поєднує 

одразу два критерії – національність та стать учасників (табл. 2.1). Це 

дозволяє більш детально відобразити структуру вибірки та порівняти 

пропорції у підгрупах  

Таблиця 2.1 

Розподіл вибірки за статтю та національністю 

 

Група Хлопці Дівчата Разом 

Чеські підлітки 22 27 49 

Українські 

підлітки 

2 5 7 

Разом 24 32 56 

 

Важливим є те, що труднощів із доступом до вибірки не виникало. 

Адміністрація школи позитивно поставилася до проведення дослідження, а 

батьки активно підтримали ініціативу. Усі підлітки, запрошені до участі, 

погодилися пройти тестування, і жодної відмови зареєстровано не було. 

Мовний бар’єр теж не створював суттєвих перешкод, оскільки українські 

діти мали змогу самостійно обрати мову тестування - чеську чи українську. 

Дослідження було організоване та проведене з урахуванням 

міжнародних стандартів та національних нормативних документів, що 

регламентують етичні принципи психологічної діяльності. Зокрема, воно 

відповідало положенням Етичного кодексу Української спілки 
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психотерапевтів [20], а також базувалося на ключових принципах 

професійної етики, визначених Європейською федерацією психологічних 

асоціацій [34]. 

Для забезпечення дотримання етичних норм було реалізовано кілька 

важливих процедур: 

Добровільність участі. Участь у дослідженні мала виключно 

добровільний характер. Кожна дитина мала право відмовитися від 

тестування без необхідності пояснення причин, що мінімізувало ризик 

психологічного тиску чи примусу. 

Інформована згода. Батьки всіх учасників надали письмову 

інформовану згоду на участь дітей у дослідженні. Це гарантувало прозорість 

процедури та відповідало міжнародним стандартам дослідницької 

практики. 

Схвалення адміністрації. Адміністрація школи офіційно затвердила 

проведення діагностики, що забезпечило інституційну підтримку та 

підтвердило легітимність дослідницьких процедур. 

Конфіденційність. Хоча опитування не було анонімним (це було 

необхідно для зіставлення результатів різних тестів одного респондента), 

учням було гарантовано повну конфіденційність. Індивідуальні результати 

не передавалися ні вчителям, ні батькам, а використовувалися виключно з 

науковою метою. 

Дотримання цих вимог дозволило сформувати атмосферу довіри та 

психологічної безпеки, знизити рівень тривожності підлітків та забезпечити 

щирість їхніх відповідей. Таким чином, було досягнуто балансу між 

науковою валідністю отриманих результатів і захистом прав та інтересів 

учасників дослідження. 

Тестування проводилося груповим методом: кожен клас проходив 

діагностику одночасно у шкільному комп’ютерному класі. Це забезпечило  

рівні умови для всіх учасників та дозволяло організовано контролювати 

процес виконання завдань. Тривалість однієї діагностичної сесії складала 45 
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хвилин, що відповідало академічній годині та не перевищувало 

оптимальний часовий інтервал для збереження уваги підлітків. Для двох 

учнів, які не змогли завершити роботу у відведений час, було організовано 

додаткове тестування в інший день, що дозволило уникнути втрати даних і 

зберегти повноту вибірки. 

Особливу увагу було приділено мовному аспекту, оскільки він 

безпосередньо впливає на валідність результатів. Чеські учні працювали з 

чеськомовними версіями методик, українські підлітки мали можливість 

самостійно обирати мову тестування (українську чи чеську), залежно від 

рівня володіння мовами та особистих уподобань. Перед початком кожної 

сесії дослідниця проводила стандартизований інструктаж, що містив 

пояснення порядку виконання завдань і наголос на добровільності та 

конфіденційності участі. 

Окрім кількісних результатів тестування, у дослідженні активно 

застосовувалися якісні методи збору інформації. Протягом навчального 

року (80–100 годин контактної роботи з учнями) здійснювалося включене 

педагогічне спостереження у процесі уроків англійської мови. Це дозволяло 

фіксувати особливості емоційної реактивності, комунікативної поведінки та 

міжособистісних взаємин респондентів у природному навчальному 

середовищі. 

Додатково з кожним підлітком було проведено індивідуальну бесіду 

тривалістю 15–20 хвилин з метою кращого розуміння суб’єктивних 

переживання учасників та виявлення контекстних чинників їхньої 

поведінки. Поєднання кількісних (тестових) та якісних (спостереження і 

бесіда) методів відповідає сучасним стандартам комплексної 

психодіагностики, що передбачають багаторівневий збір даних для 

підвищення їхньої надійності та валідності [67]. 

У відповідності до теми, мети та визначених завдань дослідження 

було дібрано комплекс психодіагностичних методик. Інструментарій 

підбирався з урахуванням його валідності, адаптованості до підліткової 
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вибірки та можливості застосування під час групового тестування у 

шкільному середовищі.  

Для оцінки рівня емоційного інтелекту та індивідуально-

психологічних особливостей підлітків на базі Початкової школи у місті 

Моравське Будьовіце були використані такі методики: тест емоційного 

інтелекту Н. Холла (визначення інтегрального показника емоційного 

інтелекту та його складових); опитувальник акцентуацій характеру К. 

Леонгарда – Г. Шмішека (виявлення вираженості акцентуйованих рис 

особистості); педагогічне спостереження у процесі навчальної діяльності; 

індивідуальні бесіди з підлітками. 

У подальшому подається зміст і аргументація обраних методик. 

1. Тест емоційного інтелекту Н. Холла (EQ-тест) [4] (Додаток А) 

(Додаток Б) 

Методика емоційного інтелекту, розроблена Н.Холлом, призначена 

для вимірювання здатності особистості усвідомлювати власні емоції, 

розпізнавати емоційні стани інших людей та ефективно регулювати власну 

емоційну сферу. Вона ґрунтується на сучасних уявленнях про емоційний 

інтелект як інтегральну характеристику особистості, що поєднує емоційну 

обізнаність, самоконтроль, емпатію та здатність до конструктивної 

соціальної взаємодії [61][41]. 

Тест містить 30 тверджень, які оцінюються за 6-бальною шкалою від 

«–3» (повністю не згоден) до «+3» (повністю згоден). За результатами 

підраховуються як інтегральний показник емоційного інтелекту, так і 

значення за окремими шкалами: емоційна обізнаність, управління емоціями, 

самомотивація, емпатія та розпізнавання емоцій інших людей. 

Кожна шкала має чіткі інтерпретаційні межі: 14 і більше балів 

вказують на високий рівень розвитку відповідного компонента, 8–13 балів 

– на середній, а 7 і менше – на низький. Загальний результат 70 балів і вище 

інтерпретується як високий рівень емоційного інтелекту, 40–69 балів – як 

середній, а 39 і нижче – як низький. 
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Використання цього тесту у підліткових вибірках є особливо 

доцільним, оскільки саме у цьому віці активно формується здатність до 

емоційної саморегуляції, розвивається емпатія та соціальні навички [56]. 

Дослідження доводять, що високий емоційний інтелект у підлітків сприяє 

більш успішній соціальній адаптації, зниженню рівня конфліктності, 

стійкості до стресу та поліпшенню навчальних результатів [59][45]. 

Водночас низькі показники окремих компонентів (наприклад, емпатії чи 

самоконтролю) можуть вказувати на ризик труднощів у міжособистісних 

стосунках чи схильність до емоційних зривів. 

У наведеному дослідженні застосування діагностичного 

опитувальника Н.Холла є виправданим, оскільки він поєднує компактність, 

зручність групового використання (що особливо важливо у роботі з 

класами) та можливість окремо проаналізувати сильні й слабкі сторони 

емоційної сфери підлітків. Це дозволяє не лише оцінити загальний рівень 

емоційного інтелекту, але й виявити ті компоненти, які потребують 

спеціальної психологічної підтримки. 

2. Опитувальник акцентуацій характеру К. Леонгарда – Г. Шмішека 

(Додаток В) (Додаток Г) 

Опитувальник К. Леонгарда – Г. Шмішека є класичною методикою, 

що використовується для діагностики акцентуйованих рис характеру й 

темпераменту, тобто таких властивостей особистості, які виражені надмірно 

яскраво та можуть зумовлювати специфічні особливості поведінки [18]. 

Теоретичною основою методики є концепція акцентуйованих особистостей, 

запропонована німецьким психіатром К.Леонгардом [7]. Згідно з нею, у 50–

80% підлітків виявляються риси, які набувають гіпертрофованої форми, 

проте при цьому не переходять у патологію [8]. На відміну від психопатій, 

акцентуації не призводять до тотальної дезадаптації, проте в умовах стресу 

чи несприятливих впливів можуть загострюватися й провокувати труднощі 

у міжособистісних стосунках або навчанні. 

Опитувальник містить 88 запитань із відповідями «так» або «ні». Вони 
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згруповані у десять шкал, що відповідають основним типам акцентуацій: 

гіпертимний, дистимний, циклотимний, емотивний, екзальтований, 

тривожний, демонстративний, педантичний, застрягаючий (ригідний) та 

збудливий. Показники в межах 14–19 балів свідчать про тенденцію до 

певного типу акцентуації, а 20 балів і більше – про яскраво виражену 

акцентуацію. 

У підлітковому віці ця методика є особливо інформативною, оскільки 

саме в цей період риси характеру проявляються максимально різко та 

визначають особливості поведінки. Так, гіпертимність може сприяти 

порушенням дисципліни, тривожність – заниженій самооцінці, 

демонстративність – конфліктності у колективі. Разом з тим виявлені 

акцентуації не обов’язково мають негативний характер: емотивність 

пов’язана з високим рівнем емпатії, педантичність – із сумлінністю й 

відповідальністю, екзальтованість – із творчими здібностями. 

Застосування опитувальника Леонгарда – Шмішека у дослідженні 

дозволяє отримати цілісне уявлення про індивідуально-психологічні 

особливості підлітків, простежити, які риси можуть ускладнювати процес 

адаптації до нового середовища, а які, навпаки, слугують ресурсом. 

Поєднання цього методу з вимірюванням емоційного інтелекту дає змогу 

інтегрально оцінити емоційно-поведінкову сферу підлітків і виявити 

потенційні зони ризику у процесі їхньої соціалізації. 

Усі методики були перекладені та адаптовані дослідницею, що 

забезпечило їхню зрозумілість для учнів різного культурного походження. 

3. Педагогічне спостереження 

Педагогічне спостереження було застосовано як якісний метод 

дослідження, спрямований на фіксацію особливостей емоційно-

поведінкових проявів підлітків у природному навчальному середовищі. 

Його перевагою є висока екологічна валідність, адже він дозволяє 

досліджувати поведінку у звичних умовах щоденної взаємодії, без 

штучності експериментальних ситуацій [28]. 
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Спостереження здійснювалося систематично протягом навчального 

року (близько 80–100 годин), охоплюючи як уроки, так і позаурочні заходи. 

Така тривалість дозволила простежити сталі патерни поведінки, а не лише 

ситуативні реакції. Формат був максимально наближеним до включеного 

спостереження. 

Для підвищення достовірності було визначено критерії 

спостереження, які охоплювали: емоційні реакції (вираженість, тривалість, 

адекватність ситуації); соціальну взаємодію (емпатійність, конфліктність, 

кооперативність); стратегії саморегуляції (здатність контролювати 

імпульси, реакції на стрес); участь у колективній діяльності (роль у групі, 

активність, лідерство чи пасивність); невербальні прояви (міміка, жести, 

пози, тон голосу). 

Крім того, використовувався принцип тріангуляції — зіставлення 

результатів спостереження з даними тестових методик і інтерв’ю [31]. 

Таким чином, педагогічне спостереження дозволило не лише 

верифікувати результати кількісних методів, але й виявити латентні аспекти 

емоційного функціонування та соціальної поведінки, які складно 

діагностувати виключно за допомогою опитувальників. 

Напівструктуровані інтерв’ю (індивідуальні бесіди) (Додаток Ґ). 

Напівструктуровані інтерв’ю  застосовувалися з метою отримання 

глибинних якісних даних про емоційний досвід, мотиваційні установки та 

міжособистісні переживання підлітків. Цей метод поєднує 

стандартизованість та гнучкість (можливість варіювати формулювання 

залежно від індивідуальної ситуації), що робить його оптимальним для 

дослідження підліткової вибірки [47]. 

Інтерв’ю охоплювали такі тематичні напрями: усвідомлення власних 

емоцій і вміння їх описувати; досвід вирішення конфліктів у шкільному 

середовищі; прояви емпатії у спілкуванні з ровесниками; приклади 

емоційного самоконтролю в складних ситуаціях; ставлення до себе, 

навчання та найближчого соціального оточення. 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D2%90
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Процес організовувався у довірливій, безоціночній атмосфері, що 

відповідає гуманістичному підходу К. Роджерса [5], де прийняття й 

емпатійне слухання створюють умови для саморозкриття дитини. Бесіди 

мали тривалість у середньому 20–30 хвилин, проводилися індивідуально, у 

комфортних умовах, без присутності вчителів чи однокласників, щоб 

забезпечити відвертість відповідей. 

Отримані результати дозволили: уточнити та інтерпретувати дані 

кількісних методик; виявити приховані емоційні труднощі (наприклад, 

тривожність, низьку впевненість у собі), які не завжди проявлялися у 

поведінці; зрозуміти, як підлітки самі інтерпретують власний досвід і які 

стратегії вважають ефективними для подолання труднощів 

Таким чином, напівструктуровані інтерв’ю виконували роль не лише 

діагностичного інструмента, а й засобу психолого-педагогічної підтримки, 

оскільки створювали простір для рефлексії та розвитку емоційної 

грамотності. 

Дослідження проводилося у три послідовні етапи. 

На підготовчому етапі було здійснено переклад та адаптацію 

психодіагностичних методик з урахуванням культурного та мовного 

контексту, отримано письмову інформовану згоду батьків, а також 

схвалення адміністрації школи. Крім того, було організовано логістику 

проведення тестування та підготовлено комп’ютерні класи. 

На емпіричному етапі відбулося групове тестування учнів за 

обраними методиками, здійснювалося педагогічне спостереження у 

навчальному процесі, а також було проведено індивідуальні бесіди з 

респондентами з метою уточнення та доповнення отриманих результатів. 

Дослідження було проведено у 2024-2025 роках. 

На узагальнюючому етапі була проведена статистична обробка даних, 

їх порівняльний аналіз між групами та інтерпретація результатів у 

відповідності до поставлених завдань дослідження. 

Для статистичного аналізу застосовувалися як описові, так і 
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інференційні методи. Серед описових показників обчислювалися середнє 

значення (M), медіана (Me) та відсоткові розподіли. Для перевірки 

відмінностей між групами чеських та українських підлітків 

використовувався непараметричний U-критерій Манна–Вітні [49], що є 

оптимальним при нерівних обсягах вибірок. Для виявлення взаємозв’язків 

між рівнем емоційного інтелекту та акцентуаціями характеру 

застосовувався кореляційний аналіз за Пірсоном [54]. Рівень статистичної 

значущості результатів приймався на рівні α = 0,05. 

 

2.2 Результати дослідження рівня емоційного інтелекту та 

акцентуацій характеру 

 

2.2.1. Результати дослідження рівня емоційного інтелекту 

Після проведення констатувального етапу експерименту було 

здійснено кількісну та якісну обробку результатів, отриманих за допомогою 

тесту емоційного інтелекту Н. Холла. Увагу було приділено як 

інтегральному показнику емоційного інтелекту, так і його окремим 

складовим: емоційній обізнаності, управлінню емоціями, самомотивації, 

емпатії та розпізнаванню емоцій інших людей. Для наочності результати 

подано у вигляді таблиць та графічних ілюстрацій, що дозволяє простежити 

як загальну тенденцію, так і специфіку розвитку емоційного інтелекту у 

різних вікових групах (6–8 класи). 

Таблиця 2.2.  

Розподіл респондентів за рівнями інтегрального показника емоційного 

інтелекту  

Рівень EQ Діапазон балів Кількість 

респондентів 

% від вибірки 

Низький ≤ 39 49 87.5% 
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Середній 40-69 7 12.5% 

Високий ≥ 70 0 0% 

Разом - 56 100% 

 

Результати, подані у таблиці 2.2., свідчать, що переважна більшість 

респондентів (87,5 %) продемонстрували низький рівень розвитку 

емоційного інтелекту. Лише у 12,5 % учнів зафіксовано середній рівень, а 

високих показників не виявлено. Така структура розподілу вказує на значні 

труднощі підлітків у сфері емоційної саморегуляції, розпізнавання власних 

і чужих емоцій, що може ускладнювати їхню соціальну адаптацію у 

шкільному середовищі. Водночас наявність групи учнів із середнім рівнем 

емоційного інтелекту свідчить про потенціал для розвитку емоційної 

компетентності за умови відповідної психологічної підтримки.  

Однак такий узагальнений результат не дозволяє побачити специфіку 

розвитку окремих компонентів емоційного інтелекту. Тому наступним 

кроком є аналіз результатів за окремими шкалами методики Н.Холла, який 

дає змогу більш детально простежити сильні та слабкі сторони емоційної 

сфери підлітків. 

Таблиця 2.3 

Розподіл респондентів за шкалами емоційного інтелекту (Н. Холл) 

Компоненти EQ Низький рівень 

(≤ 7 балів)  

Середній рівень 

(8–13 балів) 

Високий рівень 

(≥ 14 балів) 

Емоційна 

обізнаність 

43 (77.4%) 12 (21.6%) 1 (1.8%) 

Управління 

емоціями 

49 (87.5%) 5 (8.9%) 2 (3.6%) 
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Самомотивація 36 (64.3%) 19 (33.9%) 1 (1.8%) 

Емпатія 30 (53.6%) 19 (33.9%) 7 (12.5%) 

Розпізнавання 

емоцій інших 

36 (64.3%) 17 (30.4%) 3 (5.4%) 

 

Як видно з таблиці 2.3, найбільш проблемними сферами виявилися 

емоційна обізнаність та управління емоціями: низькі показники зафіксовані 

у 77,4 % та 87,5 % респондентів відповідно. Це свідчить про труднощі 

підлітків у розпізнаванні власних емоцій та у здатності до їх регуляції. 

Натомість відносно краща ситуація спостерігається за шкалами емпатії та 

розпізнавання емоцій інших, де частка учнів із середнім та високим рівнем 

є помітно вищою (до 45,4 % та 35,8 % відповідно). Таким чином, учні більше 

схильні орієнтуватися на емоційні стани інших, ніж усвідомлювати та 

контролювати власні переживання. Водночас шкала самомотивації 

демонструє проміжний результат: більшість респондентів мають низький 

рівень (64,3 %), але третина (33,9 %) показала середні значення, що свідчить 

про потенціал розвитку цього компонента. 

Наступним етапом аналізу стало порівняння інтегрального показника 

емоційного інтелекту у різних вікових групах. Оскільки розвиток емоційної 

сфери підлітків тісно пов’язаний з віковими змінами та соціальною 

ситуацією розвитку, доцільно було простежити, як змінюється рівень 

емоційного інтелекту у 6–8 класах. Результати середніх значень подано у 

вигляді лінійної діаграми (Рис. 2.3), яка дозволяє виявити динаміку 

показників упродовж трьох навчальних років. 
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Рис. 2.3. Діаграма середнього значення емоційного інтелекту за 

класами 

Як видно з діаграми 2.3, у динаміці розвитку інтегрального 

емоційного інтелекту спостерігається виражена нерівномірність. Найвищий 

середній рівень виявлено у 6 класі (21,8 бала), після чого у 7 класі показник 

різко знижується майже в чотири рази (до 5,9 бала). У 8 класі простежується 

певне зростання (16,6 бала), однак він залишається нижчим, ніж у 6 класі.  

Така «хвилеподібна» динаміка може бути зумовлена віковими 

особливостями підлітків середньої школи: у 7 класі зазвичай відзначається 

підвищена емоційна нестабільність, тоді як у 8 класі поступово відбувається 

стабілізація емоційно-регулятивних процесів. Водночас варто зазначити, що 

середній показник 7 класу є нетиповим та не повністю відображає реальну 

картину, оскільки він суттєво занижений через наявність кількох учнів із 

радикально низькими значеннями. У такій ситуації використання лише 

середніх значень може призвести до викривлених висновків.  

Для більш глибокого аналізу результатів було вирішено доповнити 

кількісні показники графічною інтерпретацією у вигляді боксової діаграми 

(Рис. 2.4). Використання цього типу візуалізації є доцільним, оскільки він 

дозволяє не лише порівняти середні значення між віковими групами, але й 

оцінити варіативність показників, ступінь розкиду даних та наявність 

аномальних значень. На відміну від лінійної діаграми, яка відображає лише 



57 
 

узагальнену тенденцію, боксплот демонструє повну структуру розподілу 

результатів, включно з медіаною, квартилями та екстремальними 

значеннями. Такий підхід забезпечує більш коректне відображення 

динаміки розвитку емоційного інтелекту та дозволяє уникнути викривлень, 

спричинених впливом окремих радикальних результатів. 

 

Рис 2.4. Діаграма розмаху значень емоційного інтелекту за 

класами  

 

Як видно з рисунку 2.4, розподіл значень інтегрального показника 

емоційного інтелекту у різних класах має істотні відмінності як за рівнем, 

так і за варіативністю результатів. У 6 класі спостерігається найбільший 

розмах показників — від приблизно -20 до понад 30 балів. Медіана при 

цьому розташована у верхній частині інтервалу, що свідчить про відносно 

високу концентрацію учнів із показниками вище середнього рівня. Такий 

широкий діапазон може вказувати на значну індивідуальну різнорівневість 

розвитку емоційного інтелекту: частина учнів демонструє добре розвинені 

навички емоційної регуляції та саморефлексії, тоді як інша частина — 

суттєві труднощі в усвідомленні та контролі власних емоцій. 
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У 7 класі розмах значень звужується, але при цьому медіана помітно 

зміщується вниз, а розподіл показників має явний перекіс у бік низьких 

балів. Це свідчить про загальне зниження рівня емоційного інтелекту у 

більшості респондентів. Наявність кількох радикально низьких результатів 

(нижче -60 балів) пояснює різке зниження середнього показника, 

зафіксованого на лінійній діаграмі. Така ситуація може бути зумовлена 

специфікою перехідного віку, коли емоційна сфера характеризується 

нестійкістю, імпульсивністю та підвищеною чутливістю до соціального 

оточення, що призводить до тимчасового зниження емоційної 

врівноваженості. 

У 8 класі ситуація помітно стабілізується: розмах показників знову 

дещо розширюється, але вже без крайніх негативних значень. Медіана 

піднімається, а розподіл стає більш симетричним. Це свідчить про певне 

відновлення емоційної зрілості, зростання здатності до саморегуляції та 

розвитку емоційної усвідомленості. У цілому можна відзначити тенденцію 

до вирівнювання результатів і зменшення кількості учнів з аномально 

низьким рівнем емоційного інтелекту. 

Таким чином, боксова діаграма підтверджує, що зміни середніх 

значень між класами не є лінійними та не завжди відображають реальний 

стан справ. Вона демонструє, що у 7 класі спостерігається найбільший 

ступінь емоційної нестабільності, тоді як у 6 та 8 класах — більша 

структурованість і рівновага у розвитку емоційного інтелекту. Це 

підкреслює важливість використання варіаційного аналізу для точнішої 

інтерпретації психологічних результатів у підліткових вибірках. 

Для отримання цілісного уявлення про структуру емоційного 

інтелекту та його вікову динаміку було проведено узагальнений аналіз 

результатів тестування за методикою Н. Холла. З цією метою було 

побудовано інтегровану таблицю, що відображає розподіл респондентів за 

рівнями розвитку окремих компонентів емоційного інтелекту (емоційна 

обізнаність, управління емоціями, самомотивація, емпатія, розпізнавання 
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емоцій інших людей) у трьох вікових групах — 6, 7 та 8 класах (табл. 2.4). 

Такий підхід дозволяє не лише порівняти середні показники, а й виявити, 

які саме аспекти емоційної сфери є більш або менш сформованими у 

підлітковому віці, а також простежити їхню зміну в процесі особистісного 

розвитку [62].  

Таблиця 2.4. 

 Інтегрований розподіл рівнів емоційного інтелекту підлітків за 

факторами та віковими групами 

Фактори Рівні Кількість респондентів 

А
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8
 к

л
а
с
 

% 

Емоційна 

обізнаність 

Високий 1 4.2% - -  - 

Середній 8 33.3% 2 15.4% 2 10.5% 

Низький 15 62.5% 11 84.2% 17 89.5% 

Управління своїми 

емоціями 

Високий 2 8.3% - - - - 

Середній 4 16.7% - - 1 5.3% 

Низький 18 75% 13 100% 18 94.7% 

Самомотивація Високий 1 4.2% - - - - 

Середній 11 45.8% 3 23.1% 5 26.3% 

Низький 12 50% 10 76.9% 14 73.7% 

Емпатія Високий 4 16.7 - - 3 15.8% 

Середній 8 33.3% 6 46.2% 5 26.3% 

Низький 12 50% 7 53.8% 11 57.9% 

Розпізнавання 

емоцій інших 

людей 

Високий 2 8.3% - - 1 5.3% 

Середній 8 33.3% 1 7.7% 8 42.1% 

Низький 14 58.3% 12 92.3% 10 52.6% 

 

Аналіз інтегрованих результатів свідчить, що у структурі емоційного 

інтелекту підлітків домінують низькі показники за більшістю шкал, проте 
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їхній розподіл має певну вікову специфіку. У 6 класі спостерігається 

відносна збалансованість рівнів, наявність окремих учнів із середніми та 

високими показниками, тоді як у 7 класі відбувається різке зниження 

результатів майже за всіма факторами. У 8 класі фіксується часткове 

відновлення, проте загальний рівень залишається нижчим, ніж у 6 класі. 

1. Емоційна обізнаність.  

У 6 класі 37,5 % учнів продемонстрували середній або високий рівень 

емоційної обізнаності, що вказує на здатність частини дітей адекватно 

розпізнавати власні емоційні стани та усвідомлювати причини їх 

виникнення. Проте вже у 7 класі цей показник знижується більш ніж удвічі 

(до 15,4 %), а у 8 класі досягає мінімального рівня (10,5 %).  

Така динаміка свідчить про ослаблення емоційної саморефлексії, 

характерне для середнього підліткового віку, коли на тлі інтенсивних 

фізіологічних і соціальних змін увага підлітків більше зосереджена на 

зовнішніх проявах взаємодії, ніж на внутрішньому світі [41].  

2. Управління своїми емоціями  

Найнижчі результати за всіма віковими групами зафіксовано 

саме за шкалою управління емоціями. Уже у 6 класі 75 % учнів мають 

низький рівень сформованості цієї навички, а у 7 класі — всі 

респонденти (100 %). Лише у 8 класі з’являються поодинокі випадки 

середнього рівня (5,3 %). Це підтверджує, що здатність контролювати 

емоційні реакції та адаптувати поведінку до ситуації формується 

повільно й залишається однією з найуразливіших сторін емоційного 

розвитку підлітків.  

Такі результати можна пов’язати з підвищеною імпульсивністю, 

частими коливаннями настрою та труднощами у свідомому 

самоконтролі, типовими для цього вікового періоду [57]. 

3. Самомотивація  

У 6 класі половина учнів (50 %) продемонструвала середній або 

високий рівень самомотивації, що свідчить про наявність базових 
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внутрішніх стимулів до досягнення мети. Проте у 7 класі цей показник 

різко знижується до 23,1 %, а у 8 класі становить 26,3 %.  

Таке зниження може бути наслідком вікової переорієнтації 

підлітків із навчальної діяльності на міжособистісне спілкування, що 

часто супроводжується зменшенням інтересу до академічних 

досягнень. Незважаючи на це, часткове відновлення мотиваційного 

рівня у 8 класі свідчить про поступову стабілізацію ціннісно-вольової 

сфери. 

4. Емпатія 

Показники емпатії демонструють відносну стабільність 

упродовж досліджуваного періоду. У 6 класі 50 % учнів мають 

середній або високий рівень емпатії, у 7 класі — 46,2 %, а у 8 класі — 

42,1 %. Незважаючи на незначне зниження середніх значень, у 8 класі 

зростає частка учнів із високим рівнем емпатії (15,8 % проти 0 % у 7 

класі).  

Це може свідчити про розвиток здатності до співпереживання й 

розуміння емоцій інших людей, що посилюється зі зростанням 

соціальної зрілості підлітків і розширенням їхнього міжособистісного 

досвіду [60]. 

5. Розпізнавання емоцій інших людей 

За цим компонентом спостерігається найвища позитивна 

динаміка. У 6 класі 41,6 % респондентів показали середній або високий 

рівень розпізнавання емоцій, у 7 класі цей показник різко знижується 

(до 7,7 %), проте у 8 класі знову зростає до 47,4 %.  

Така тенденція відображає поступове вдосконалення соціально-

перцептивних здібностей і чутливості до емоційних проявів оточення. 

Ймовірно, це пов’язано з формуванням стійкіших комунікативних 

навичок та зростанням значущості міжособистісних стосунків у 

старшому підлітковому віці [23][60]. 

Для порівняння рівня розвитку окремих компонентів емоційного 
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інтелекту між українськими та чеськими підлітками було застосовано 

U-критерій Манна–Вітні - непараметричний метод, доцільний у 

випадках нерівномірних вибірок та відсутності нормального розподілу 

даних. У цьому аналізі враховувалися показники за п’ятьма шкалами: 

емоційна обізнаність, управління емоціями, самомотивація, емпатія та 

розпізнавання емоцій.  

У таблиці наведено середні значення для кожної групи, 

статистику U-критерію та відповідні p-значення, що дозволяють 

оцінити наявність статистично значущих відмінностей між вибірками. 

Таблиця 2.5. 

 Порівняння рівнів компонентів емоційного інтелекту між 

українськими та чеськими підлітками (U-критерій Манна–Вітні) 

Компонент 

емоційного 

інтелекту 

С
ер

ед
н

є 

ч
ес

ь
к

і 

п
ід

л
іт

к
и

 

С
ер

ед
н

є 

у
к

р
а
їн

сь
к

і 

п
ід

л
іт

к
и

 

U
-

зн
а

ч
ен

н
я

 

p
-

зн
а

ч
ен

н
я

 

Емоційна 

обізнаність 
3.12 5.57 203.5 0.434 

Управління своїми 

емоціями 
0.31 –0.43 163.5 0.852 

Самомотивація 4.50 1.86 138.5 0.420 

Емпатія 4.33 7.29 189.5 0.664 

Розпізнавання 

емоцій інших людей 
3.48 3.86 166.5 0.911 
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Інтегральний 

емоційний інтелект 
15.81 18.14 166.0 0.901 

 

Як видно з результатів аналізу, жоден із компонентів емоційного 

інтелекту не продемонстрував статистично значущої різниці між 

українськими та чеськими підлітками (усі p > 0.05). Це свідчить про 

загальну подібність рівнів розвитку емоційної сфери в обох вибірках, 

незважаючи на культурний контекст та відмінності освітнього середовища. 

Найбільша відмінність у середніх значеннях спостерігається за 

шкалою емпатії, де українські учні демонструють вищий середній показник 

(7.29 проти 4.33 у чеських). Хоча ця різниця не досягла статистичної 

значущості (p = 0.664), вона може вказувати на тенденцію до вищого 

розвитку соціально-емоційної чутливості серед українських підлітків. 

Подібну тенденцію можна помітити й за показниками емоційної обізнаності 

(5.57 проти 3.12), а також інтегрального емоційного інтелекту (18.14 проти 

15.81), де середні значення української групи залишаються дещо вищими. 

Водночас чеські підлітки демонструють відносно вищі результати за 

компонентом самомотивації (4.50 проти 1.86), що може відображати кращу 

розвиненість внутрішньої регуляції поведінки або більшу орієнтацію на 

досягнення в умовах стабільного соціокультурного середовища. 

Загальна картина вказує на відсутність суттєвих міжкультурних 

відмінностей у структурі емоційного інтелекту, а також на відносну 

рівновагу між когнітивними та соціально-емоційними аспектами розвитку в 

обох вибірках. 

Підсумовуючи результати, можна констатувати, що у структурі 

емоційного інтелекту підлітків домінують міжособистісні компоненти — 

емпатія та розпізнавання емоцій інших людей, тоді як внутрішні регулятивні 

аспекти — емоційна обізнаність і управління емоціями залишаються 

недостатньо сформованими. Вікова динаміка має нерівномірний характер: у 
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7 класі спостерігається помітний спад, який у 8 класі змінюється частковим 

відновленням показників. Це узгоджується з особливостями середнього 

підліткового віку, коли емоційна сфера зазнає тимчасової дестабілізації, але 

в подальшому поступово врівноважується. Отримані дані підтверджують 

необхідність цілеспрямованих психолого-педагогічних програм, 

спрямованих на розвиток саморегуляції, усвідомлення власних емоцій і 

підвищення рівня емоційної компетентності школярів [29][12]. 

2.2.1. Результати дослідження акцентуацій характеру 

Після завершення констатувального етапу експерименту було 

проведено кількісну та якісну обробку результатів, отриманих за допомогою 

опитувальника акцентуацій характеру К. Леонгарда – Г. Шмішека [18]. 

Вибірка дослідження становила 56 учнів середньої школи. Методика 

дозволяє виявити 10 типів характерологічних акцентуацій, розподілених за 

рівнем вираженості: 13-18 балів — тенденція до акцентуації, 19-24 бали — 

виражена акцентуація. Аналіз охоплював як загальний розподіл акцентуацій 

у вибірці, так і порівняння за віковими (класами), статевими та 

національними ознаками. Для більшої наочності результати подано у 

вигляді таблиць та графічних ілюстрацій, що дозволяє простежити загальні 

тенденції та міжгрупові відмінності у структурі акцентуацій серед школярів 

6–8 класів. 

З метою виявлення загальної картини поширеності характерологічних 

акцентуацій серед учнівської вибірки було проаналізовано частоту 

зустрічання кожного типу акцентуації за сумарним критерієм: від 13 до 24 

балів (включаючи як тенденцію до акцентуації, так і виражену 

акцентуацію). Результати подано на рисунку 2.5., де значення відображають 

відсоткову частку учнів із тією чи іншою формою акцентуйованої риси 

характеру у загальній вибірці (n=56). 
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Рис. 2.5. Розподіл учнів за сумарною частотою акцентуацій 

(тенденція + виражена), у відсотках 

Як видно з рисунку, найбільш поширеним типом акцентуації серед 

учнів є гіпертимний, який спостерігається у 96,43 % респондентів. Такий 

показник свідчить про домінування у підлітків рис активності, 

життєрадісності, оптимізму та схильності до соціального залучення. 

До групи акцентуацій з високими показниками також увійшли 

демонстративний (85,71 %), збудливий (85,71 %), циклотимний (82,14 %) та 

педантичний (85,71 %) типи. Це вказує на значну різноманітність 

характерологічних рис у вибірці: одночасна наявність імпульсивності, 

емоційної нестабільності та потреби в структурованості поведінки. 

Відносно нижчі, але все ще значущі значення зафіксовано для 

емотивного типу (67,86 %) та екзальтованого (58,93 %), що може свідчити 

про емоційно забарвлену реакцію на події, підвищену чутливість та 

вразливість частини учнів. 

Натомість тривожна акцентуація зустрічається лише у 8,93 % 
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респондентів, а застрягаюча — у 5,36 %, що може вказувати на меншу 

вираженість схильності до затяжних емоційних станів або переживань. 

Дистимний тип акцентуації не був виявлений у жодного з учасників 

дослідження, що, ймовірно, свідчить про відсутність ознак пригніченості, 

емоційної приглушеності або соціального відчуження у вибірці. 

Таким чином, загальна картина виявлених акцентуацій 

характеризується переважанням соціально активних, емоційно виразних і 

поведінково мінливих типів, що є типовим для підліткового віку. 

З метою аналізу динаміки вираженості акцентуацій характеру в 

учнівської вибірки було здійснено порівняння середніх значень за кожним 

типом акцентуації у розрізі навчальних класів. Це дозволяє оцінити можливі 

вікові тенденції у розвитку певних рис характеру в період з 6 до 8 класу. 

Результати представлено в таблиці 2.6. 

Таблиця 2.6  

Середні значення акцентуацій за класами 

Тип акцентуації 6 клас 7 клас 8 клас 

Гіпертимний 20.5 21.69 20.68 

Дистимний 9.0 9.0 8.05 

Циклотимний 15.62 16.62 15.32 

Емотивний 14.38 15.0 13.89 

Екзальтований 14.5 15.92 14.21 

Тривожний 11.38 11.77 12.32 

Демонстративний 16.25 17.54 16.84 

Педантичний 13.5 14.0 13.16 

Застрягаючий 10.42 11.08 11.37 
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Збудливий 15.62 16.62 14.42 

 

Як видно з таблиці, гіпертимна акцентуація зберігає стабільно високі 

значення у всіх вікових групах (від 20,5 у 6 класі до 21,69 у 7 класі і 20,68 у 

8 класі), що підтверджує попередні дані про її домінування у структурі 

характеру підлітків. 

Циклотимний тип також демонструє незначні коливання: від 15,62 у 

6 класі до 16,62 у 7-му і 15,32 в 8-му, що свідчить про відносно сталу 

присутність емоційної нестабільності впродовж середньої школи. 

Аналогічну тенденцію простежено для збудливого та демонстративного 

типів, які залишаються на високому рівні у всіх трьох класах (у межах 

15,62–17,54 балів). 

Емотивні та екзальтовані акцентуації також мають досить близькі 

середні показники по всіх класах (14,38–15,92), що може свідчити про 

стійкість емоційної чутливості та схильності до глибоких переживань у 

досліджуваних учнів незалежно від віку. 

Тривожний тип поступово підвищується з 11,38 (6 клас) до 12,32 (8 

клас), що може відображати поступове зростання емоційного напруження 

або чутливості до соціального тиску з віком. 

Дистимний тип, навпаки, демонструє незначне зниження: від 9,0 у 6–

7 класах до 8,05 у 8 класі. Усі значення залишаються нижчими за поріг 13 

балів, що узгоджується з попереднім висновком про відсутність схильності 

до пригніченості. 

Найменш вираженим у всіх класах залишається застрягаючий тип (від 

10,42 до 11,37), що вказує на низьку схильність учнів до емоційного 

«зависання», образливості чи ригідності. 

Загалом результати демонструють відносну стабільність профілю 

акцентуацій у віковому розрізі, з невеликими змінами. Основні акцентуації: 

гіпертимна, демонстративна, збудлива  зберігають високі середні значення 



68 
 

незалежно від класу, що може вказувати на їхню стійку присутність у 

характері підлітків. 

З огляду на те, що стать є важливим фактором розвитку особистості в 

підлітковому віці, доцільним є проведення порівняльного аналізу 

характерологічних акцентуацій у хлопців та дівчат. Психологічні 

дослідження вказують на певну гендерну специфіку емоційного реагування, 

соціальної поведінки та міжособистісної взаємодії, що, ймовірно, може 

проявлятись і в структурі акцентуацій. Відповідно, таблиця 2.7 відображає 

поширеність кожного типу акцентуації серед представників обох статей, з 

урахуванням кількісних та відсоткових показників. 

Таблиця 2.7  

Поширеність акцентуацій особистості за статтю 

Назва акцентуації 

Х
л

о
п

ц
і 

(к
іл

ь
к

іс
т
ь

) 

Хлопці 

(%) 
Д

ів
ч

а
т
а

 

(к
іл

ь
к

іс
т
ь

) 

Дівчата 

(%) 

 Гіпертимний 22 91,67 % 30 93,75 % 

Дистимний 0 0,00 % 0 0,00 % 

Циклотимний 17 70,83 % 28   87,50 % 

Емотивний 12 50,00 % 25 78,12 % 

Екзальтований 8 33,33 % 24 75,00 % 

Тривожний 6 25,00 % 19 59,38 % 

Демонстративний 13 54,17 % 27 84,38 % 

Педантичний 10 41,67 % 23 71,88 % 

Застрягаючий   11 45,83 % 20 62,50 % 

Збудливий 5 20,83 % 18 56,25 %   

 

Як видно з наведених даних, гіпертимна акцентуація є провідною як у 

хлопців (91,67 %), так і у дівчат (93,75 %), що ще раз підтверджує її загальну 
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домінантність у вибірці. Такий розподіл вказує на переважання активних, 

життєрадісних і товариських рис незалежно від статі. 

Проте, у ряді інших акцентуацій спостерігаються виражені гендерні 

відмінності. Зокрема, циклотимний тип частіше зустрічається у дівчат 

(87,5 %) порівняно з хлопцями (70,83 %). Також емоційна чутливість значно 

більш властива дівчатам, що ілюструють високі показники емотивного 

(78,12 % проти 50,0 %) та екзальтованого типів (75,0 % проти 33,33 %). 

Високу різницю виявлено і за демонстративною акцентуацією, яка 

більш характерна для дівчат (84,38 %) порівняно з хлопцями (54,17 %). Це 

може вказувати на більшу виразність, емоційність та потребу у соціальному 

визнанні серед дівчат. 

Тривожний тип також частіше зустрічається у дівчат (59,38 %) проти 

лише 25,0 % у хлопців, що узгоджується з наявними у психології даними 

про вищу схильність дівчат до переживань і внутрішньої тривожності у 

підлітковому віці. 

Водночас педантичний та застрягаючий типи демонструють помірні 

відмінності на користь дівчат, у яких частка виявлення сягає понад 70 % та 

62,5 % відповідно (у хлопців – 41,67 % та 45,83 %). 

Найменш поширеною акцентуацією у хлопців є збудливий тип 

(20,83 %), тоді як серед дівчат цей показник становить 56,25 %, що є 

суттєвою різницею. 

 З метою виявлення можливих міжгрупових відмінностей у 

вираженості типів акцентуацій особистості між українськими та чеськими 

підлітками було застосовано непараметричний U-критерій Манна–Вітні. 

Обґрунтуванням вибору саме цього методу слугує нерівномірність вибірок 

(n₁ = 7, n₂ = 49) та відсутність гарантії нормального розподілу даних, що 

робить U-критерій статистично доцільним для аналізу рангових 

відмінностей. 

У таблиці нижче наведено середні значення по кожному з типів 

акцентуацій у двох групах, а також результати статистичного порівняння. 
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Значення p < 0.05 інтерпретуються як статистично значущі відмінності між 

вибірками. 

Таблиця 2.8. 

 Порівняння типів акцентуацій між українськими та чеськими 

підлітками (U-критерій Манна–Вітні) 

(n = 56; n₁ = 49 чеських учнів, n₂ = 7 українських учнів) 

Тип акцентуації 

Середнє 

чеські 

підлітки 

Середнє 

українські 

підлітки 

U-значення p-значення 

Гіпертимний 20.76 21.5 145.5 0.9097 

Дистимний 8.64 9.0 132.0 0.3869 

Циклотимний 15.72 16.0 149.0 0.9886 

Емотивний 14.22 15.5 118.0 0.3779 

Екзальтований 14.64 15.5 140.0 0.7865 

Тривожний 11.76 12.0 141.0 0.7603 

Демонстративний 16.68 17.33 145.5 0.9104 

Педантичний 13.4 14.33 119.5 0.4088 

Застрягаючий 10.92 10.67 168.0 0.6168 

Збудливий 16.14 16.0 168.0 0.6068 

 

Як видно з таблиці, найвиразніші міжгрупові відмінності 

спостерігаються за демонстративним типом акцентуації: українські учні 

набрали в середньому 18,0 бала, тоді як чеські — 15,18, що є статистично 

значущою різницею (U = 79.5; p = 0.018). Це може вказувати на більшу 

схильність до самопрезентації, потреби у визнанні та театральності в 
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українській підгрупі, хоча це твердження потребує подальших 

соціокультурних уточнень. 

За рештою типів акцентуацій статистично значущих відмінностей не 

виявлено (p > 0.05). Однак у низці випадків (наприклад, гіпертимний, 

екзальтований тип) спостерігається тенденція до вищих середніх значень у 

чеської вибірки, що потенційно може бути пов’язано із віковими або 

контекстуальними факторами шкільного середовища. 

Для виявлення взаємозв’язків між різними типами акцентуацій 

характеру було проведено кореляційний аналіз, результати якого 

відображено у вигляді теплової карти. Значення наведено у вигляді 

коефіцієнтів кореляції Пірсона (від -1 до +1). Діаграма ілюструє силу та 

напрям зв’язку між кожною парою акцентуацій. Позитивні кореляції 

позначені теплими кольорами (червоні відтінки), тоді як негативні — 

холодними (сині). Візуалізація дозволяє оцінити, які риси найчастіше 

поєднуються в учнівському характерологічному профілі. 
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Рис. 2.6. Теплова карта кореляцій між типами акцентуацій 

особистості в учнівській вибірці (n=56) 

Аналіз теплової карти показує, що майже всі типи акцентуацій мають 

між собою позитивні кореляційні зв’язки, що свідчить про наявність 

поєднання кількох акцентуйованих рис у характері одного учня. 

Найсильніші кореляції спостерігаються між: 

● Гіпертимним і демонстративним типами (r = 0,97), що вказує на 

високу ймовірність поєднання соціальної активності з потребою у визнанні. 

● Циклотимним і демонстративним (r = 0,93), гіпертимним і 

екзальтованим (r = 0,96), демонстративним і екзальтованим (r = 0,95), що 

свідчить про емоційно-виразний профіль характеру з перепадами настрою, 

гіперемоційністю та драматизацією поведінки. 

● Високі зв’язки також виявлено між емоційним, збудливим, 

педантичним і циклотимним типами (усі r > 0,85), що вказує на тенденцію 

до емоційної напруги у поєднанні з імпульсивністю або надконтролем. 

У тепловій карті практично не фіксується сильних негативних 

зв’язків. Єдиний виражено негативний кореляційний коефіцієнт — між 

застрягаючим і гіпертимним типами (r = -0,23), що логічно узгоджується з 

теоретичними моделями: затримка емоцій та образливість суперечать 

відкритості й легкості гіпертимної особистості. 

Також видно, що дистимний тип загалом слабо корелює з іншими (всі 

r < 0,2), що підтверджує його незначну вираженість у вибірці та відносну 

автономність як емоційно-зниженої риси. 

Проведений аналіз дозволяє стверджувати, що у більшості учнів 

спостерігаються не ізольовані, а комплексні профілі акцентуацій, у яких 

поєднуються кілька емоційно-динамічних типів. Найбільш тісно між собою 

пов’язані активні, емоційно-виразні та демонстративні характеристики, що 

створює своєрідний психологічний «кластер» підліткової виразності. 

Таким чином, отримані результати свідчать про високу поширеність 

акцентуйованих рис у структурі характеру учнів середньої школи. Найбільш 
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виразними є соціально активні, емоційно насичені та демонстративні типи 

акцентуацій, притаманні як хлопцям, так і дівчатам незалежно від класу. 

Водночас виявлено окремі гендерні та національні відмінності: дівчата 

частіше мають емоційно-чутливі та тривожні риси, а українські школярі — 

більш виразну демонстративність. Кореляційний аналіз показав, що 

більшість акцентуацій взаємопов’язані, формуючи комплексні 

характерологічні профілі, де кілька типів рис співіснують у межах однієї 

особистості. Ці висновки створюють основу для подальшого аналізу — 

зокрема, вивчення проявів характеру в поведінці (спостереження, бесіди), а 

також з’ясування їхнього зв’язку з рівнем емоційного інтелекту. 

2.2.3 Допоміжні методи дослідження  

У дослідженні акцентуацій характеру та емоційного інтелекту 

підлітків поряд із психодіагностичними методиками були задіяні якісні 

підходи — педагогічне спостереження та напівструктуровані інтерв’ю. Їх 

роль не обмежувалась лише уточненням результатів анкетування: вони 

стали важливими джерелами контекстуального розуміння, дозволивши 

побачити, як діагностовані риси проявляються у повсякденній поведінці й 

взаємодії з однолітками. 

Особливість даних методів полягає у їх екологічній валідності — вони 

фіксують поведінку у природному середовищі без тиску формального 

оцінювання. Це дало змогу побачити динаміку емоцій, характерологічні 

тенденції, рівень саморегуляції та особистісну відкритість учнів. Також 

саме за допомогою цих методів вдалось оцінити об'єктивність відповідей у 

тестах: спостерігалося, коли учні демонстрували певні риси у поведінці, 

хоча не визнавали їх у самооцінці, або ж навпаки — «прикрашали» свій 

образ у відповідях, тоді як реальна поведінка не підтверджувала цього. 

Педагогічне спостереження проводилося протягом навчального року 

у форматі включеного, але ненав’язливого присутнього спостерігача. Воно 

дозволило зафіксувати емоційні реакції, соціальну динаміку в класі, 

невербальні прояви, стратегії поведінки у стресових ситуаціях тощо. 
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Критерії спостереження формувалися згідно з цілями дослідження і 

охоплювали як індивідуальні прояви (тривожність, імпульсивність, 

самоконтроль), так і групові (роль у колективі, позиція у неформальній 

ієрархії). 

Паралельно проводились індивідуальні напівструктуровані інтерв’ю, 

в яких учні мали можливість вербалізувати власні емоційні переживання, 

оцінити свою здатність до самоконтролю, описати труднощі в спілкуванні 

або взаємодії з іншими. Метод поєднував гнучкість бесіди з наявністю 

тематичних блоків, що дозволило зберегти як дослідницьку фокусованість, 

так і відкритість до несподіваних висловлювань. 

Взаємодоповнення результатів цих методів із кількісними даними 

дозволило не лише перевірити валідність отриманих профілів, але й виявити 

латентні емоційні та соціальні механізми, які не завжди фіксуються за 

допомогою опитувальників. 

Однією з ключових якісних знахідок, що не фіксується жодною 

кількісною методикою, стало спостереження за неформальною соціальною 

структурою класу — зокрема, за тим, які діти тяжіють один до одного, а які 

залишаються ізольованими. На підставі тривалого педагогічного 

спостереження та бесід виявлено, що емоційна сумісність та схожість 

характерологічних профілів справді відіграють роль у формуванні дружніх 

зв’язків. Проте виявлені тенденції є неоднозначними і часто всупереч 

очікуваним позитивним характеристикам. 

Зокрема, високий рівень емоційного інтелекту не завжди корелював із 

кількістю соціальних контактів. Діти з високою емпатією та розвиненою 

рефлексією іноді демонстрували схильність до емоційної дистанції, 

вибірковості у спілкуванні або навіть до уникнення надмірно активних 

однолітків. Це дозволяє припустити, що емоційна компетентність не лише 

формує комунікативні навички, а й підсилює самозахист у токсичних 

соціальних умовах. 

Цікавими є спостереження щодо учнів з демонстративним типом 
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акцентуації. Хоча ці діти прагнуть уваги, яскравості, постійно намагаються 

бути в центрі подій, вони часто виявляються ізольованими в соціальному 

плані. Їхня поведінка, сповнена самопрезентації, гіперемоційності та 

конкуренції за авторитет, сприймається однолітками як неприродна або 

маніпулятивна. В результаті формується соціальний антагонізм: чим більше 

демонстративності — тим менше автентичної підтримки в оточенні. 

Дружні мікрогрупи частіше формувались серед дітей з помірною 

гіпертимністю, емоційною врівноваженістю, середнім емоційним 

інтелектом, але без виражених ригідних або нав’язливих рис. Такі діти були 

гнучкими у спілкуванні, здатними регулювати власні емоції, поступатися, 

не домінувати — і саме ці якості, а не «привабливі» риси, забезпечували їм 

стійку соціальну інтеграцію. 

Таким чином, отримані спостереження дозволяють зробити важливе 

уточнення: соціальна успішність у підлітковому середовищі не є прямим 

наслідком емоційного інтелекту або домінантної акцентуації, а формується 

через комбінацію емоційної зрілості, адаптивності, саморегуляції та 

автентичності у поведінці. Навпаки, надмірна демонстративність чи 

тривожність, навіть у поєднанні з високими тестовими балами за емоційний 

інтелект, може стати бар’єром для міжособистісної близькості. 

2.2.4. Кореляційний аналіз взаємозв’язків між показниками 

емоційного інтелекту та типами акцентуацій характеру 

Для узагальнення отриманих емпіричних результатів і виявлення 

взаємозв’язків між показниками емоційного інтелекту та акцентуаціями 

характеру учнів середньої школи було застосовано кореляційний аналіз за 

методом Пірсона [54]. 

Вибір цього методу зумовлений його придатністю для дослідження 

лінійних залежностей між метричними змінними, що вимірюються за 

інтервальною або відносною шкалою. Коефіцієнт кореляції Пірсона 

дозволяє визначити не лише напрямок (позитивний чи негативний), а й силу 

зв’язку між двома показниками, що є важливим для аналізу психологічних 
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явищ, де взаємодія окремих компонентів має комплексний і багаторівневий 

характер. 

Використання кореляційного підходу дає змогу вийти за межі 

простого порівняння середніх значень і перейти до структурного рівня 

аналізу, що розкриває, які саме елементи емоційного інтелекту найбільш 

тісно пов’язані з певними характерологічними особливостями підлітків. 

Для визначення ступеня лінійного взаємозв’язку між показниками 

емоційного інтелекту та акцентуацій характеру було застосовано коефіцієнт 

кореляції Пірсона (r). Цей показник дозволяє оцінити, наскільки зміни однієї 

змінної пов’язані зі змінами іншої, та визначити напрямок зв’язку (прямий 

чи обернений). 

Коефіцієнт кореляції Пірсона розраховується за формулою: 

 

де:  xi — значення першої змінної (наприклад, показник емоційного 

інтелекту),  yi — значення другої змінної (наприклад, рівень акцентуації), 

-  x‾— середнє значення змінної x,  y‾  — середнє значення змінної y

— знак сумування по всіх спостереженнях. 

Отримане значення rrr може змінюватися в межах від –1 до +1. r>0 

означає прямий (позитивний) зв’язок, тобто зі зростанням одного показника 

зростає й інший; r< 0— обернений (негативний) зв’язок; r=0— відсутність 

лінійного зв’язку. 

Для оцінки статистичної значущості використовувався рівень p, де p 

< 0.05 вважалося показником достовірності. 

Узагальнені результати кореляційного аналізу, який відображає 

характер і силу взаємозв’язків між показниками емоційного інтелекту та 

типами акцентуацій характеру підлітків, наведено в таблиці 2.9.  
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Таблиця 2.9  

Кореляційні зв’язки між показниками емоційного інтелекту та типами 

акцентуацій характеру (r-Пірсона) 

Акцентуація 

Емоційна 

обізнаніст

ь  

Управлінн

я своїми 

емоціями 

Самомоти

вація 
Емпатія 

Розпізнава

ння емоцій 

інших 

людей 

Інтеграль

ний ЕІ 

Гіпертимна 
0.43 

(p=0.001) 

–0.29 

(p=0.032) 

–0.01 

(p=0.967) 

0.25 

(p=0.068) 

0.25 

(p=0.063) 

0.18 

(p=0.185) 

Дистимна 
0.09 

(p=0.515) 

0.34 

(p=0.009) 

0.19 

(p=0.162) 

0.13 

(p=0.356) 

0.03 

(p=0.816) 

0.22 

(p=0.096) 

Циклотимна 
0.46 

(p=0.000) 

–0.29 

(p=0.030) 

–0.02 

(p=0.866) 

0.30 

(p=0.023) 

0.34 

(p=0.011) 

0.23 

(p=0.092) 

Емотивна 
0.40 

(p=0.002) 

–0.24 

(p=0.070) 

–0.06 

(p=0.651) 

0.32 

(p=0.015) 

0.27 

(p=0.046) 

0.20 

(p=0.140) 

Екзальтована 
0.42 

(p=0.001) 

–0.26 

(p=0.051) 

0.00 

(p=0.974) 

0.30 

(p=0.025) 

0.33 

(p=0.014) 

0.23 

(p=0.090) 

Тривожна 
0.15 

(p=0.260) 

–0.26 

(p=0.051) 

–0.27 

(p=0.041) 

–0.04 

(p=0.797) 

0.06 

(p=0.640) 

–0.10 

(p=0.456) 

Демонстративна 
0.42 

(p=0.001) 

–0.35 

(p=0.008) 

–0.02 

(p=0.859) 

0.27 

(p=0.047) 

0.32 

(p=0.017) 

0.18 

(p=0.181) 

Педантична 
0.44 

(p=0.001) 

–0.23 

(p=0.090) 

0.02 

(p=0.905) 

0.33 

(p=0.014) 

0.31 

(p=0.022) 

0.25 

(p=0.064) 

Застрягаюча 
0.36 

(p=0.006) 

–0.38 

(p=0.004) 

–0.03 

(p=0.801) 

0.30 

(p=0.027) 

0.37 

(p=0.005) 

0.18 

(p=0.189) 

Збудлива 
0.40 

(p=0.002) 

–0.38 

(p=0.003) 

–0.15 

(p=0.267) 

0.18 

(p=0.180) 

0.25 

(p=0.064) 

0.09 

(p=0.531) 

 

Результати кореляційного аналізу дозволяють окреслити 

психологічний профіль взаємодії емоційного інтелекту з акцентуаціями 

характеру підлітків. Отримані дані демонструють, що зв’язки між цими 

конструктами не є однорідними — для кожного типу акцентуації властива 

специфічна конфігурація емоційних компонентів. 

1. Гіпертимна акцентуація. Виявлений позитивний зв’язок між 

емоційною обізнаністю (r = 0.43, p = 0.001) та гіпертимністю свідчить про 

високу здатність таких підлітків усвідомлювати власні емоційні стани. 
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Проте негативна кореляція з управлінням емоціями (r = –0.29, p = 0.032) 

вказує на те, що попри добру інтуїцію щодо власних почуттів, вони не 

завжди здатні до ефективної емоційної саморегуляції. Це підтверджує 

типову для гіпертимів імпульсивність, підвищену активність і тенденцію до 

переоцінки власних можливостей. 

2. Циклотимна акцентуація. Для циклотимного типу характерна 

широка мережа значущих зв’язків. Найвищі коефіцієнти кореляції 

спостерігаються з емоційною обізнаністю (r = 0.46, p < 0.001), емпатією (r = 

0.30, p = 0.023) і розпізнаванням емоцій інших людей (r = 0.34, p = 0.011). 

Це свідчить, що циклотимні підлітки добре відчувають емоційний стан як 

свій, так і оточення, однак схильні до внутрішньої нестабільності, що 

ускладнює підтримання рівноваги в соціальній поведінці. 

3. Емотивна акцентуація. Для емотивного типу характерні помірні 

позитивні зв’язки з емоційною обізнаністю (r = 0.40, p = 0.002) та емпатією 

(r = 0.32, p = 0.015). Це вказує на природну здатність таких учнів до 

співчуття, делікатного ставлення до емоцій інших, що створює підґрунтя 

для успішної соціальної інтеграції. Водночас надмірна емоційна чутливість 

може призводити до емоційного виснаження чи залежності від зовнішньої 

підтримки. 

4. Екзальтована акцентуація. Позитивні зв’язки з емоційною 

обізнаністю (r = 0.42, p = 0.001) і розпізнаванням емоцій інших (r = 0.33, p = 

0.014) підтверджують підвищену емоційну насиченість цього типу. Такі 

підлітки часто емоційно яскраві, захоплені, легко переймаються почуттями 

інших, але можуть реагувати надмірно, що знижує стійкість їхніх 

міжособистісних зв’язків. 

5. Дистимна акцентуація. Відсутність значущих кореляцій із 

показниками емоційного інтелекту свідчить про певну емоційну 

замкненість і стриманість дистимних учнів. Їм властивий внутрішній фокус 

переживань і знижена зовнішня емоційна виразність, що обмежує розвиток 

емпатійних навичок і соціальної відкритості. 



79 
 

Отримані результати свідчать, що емоційний інтелект тісно 

інтегрований у структуру характерологічних особливостей підлітків. 

Найвищі показники емоційної обізнаності, емпатії та розпізнавання емоцій 

властиві учням із акцентуаціями, пов’язаними з підвищеною емоційністю 

— циклотимною, емотивною та екзальтованою. 

Таким чином, можна зробити висновок, що емоційний інтелект не є 

ізольованою когнітивно-афективною властивістю, а функціонує в системі 

особистісних характеристик, визначаючи спосіб емоційного реагування, 

соціальну чутливість та рівень адаптивності.  

Підлітки з високими показниками емоційного інтелекту схильні до 

конструктивних форм міжособистісної взаємодії, однак ефективність цієї 

взаємодії залежить від характерологічної врівноваженості. Інакше кажучи, 

емоційний інтелект стає психологічним ресурсом лише за умови його 

поєднання з гнучкістю, помірною експресивністю та здатністю до 

саморегуляції. 

 

  



80 
 

РОЗДІЛ 3. 

РОЗВИТОК ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ У ПІДЛІТКІВ З 

РІЗНИМИ АКЦЕНТУАЦІЯМИ ХАРАКТЕРУ 

 

3.1. Напрями розвитку емоційного інтелекту у підлітковому віці 

 

Результати емпіричного дослідження, викладені у другому розділі, 

засвідчили, що найбільш вразливими компонентами емоційного інтелекту в 

підлітковому віці є саморегуляція, самосвідомість та мотиваційна сфера. 

Значна частина учнів продемонструвала труднощі у вмінні розпізнавати 

власні емоції, контролювати імпульсивні реакції, долати емоційні перепади 

настрою. Рівень емпатії, попри середні показники, часто залишався 

поверхневим і ситуативним: підлітки здатні співчувати, проте не завжди 

усвідомлюють глибину чужих переживань та наслідки власних емоційних 

реакцій.  

Таким чином, розвиток емоційного інтелекту підлітків потребує 

системної психолого-педагогічної підтримки, спрямованої на зміцнення 

емоційної свідомості, регуляції, емпатії та ціннісно-мотиваційної сфери. 

Концепції емоційного інтелекту, розроблені П. Саловейєм і 

Дж. Меєром [62], розглядають його як систему здібностей до сприйняття, 

розуміння, використання та регуляції емоцій. Д. Ґоулман [42] розширив цю 

модель, описавши п’ять базових компетентностей: самоусвідомлення, 

саморегуляцію, мотивацію, емпатію та соціальні навички. Ці елементи 

формуються не спонтанно, а поступово, і підлітковий вік є критичним для 

їх інтенсивного розвитку. 

Сучасні дослідження [53] підтверджують, що емоційний інтелект 

підлітків тісно пов’язаний з функціональним дозріванням префронтальної 

кори мозку, яка відповідає за контроль імпульсів, планування та 

саморегуляцію. Саме підлітковий період з’являється здатність інтегрувати 

емоційний і когнітивний досвід, тобто думати про власні почуття та 
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усвідомлено вибирати реакції.  

Отже, розвиток емоційного інтелекту у підлітків зумовлений як 

психологічно, так і нейропсихологічно, що робить його ключовим етапом 

становлення зрілої особистості 

Наука все частіше інтегрує підхід соціально-емоційного навчання 

[24], який системно розвиває п’ять основних компетенцій: 

самоусвідомлення, самоконтроль, соціальну обізнаність, навички взаємодії 

та відповідальне прийняття рішень [48]. Згідно з даними метааналізів 

CASEL, участь у програмах SEL підвищує рівень емпатії, толерантності та 

стресостійкості школярів, одночасно знижуючи агресивність і тривожність. 

Таким чином, розвиток емоційного інтелекту у школі сьогодні 

розглядається не як факультативна, а як стратегічна мета. 

Основні напрями розвитку емоційного інтелекту: 

1) Когнітивно-емоційний напрям охоплює розвиток емоційної 

обізнаності, розширення емоційного словника і вміння диференціювати 

відтінки власних переживань. Підлітки часто не мають достатнього 

емоційного словника для опису власних переживань («мені погано» замість 

«мені сумно і тривожно»), тому ключовим завданням є вербалізація емоцій. 

За K. Петрідес та А. Фургам [57], точність у визначенні емоційного стану 

безпосередньо впливає на ефективність його регуляції. 

Практичні методи: використання «емоційного колеса» Р. Плутчика, 

ведення «емоційного щоденника», щоденні рефлексивні хвилинки («як я 

почуваюся зараз і чому»). Емпіричні дані Л. Фаріа [36] доводять, що учні, 

які систематично тренують навички розуміння емоцій, мають кращі 

академічні результати й вищий рівень когнітивної гнучкості. 

2) Регуляційний напрям передбачає розвиток здатності 

контролювати емоційні імпульси, долати фрустрацію та усвідомлено 

обирати поведінкові реакції. П. Саловей та Д. Маєр [62] визначають 

саморегуляцію як кульмінацію емоційного розвитку: вона трансформує 

імпульсивну реакцію в обдуману дію. 



82 
 

Сучасні педагогічні практики пропонують поєднання когнітивно-

біхевіоральних і mindfulness-підходів. Наприклад, короткі дихальні вправи, 

«емоційна пауза» (зупинка перед реакцією), техніки переоцінки ситуації («я 

не провалився, я маю шанс навчитися»). Й. Лі та Й. Йо [48] у своєму 

систематичному огляді SEL-програм довели, що регулярні вправи на 

емоційний самоконтроль зменшують рівень конфліктності серед підлітків і 

сприяють більшій соціальній стабільності класних колективів. 

Крім того, з позицій нейропсихології, розвиток регуляції емоцій у 

підлітків пов’язаний із дозріванням системи виконавчих функцій (executive 

functioning), що пояснює, чому саме в цьому віці важливо практикувати 

самоконтроль у структурованих формах — рольових іграх, групових 

дискусіях, колективних рішеннях. 

3) Емпатійно-комунікативний напрям. Емпатія — це здатність розуміти 

внутрішній стан іншої людини й адекватно реагувати на нього. У 

підлітковому віці ця здатність розвивається особливо інтенсивно, оскільки 

розширюється соціальне коло, формується ідентичність і потреба у 

взаємному прийнятті. 

Й. Соріано-Санчез та Д. Хіменез-Вазке [65] показали, що високий 

рівень емоційного інтелекту значно підвищує якість міжособистісних 

стосунків підлітків і знижує рівень булінгу у шкільному середовищі. До 

ефективних методів роботи у цьому напрямку належать тренінги 

емпатійного слухання, рольові ігри («зміни перспективу»), групові 

обговорення моральних дилем і створення «peer-support» груп. 

Важливо враховувати гендерні особливості: дівчата зазвичай 

демонструють вищу емоційну чутливість, хлопці — кращу когнітивну 

регуляцію [53]. 

Це підтверджує потребу диференційованого підходу в емоційному 

навчанні, орієнтованого на індивідуальні сильні сторони. 

4) Мотиваційно-ціннісний напрям. Емоційний інтелект включає 

ціннісне ставлення до емоцій як важливої частини людського досвіду. У 
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цьому аспекті ключовим є формування позитивної мотивації до емоційного 

розвитку: бажання розуміти себе й інших, уникати деструктивних реакцій і 

будувати гармонійні стосунки. 

Високий рівень емоційного інтелекту знижує ризик деструктивної 

поведінки (харчових розладів, залежності від соцмереж), виконуючи 

функцію психологічного буфера [57] 

Також було доведено, що емоційний інтелект є предиктором 

резилієнтності — здатності долати стрес і кризи без руйнування 

особистісної рівноваги [40]. 

У психолого-педагогічній практиці цей напрям реалізується через 

формування гуманістичних цінностей: відкритості, взаємоповаги, емпатії, 

підтримки. Доцільним є залучення підлітків до волонтерських або 

соціальних проектів, де вони переживають власну емоційну спроможність 

як ресурс допомоги іншим. Такі дії закладають основу для внутрішньої 

мотивації до емоційного зростання, що є найвищою стадією розвитку 

емоційного інтелекту [42].  

5) Диференційований підхід із урахуванням акцентуацій 

характеру 

Індивідуальні відмінності у структурі характеру підлітків 

зумовлюють потребу диференційованого розвитку емоційного інтелекту. К. 

Леонгард і О. Личко вказували, що акцентуації зумовлюють не лише тип 

поведінкових реакцій, а й особливості емоційної динаміки. 

1. Гіпертимний тип характеризується високою активністю та 

імпульсивністю, тому основний акцент має бути на розвитку самоконтролю 

та емпатійного слухання. Вправи з релаксації, дихальні техніки та 

обговорення емоцій допомагають гіпертимним підліткам стримувати 

надмірну експресію. 

2. Дистимний тип схильний до заниженого настрою, 

невпевненості й самозаглиблення. Тут пріоритет — стимулювання 

емоційної виразності через творчість, командні ігри, позитивне 



84 
 

підкріплення та створення ситуацій успіху. 

3. Емотивний тип відзначається високою чутливістю й схильністю 

до надмірного співпереживання. З ними доцільно тренувати емоційну 

дистанцію і техніки відновлення ресурсу: медитацію, арт-терапію, 

асертивність. 

4. Циклотимний тип демонструє коливання настрою, тому 

важливо розвивати усвідомлення емоційних циклів і навички стабілізації 

(емоційні щоденники, планування, ритуали відпочинку). 

5. Екзальтований тип потребує оволодіння техніками 

конструктивного вираження емоцій: творчими формами самовираження, 

фізичною активністю, груповими обговореннями, що допомагають уникати 

афективних сплесків. 

Врахування типологічних особливостей характеру робить роботу з 

емоційним інтелектом цілеспрямованою, безпечнішою і більш ефективною. 

Підліток не просто вчиться «контролювати себе», а розуміє, як працюють 

його емоційні механізми, і поступово інтегрує їх у зрілу особистісну 

структуру 

Отже, розвиток емоційного інтелекту у підлітковому віці — це 

складний, але надзвичайно важливий процес, який включає когнітивну, 

регуляційну, комунікативну та ціннісно-мотиваційну складові. Ефективна 

педагогічна стратегія має спиратися на сучасні підходи соціально-

емоційного навчання, нейропсихологічні дані про віковий розвиток мозку 

та принципи диференційованої підтримки з урахуванням акцентуацій 

характеру. Від гармонійного розвитку емоційного інтелекту залежить не 

лише психологічна стійкість підлітка, а й його успішна соціальна адаптація, 

академічна мотивація та готовність до конструктивної взаємодії зі світом. 

 

3.2. Програма розвитку емоційного інтелекту у підлітків з різними 

акцентуаціями характеру 

Сучасні дослідження підліткового віку переконливо доводять, що 
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саме в цей період формуються ключові психологічні механізми емоційної 

регуляції, самосвідомості, моральної відповідальності й соціальної 

компетентності. Однак результати емпіричної частини нашого дослідження 

показали, що більшість підлітків мають недостатньо сформовані елементи 

емоційного інтелекту: у них спостерігаються труднощі в саморегуляції, 

нестійкість емоційного фону, низька здатність до осмислення власних 

почуттів і помірно розвинена емпатія. У підлітків із гіпертимними, 

циклотимними, дистимними, емотивними та екзальтованими типами 

акцентуацій ці особливості набувають специфічних проявів — від надмірної 

імпульсивності до емоційного пригнічення або надчутливості. 

Таким чином, необхідність створення програми розвитку емоційного 

інтелекту з урахуванням типологічних особливостей підлітків зумовлена як 

емпіричними результатами дослідження, так і теоретичними 

закономірностями розвитку особистості у цьому віці. Без цілеспрямованого 

формування навичок емоційної саморегуляції та усвідомлення власних 

емоцій підлітки з вираженими акцентуаціями можуть проявляти 

дезадаптивні форми поведінки — агресію, замкненість, тривожність, 

нестійкість самооцінки або конфліктність. 

Проблема розвитку емоційного інтелекту має подвійний характер: 

З одного боку, це психолого-педагогічне завдання — формування 

соціально-емоційних компетенцій, що сприяють успішній адаптації у 

шкільному середовищі. 

З іншого боку, це психокорекційна потреба — допомога підліткам із 

різними типами емоційної реагентності збалансувати свої почуття, 

навчитися їх розуміти, приймати та конструктивно виражати. 

Виходячи з результатів дослідження, у межах якого було виявлено 

переважання середнього або зниженого рівня емоційного інтелекту, а також 

різноспрямованість показників за окремими його компонентами, було 

розроблено авторську програму розвитку емоційного інтелекту у підлітків з 

різними акцентуаціями характеру.  
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Програма розвитку емоційного інтелекту була створена на основі 

адаптації та узагальнення змісту кількох відомих вітчизняних і міжнародних 

програм соціально-емоційного навчання. Зокрема, у її структурі 

використано елементи моделі CASEL [24], яка виділяє п’ять ключових 

компетентностей соціально-емоційного розвитку — самоусвідомлення, 

саморегуляцію, соціальну обізнаність, навички взаємодії та відповідальне 

прийняття рішень.  

Також при побудові занять враховано напрацювання українських 

програм «Розвиток емоційного інтелекту» [15][22], що орієнтовані на 

формування емоційної культури школярів через інтерактивні методи, ігрові 

ситуації та рефлексію. Ідеї цих підходів було творчо узагальнено та 

інтегровано в авторську модель, розроблену з урахуванням особливостей 

підлітків з різними типами акцентуацій характеру. 

Метою програми є підвищення рівня розвитку емоційного інтелекту 

підлітків шляхом формування навичок емоційної самосвідомості, 

саморегуляції, емпатії та позитивної мотивації у процесі групової взаємодії. 

Головна ідея програми полягає у тому, що емоційний інтелект не є 

фіксованою властивістю, а може бути розвинений у будь-якому віці за 

умови системного тренування відповідних умінь. 

Програма ґрунтується на таких наукових принципах: 

1) Системність — емоційний інтелект розглядається як інтегративне 

утворення, що включає когнітивну, регуляційну, комунікативну та ціннісну 

складові. 

2) Диференційований підхід — у процесі розвитку враховуються 

типологічні особливості підлітків (акцентуації характеру, емоційна 

лабільність, рівень самоконтролю). 

3) Рефлексивність і гуманістичність — програма спрямована не на 

«виправлення» поведінки, а на усвідомлення себе, прийняття власних 

почуттів та їх конструктивне вираження. 

4) Практична спрямованість — формування емоційної 
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компетентності відбувається через діяльність, спілкування, гру, творчість та 

рефлексію. 

Зміст програми відповідає чотирьом основним напрямам розвитку 

емоційного інтелекту, визначеним у попередньому підпункті: 

● Когнітивно-емоційному — розвиток усвідомлення власних 

почуттів, розширення емоційного словника, навчання розумінню емоцій 

інших людей. 

● Регуляційному — формування навичок контролю над імпульсами, 

подолання афективних реакцій, оволодіння техніками самозаспокоєння. 

● Емпатійно-комунікативному — розвиток здатності до 

співпереживання, розуміння емоцій співрозмовника, конструктивного 

діалогу. 

● Мотиваційно-ціннісному — виховання позитивного ставлення до 

себе та інших, розвиток внутрішньої мотивації, толерантності та 

взаємопідтримки. 

Акцентуації характеру підлітків виступають чинниками, що 

посилюють емоційну нерівновагу, створюють труднощі у спілкуванні та 

знижують здатність до самоконтролю. Для кожного типу акцентуацій 

можна виділити характерні ризики й напрями розвитку емоційного 

інтелекту: 

1) Гіпертимний тип — імпульсивність, схильність до переоцінки 

власних можливостей, низька здатність до зосередження. Програма 

передбачає розвиток самоконтролю, навичок уважного слухання та 

усвідомленого прийняття наслідків своїх дій. 

2) Дистимний тип — замкненість, емоційна пасивність, схильність 

до песимізму. Основний акцент робиться на підвищенні самооцінки, 

формуванні позитивного емоційного досвіду, розвитку спонтанності через 

творчість і гру. 

3) Циклотимний тип — емоційна мінливість, схильність до коливань 

настрою. Необхідно навчити таких підлітків відстежувати власні емоційні 
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стани, помічати закономірності їх змін і свідомо регулювати настрій. 

4) Емотивний тип — надмірна чутливість і схильність до 

самозвинувачень. Тут ключове завдання — навчити встановлювати 

особисті межі, зменшувати надмірну емоційну включеність, відновлювати 

внутрішню рівновагу. 

5) Екзальтований тип — емоційна вибуховість, непередбачуваність 

реакцій, гіпертрофована чутливість до вражень. Для таких учнів важливо 

опанувати техніки конструктивного вираження емоцій і прийоми 

«заземлення». 

Таким чином, програма має на меті не уніфікувати поведінку 

підлітків, а допомогти кожному типу особистості розкрити свої ресурси, 

розвиваючи сильні сторони та компенсуючи слабкі через емоційну 

грамотність, саморегуляцію та емпатію. 

 Структура програми складається з трьох послідовних етапів, які 

відображають природну логіку розвитку емоційного інтелекту — від 

усвідомлення емоцій до їх регуляції та інтеграції у систему цінностей: 

1. Підготовчий етап (2 заняття). Мета: створення емоційно 

безпечного середовища, встановлення довіри, формування позитивної 

установки на участь. Включає знайомство з поняттям «емоційний інтелект», 

обговорення очікувань, правила групової взаємодії, первинну діагностику 

емоційних станів. 

2. Основний етап (8–10 занять). Мета:  розвиток базових 

компонентів емоційного інтелекту через тематичні модулі. Кожен модуль 

поєднує інтерактивні методи: ігрові техніки, дискусії, творчі вправи, арт-

методи, вправи на саморегуляцію. 

3. Рефлексивно-оцінювальний етап (2 заняття). Мета: усвідомлення 

особистісних змін, аналіз індивідуального прогресу, самооцінка 

сформованих емоційних навичок. На цьому етапі проводиться підсумкове 

тестування, анкетування, спостереження та групова дискусія «Що у мені 

змінилося?». 
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Програма розвитку емоційного інтелекту реалізується у форматі 

групових занять, що відповідає природі самого емоційного інтелекту як 

соціально-комунікативної компетентності. Групова взаємодія створює 

умови для емоційного обміну, сприяє розвитку навичок співпереживання, 

комунікації та толерантності, а також формує здатність розуміти й приймати 

різні точки зору. Водночас, у межах кожного заняття передбачено 

індивідуальні елементи рефлексії:  короткі самооцінки, записи у «щоденник 

емоцій» чи особисті мікрозавдання, що дає можливість учасникам глибше 

осмислити власні емоційні реакції та динаміку внутрішніх змін. 

Склад групи: 8–12 учасників. Такий чисельний склад забезпечує 

оптимальну комбінацію взаємодії та психологічного комфорту, дозволяє 

кожному бути залученим до спільної діяльності, не втрачаючи відчуття 

особистої безпеки. 

Загальна тривалість програми становить три місяці та включає 12 

занять. Кожне заняття триває 60 хвилин, з яких приблизно 45 хвилин 

відводиться на активну групову діяльність (ігри, вправи, дискусії, арт-

методи), а 15 хвилин — на рефлексивну частину, обговорення результатів і 

самоаналіз емоційних станів. 

Заняття проводяться один раз на тиждень, що дозволяє підліткам 

засвоювати матеріал поступово, застосовуючи набуті навички у 

повсякденних шкільних і сімейних ситуаціях. 

Програма може реалізовуватись у форматі очних зустрічей у 

шкільному або психологічному кабінеті, проте за потреби допускається 

адаптація до змішаного чи онлайн-режиму, з використанням цифрових 

інструментів для рефлексії (електронні щоденники, інтерактивні 

опитувальники тощо). 

Структура заняття є сталою і передбачає три послідовні частини: 
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Таблиця 3.1 

Структура занять програми 

 

Етап заняття 
Орієнтовна 

тривалість 
Зміст діяльності 

1. Вступна частина 5–10 хв 

Емоційна розминка, перевірка 

настрою, коротке введення в тему 

заняття. 

2. Основна 

діяльність 
30–35 хв 

Виконання вправ, рольових ігор, 

творчих завдань, дискусій. 

3. Рефлексивне 

підбиття підсумків 
10–15 хв 

Обговорення почуттів, 

самоаналіз, заповнення 

емоційного щоденника. 

 

Нижче наведено етапи програми та умови її приведення. 

Таблиця 3.2 

Програма розвитку емоційного інтелекту у підлітків з різними 

акцентуаціями характеру 

Етап 

К
іл

ь
к

іс
т
ь

 

за
н

я
т
ь

 

Фахівець 

Т
р

и
в

а
л

іс
т
ь

 

за
н

я
т
т
я

 
Ч

а
ст

о
т
а

 

п
р

о
в

ед
е
н

н
я

 

Форма роботи 

Підготовчий етап 

створення 

емоційно 

безпечного 

середовища, 

знайомство, 

мотивація 

1  

практичний 

психолог / 

педагог-

тренер 

60 

хв 

1 раз на 

тиждень 
групова 
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Основний етап 

формування 

компонентів 

емоційного 

інтелекту через 

модулі: 

– «Я розумію свої 

емоції» 

– «Я керую своїм 

станом» 

– «Я відчуваю 

інших» 

– «Емоції в 

спілкуванні» 

– «Емоції як 

ресурс» 

10  

практичний 

психолог / 

соціальний 

педагог 

60 

хв 

1 раз на 

тиждень 

групова з 

елементами 

індивідуальної 

рефлексії 

Рефлексивно-

оцінювальний 

етап  самоаналіз, 

підсумки, 

обговорення змін, 

повторна 

діагностика 

1 

заняття 

практичний 

психолог 

60 

хв 

1 раз на 

тиждень 
групова 

Підтримувальні 

зустрічі(через 2–3 

місяці після 

завершення 

програми) 

2  
психолог / 

тьютор 

60 

хв 

1 раз на 

2 тижні 
групова 

 

Програма складається з 12 основних групових занять, які 
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реалізуються впродовж трьох місяців (одне заняття на тиждень). Кожна 

зустріч триває 60 хвилин, з яких приблизно 45 хвилин відводиться на 

активну взаємодію (ігри, вправи, арт-методи, дискусії), а 15 хвилин — на 

індивідуальну рефлексію («щоденник емоцій», самооцінка, обговорення 

почуттів). 

Для підвищення ефективності навчального процесу кожен тиждень 

реалізації програми має власну логіку та мікроструктуру, що включає одне 

основне заняття, короткі рефлексивні завдання та підготовчі емоційні 

вправи. Такий формат забезпечує сталість психологічної динаміки без 

перевантаження учасників. 

Таблиця 3.3 

Орієнтовна структура одного тижневого циклу програми 

розвитку емоційного інтелекту 

День 

тижня 

Вид 

діяльності 
Зміст / мета 

Форма 

роботи 

Т
р

и
в

а
л

іс
т
ь

 
Понеділок 

Емоційна 

розминка  

«настрій 

тижня» 

Визначення емоційного 

стану, коротке 

налаштування («Який у 

мене настрій на початку 

тижня?») 

самостійна 

робота / 

онлайн або 

щоденник 

емоцій 

10–

15 хв 

Середа 

Основне 

групове 

заняття за 

модулем 

Робота над одним 

компонентом емоційного 

інтелекту (усвідомлення, 

саморегуляція, емпатія, 

тощо) 

групова / 

психолог 
60 хв 

 

 

П’ятниця 

Рефлексивн

а вправа 

«Мої 

Самоаналіз змін, 

усвідомлення нових 

емоційних реакцій, 

індивідуаль

на / під 

супроводом 

1

5–20 

хв 
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відкриття 

тижня» 

коротке обговорення в 

чаті чи щоденнику 

педагога 

Така побудова тижневого циклу дозволяє зберігати послідовність і 

сталість емоційно-психологічного розвитку без надмірного навантаження. 

Вона поєднує групову роботу, яка є основою формування соціально-

емоційних компетентностей, із короткими індивідуальними завданнями для 

саморефлексії. Подібна ритміка відповідає принципам програм соціально-

емоційного навчання CASEL [24] і сприяє ефективному перенесенню 

набутих умінь у повсякденну поведінку учнів. 

Зміст програми розвитку емоційного інтелекту побудовано за 

модульним принципом, що дає змогу поетапно формувати окремі 

компоненти емоційної компетентності — від емоційної обізнаності до 

саморегуляції, емпатії, комунікативних навичок і самомотивації. Кожен 

модуль має власну мету, спрямовану на розвиток певного аспекту 

емоційного інтелекту, але всі вони логічно взаємопов’язані й становлять 

єдину систему. 

Структура модулів відповідає віковим і психологічним особливостям 

підлітків, а також принципам диференційованого підходу: для кожного типу 

акцентуації характеру передбачено власні акценти у змісті та формах 

діяльності. 

Реалізація модулів здійснюється через інтерактивні методи — 

тренінги, рольові ігри, арт-терапевтичні техніки, дискусії та рефлексивні 

завдання, які створюють безпечний простір для самопізнання та розвитку 

емоційної свідомості. 

Нижче наведено детальний опис змісту кожного модуля програми. 

Таблиця 3.4 

Модульна структура програми розвитку емоційного інтелекту у 

підлітків 

№ модуля / назва Мета модуля Ключові 



94 
 

компоненти 

емоційного 

інтелекту 

Модуль 1. «Я 

розумію свої 

емоції» 

Розвинути емоційну 

обізнаність, навчити учасників 

розпізнавати, називати й 

аналізувати власні емоції. 

Самоусвідомлення, 

емоційна 

грамотність. 

Модуль 2. «Я 

керую своїм 

станом» 

Формувати навички емоційної 

саморегуляції, зниження 

напруження, контроль 

імпульсивних реакцій. 

Саморегуляція, 

управління 

емоціями. 

Модуль 3. «Я 

відчуваю інших» 

Розвивати емпатію, здатність 

розуміти емоційні стани інших 

людей та адекватно на них 

реагувати. 

Емпатія, соціальна 

обізнаність. 

Модуль 4. «Емоції 

в спілкуванні» 

Сприяти формуванню навичок 

ефективного, доброзичливого 

та конструктивного 

спілкування. 

Соціальна 

компетентність, 

асертивність. 

Модуль 5. «Емоції 

як ресурс» 

Показати роль позитивних 

емоцій у мотивації, 

самопідтримці, розвитку 

впевненості та життєстійкості. 

Самомотивація, 

позитивне 

мислення, ціннісна 

орієнтація. 

 

Нижче наведено детальний опис модулів. 

Модуль 1. «Я розумію свої емоції» 

Емоційна обізнаність є базовим компонентом емоційного інтелекту, 

без якого неможливий розвиток саморегуляції та емпатії. У підлітковому 

віці діти часто відчувають інтенсивні, але суперечливі емоції, не маючи 

достатнього досвіду їх розпізнавання й вербалізації. Саме тому цей модуль 
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покликаний навчити підлітків усвідомлювати власні емоції, відрізняти їх від 

ситуативних реакцій і точно їх називати. Це формує здатність розуміти, що 

кожне почуття має причину, значення та може бути виражене соціально 

прийнятно. 

Найбільш значущим цей модуль є для підлітків із циклотимною, 

емотивною та екзальтованою акцентуацією, оскільки саме для них 

характерні перепади настрою, емоційна нестабільність і недостатній 

контроль у момент переживання сильних почуттів. Для гіпертимних 

підлітків він допомагає розвинути уважність до себе й інших, а для 

дистимних — усвідомити свої внутрішні стани й вийти із замкненості. 

Реалізація модуля передбачає використання інтерактивних і арт-

терапевтичних методів, які дозволяють перевести емоційне переживання у 

форму, придатну для аналізу. 

Серед основних методів: 

● вправа «Емоційне колесо» (учасники обирають колір і назву для 

власного стану, навчаються диференціювати почуття); 

● гра «Як почувається герой?», де підлітки описують емоції 

персонажа, а потім співвідносять їх із власним досвідом; 

● малюнок «Моє сьогоднішнє обличчя»— арт-методика для 

розвитку самопізнання; 

● короткі обговорення «Коли я злюсь — це означає…» або «Я 

почуваюся щасливим, коли…», які тренують навичку емоційної 

вербалізації. 

Кожне заняття завершується короткою рефлексивною вправою: 

учасники заповнюють емоційний щоденник або створюють «мітку 

настрою», позначаючи зміни, які вони помітили у собі протягом заняття. 

Модуль 2. «Я керую своїм станом» 

Модуль спрямований на розвиток здатності до емоційної 

саморегуляції — однієї з ключових компетентностей емоційного інтелекту, 

визначеної у моделях Д. Ґоулмана [42] та CASEL [24]. Для підліткового віку 
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ця навичка має особливе значення, адже саме в цей період відбувається 

інтенсивне дозрівання нервових структур, що відповідають за контроль 

імпульсів і керування поведінкою. Недостатній розвиток саморегуляції 

часто проявляється у формі агресивних реакцій, афективних вибухів, 

підвищеної тривожності або різких коливань настрою. 

Найбільше потребують цього модуля підлітки з гіпертимною, 

циклотимною та екзальтованою акцентуацією, для яких характерна 

імпульсивність, нестриманість і переважання афективних реакцій над 

раціональними. Для дистимних підлітків робота над саморегуляцією 

допомагає долати емоційну інертність, пасивність і схильність до зниженого 

настрою. Для емотивних — формує вміння зменшувати надмірне емоційне 

включення у стосунки та швидше відновлювати внутрішню рівновагу після 

стресових подій. 

Реалізація модуля базується на ідеях програм соціально-емоційного 

навчання CASEL [24] та адаптаційних практиках із програм розвитку 

емоційного інтелекту у спортсменів-підлітків [39], які підкреслюють роль 

систематичних тренувань самоконтролю у стресових ситуаціях. 

 Психолого-педагогічна робота здійснюється через вправи, спрямовані 

на розвиток усвідомленості, тілесного контролю, навичок релаксації та 

позитивного самонавіювання. 

Серед основних методів: 

● Техніка «Стоп – подих – подумай – дій» — формування паузи між 

емоційним імпульсом і поведінковою реакцією. 

● Дихальна вправа «Квадрат» (4 секунди вдиху, 4 — затримки, 4 — 

видиху, 4 — паузи) — базова методика самозаспокоєння. 

● Гра «Світлофор емоцій» — учасники визначають, коли варто 

«зупинитися» (червоне світло — надмірна емоція), «знизити темп» (жовте), 

або «діяти» (зелене). 

● Візуалізація «Моє спокійне місце» — елемент арт-терапії, 

спрямований на створення образу внутрішнього ресурсу. 
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● Міні-медитації на усвідомлення тіла — техніки зниження 

тривожності через концентрацію на диханні та тілесних відчуттях. 

Заняття проводяться у спокійній, підтримувальній атмосфері. Кожне 

з них завершується короткою рефлексією: учасники обговорюють, які 

техніки саморегуляції були для них найефективнішими, і записують свої 

спостереження у «щоденник емоційного стану». 

Модуль 3. «Я відчуваю інших» 

Метою цього модуля є розвиток емпатії та соціальної обізнаності, що 

становлять центральний компонент емоційного інтелекту [42][24]. 

Здатність розуміти внутрішній стан інших людей, розпізнавати емоції за 

невербальними сигналами та адекватно на них реагувати визначає якість 

міжособистісних стосунків і психологічний клімат у колективі. Для 

підлітків це особливо важливо, адже саме у цьому віці формується потреба 

у прийнятті, співпереживанні, приналежності до групи — основи емоційної 

зрілості [11]. 

Найбільшу користь цей модуль має для підлітків з гіпертимною, 

екзальтованою та емотивною акцентуацією. Для гіпертимних він сприяє 

розвитку уважного слухання та стриманості у комунікації; для 

екзальтованих — зниженню надмірної експресивності та переходу від 

емоційної демонстративності до щирої зацікавленості в інших; для 

емотивних — гармонізації надмірної чутливості, щоб співпереживання не 

переходило в емоційне виснаження. Для дистимних і циклотимних підлітків 

цей модуль має активізувальний ефект — сприяє розширенню кола 

спілкування, підвищенню соціальної впевненості та формуванню 

позитивного досвіду взаємодії. 

Реалізація модуля спирається на методологічні принципи соціально-

емоційного навчання CASEL [24], де емпатія розглядається як вміння 

«бачити світ очима іншого», та на підходи гуманістичної педагогіки, у яких 

емоційна чутливість є умовою морального виховання [12]. Зміст модуля 

включає серію інтерактивних і рольових вправ, які формують здатність до 
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розуміння емоцій у контексті реальних життєвих ситуацій. 

Основні методи і техніки: 

● Гра «Емоційне дзеркало» — учасники відтворюють емоції 

партнера лише за мімікою, жестами, позою; після вправи обговорюють, 

наскільки вдалося “зчитати” почуття. 

● Вправа «Зміни точку зору» — учасники отримують картки з 

різними ролями у конфліктній ситуації та мають висловити позицію свого 

героя; потім обговорюють, як зміна перспективи впливає на розуміння 

почуттів інших. 

● Дискусія «Я бачу – я відчуваю – я розумію» — тренування 

послідовного емпатійного відгуку. 

● Міні-тренінг невербальної комунікації — розпізнавання емоцій за 

тоном голосу, позою, виразом обличчя. 

● Арт-техніка «Емоції у кольорах» — створення спільного колажу, 

що відображає емоційний настрій групи. 

Для підтримки рефлексії після кожного заняття учасники ведуть 

короткий «щоденник взаємодії», де записують ситуації, коли їм вдалося або 

не вдалося зрозуміти почуття іншої людини, і роблять висновки про власну 

реакцію. 

Таким чином, модуль «Я відчуваю інших» формує соціально-

емоційне ядро емоційного інтелекту — емпатійну компетентність, яка 

забезпечує не лише ефективну взаємодію, а й розвиток моральних і 

гуманістичних якостей особистості. 

Модуль 4. «Емоції в спілкуванні» 

Цей модуль спрямований на розвиток соціальної компетентності, 

тобто вміння конструктивно взаємодіяти з іншими людьми, виражати свої 

почуття прийнятно для соціального контексту, вирішувати конфлікти й 

підтримувати доброзичливі стосунки. Згідно з моделлю емоційного 

інтелекту Д. Ґоулмана [42] та теорією «соціальної свідомості» [24], саме 

здатність застосовувати емоційні знання у комунікації є критерієм зрілості 
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особистості. Для підлітків цей аспект особливо значущий, оскільки саме 

спілкування у колективі стає головним каналом соціалізації й формування 

«Я-образу» [11]. 

Модуль має особливе значення для підлітків з гіпертимною, 

екзальтованою, циклотимною та емотивною акцентуацією. Для 

гіпертимних він формує вміння слухати інших, знижує схильність 

перебивати або домінувати в розмові. Для екзальтованих — розвиває 

самоконтроль і вміння виражати емоції у прийнятній формі. Для 

циклотимних — допомагає врівноважити коливання настрою, що 

впливають на якість спілкування. Для емотивних — створює навичку 

встановлювати кордони, не втрачаючи доброзичливості. Дистимні підлітки 

завдяки цьому модулю вчаться відкритішому й ініціативнішому контакту з 

однолітками. 

У методичній основі модуля використано принципи соціально-

емоційного навчання [24], а також концепцію психологічної компетентності 

у спілкуванні [57][12], що акцентує на зв’язку між емоційною грамотністю 

та комунікативною ефективністю. Реалізація модуля відбувається через 

серію практичних занять, де підлітки тренують навички емоційної експресії, 

асертивного спілкування та ненасильницького вирішення конфліктів. 

Основні методи та техніки: 

● Рольові ігри «Як сказати правильно» — відпрацювання вмінь 

виражати незгоду або прохання без агресії. 

● Вправа «Я-повідомлення» — учасники формулюють власні емоції 

через конструкції «Я почуваюся…, коли…», що допомагає уникати 

звинувачень і конфліктів. 

● Дискусія «Емоції у спілкуванні: допомога чи перешкода?» — 

осмислення функцій емоцій у комунікації. 

● Тренінг «Активне слухання» — розвиток уміння концентруватися 

на співрозмовнику, уточнювати, перефразовувати, підтримувати контакт 

очима. 
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● Ігрова вправа «Мости і стіни» — учасники порівнюють, які слова 

та реакції “будують” контакт, а які його “руйнують”. 

Після кожного заняття проводиться коротке рефлексивне обговорення 

(«Що мені сьогодні вдалося?», «Що було складно висловити?», «Що я 

зрозумів про інших?»). Такі обговорення формують навички усвідомленого 

спілкування та допомагають інтегрувати нові патерни поведінки у 

повсякденне життя. 

Отже, модуль «Емоції в спілкуванні» є практичною ланкою між 

внутрішнім емоційним усвідомленням і зовнішньою поведінкою. Він 

забезпечує перехід від емоційної грамотності до ефективної соціальної 

взаємодії, що відповідає цілям гуманістичної освіти та психологічного 

розвитку підлітків. 

Модуль 5. «Емоції як ресурс» 

Завершальний модуль програми спрямований на формування 

позитивного ставлення до власних емоцій та усвідомлення їх як джерела 

особистісного зростання, мотивації й життєстійкості. У теорії емоційного 

інтелекту [51][42] цей компонент пов’язується з умінням використовувати 

емоції для досягнення цілей, підтримки внутрішньої рівноваги та подолання 

труднощів. 

 Для підлітків це має особливе значення, адже саме в цьому віці 

формується вміння черпати силу у власному досвіді, не знецінювати 

почуття, а трансформувати їх у конструктивну енергію дії. Такий підхід 

відповідає принципам позитивної психології [30] і сприяє розвитку 

емоційної зрілості. 

Цей модуль особливо корисний для підлітків з дистимною, 

циклотимною та емотивною акцентуацією, які схильні до зниженого 

настрою, емоційного виснаження або надмірного співпереживання. Для 

гіпертимних він допомагає структурувати енергію й направити її в русло 

усвідомленої мотивації, а для екзальтованих — вчить утримувати 

позитивний тонус без емоційних піків. 
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Реалізація модуля спирається на підходи позитивної психотерапії [55], 

рекомендації CASEL [24] щодо розвитку самомотивації та підходи 

Четверик-Бурчак [11], яка підкреслює роль рефлексії позитивних емоцій у 

самоприйнятті підлітка. Головна мета занять — допомогти учасникам 

переосмислити власний емоційний досвід, навчитися підтримувати себе у 

складних ситуаціях і бачити у почуттях джерело внутрішньої сили. 

Основні методи та техніки: 

● Вправа «Мої емоції допомагають мені» — учасники пригадують 

ситуації, коли певне почуття (навіть негативне) стало поштовхом до 

важливих дій або змін. 

● Арт-терапевтична техніка «Мій ресурсний символ» — створення 

колажу або малюнка, який відображає внутрішню опору (натхнення, 

впевненість, підтримку). 

● Практика «Емоційний щоденник успіхів» — щотижневе 

записування трьох позитивних подій, які викликали вдячність чи радість. 

● Гра «Мій ресурсний рюкзак» — учасники “пакують” у 

символічний рюкзак власні емоційні ресурси (риси, досвід, спогади), які 

допомагають долати труднощі. 

● Медитація «Тепло до себе» (self-compassion) — коротка практика 

прийняття, спрямована на розвиток внутрішньої підтримки. 

На завершення кожен учасник створює «емоційну мапу ресурсів», на 

якій позначає власні сильні сторони, важливих людей, позитивні емоції та 

джерела натхнення. Ця вправа підсумовує увесь попередній досвід 

програми, інтегруючи набуті навички у систему цінностей. 

Отже, модуль «Емоції як ресурс» підсумовує весь цикл програми, 

переводячи роботу з емоціями у площину самопідтримки, мотивації та 

особистісної стійкості. Він завершує процес формування емоційного 

інтелекту як цілісної системи, у якій емоції не пригнічуються, а 

усвідомлюються, осмислюються й використовуються на благо 

особистісного розвитку. 
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Після завершення основного циклу модулів програми передбачається 

рефлексивно-оцінювальний етап, який має на меті узагальнення отриманого 

досвіду, усвідомлення особистісних змін та повторну діагностику рівня 

емоційного інтелекту. 

Цей етап є важливою складовою психолого-педагогічного процесу, 

оскільки сприяє інтеріоризації емоційного досвіду — переходу від 

зовнішніх тренінгових дій до внутрішнього осмислення, інтеграції набутих 

умінь у систему «Я-образу» підлітка [61] [21]. 

Робота на цьому етапі проводиться у форматі групового заняття 

тривалістю 60 хвилин, під керівництвом практичного психолога. Структура 

заняття включає три частини: 

1. Емоційний підсумок — коротке обговорення найяскравіших 

моментів програми, вправу «Мій емоційний шлях», де учасники позначають 

зміни у власних станах від початку до кінця програми. 

2. Оцінювально-рефлексивний блок — повторне виконання 

скороченого варіанту тесту емоційного інтелекту (за Н. Холлом), 

порівняння результатів, аналіз індивідуального прогресу. 

3. Узагальнення та інтеграція — вправа «Мій емоційний компас»: 

кожен учасник формулює власні «правила емоційного добробуту» — 

короткі поради самому собі щодо того, як підтримувати емоційну рівновагу, 

розуміння та самоповагу. 

Завершується заняття створенням спільної «карти успіхів» — 

символічного колажу, на якому учасники залишають свої асоціації, 

враження та ключові відкриття. Такий формат не лише закріплює позитивні 

результати, але й створює відчуття завершеності, підтримки та 

колективного успіху. 

 

Через 2–3 місяці після завершення основної програми проводяться дві 

підтримувальні зустрічі у форматі групового обговорення (по 60 хвилин, 1 

раз на два тижні). Їх мета — підтримати набуті навички, відстежити їх 
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застосування у реальному житті та надати можливість поділитися 

труднощами й успіхами. 

Основні завдання цих зустрічей: 

● Рефлексія застосування навичок емоційного інтелекту у шкільних, 

сімейних чи позашкільних ситуаціях. 

● Взаємна підтримка та обмін досвідом: учасники діляться, які 

техніки саморегуляції, емпатії чи спілкування вони реально 

використовували. 

● Підкріплення самомотивації через позитивне зворотне коло — 

учасники визнають власні успіхи, отримують схвалення від однолітків. 

● Психологічна стабілізація — за допомогою коротких релаксаційних 

вправ, арт-терапевтичних елементів та рефлексивних ігор. 

Підтримувальні зустрічі ґрунтуються на принципах постпрограмного 

супроводу (follow-up), рекомендованого у програмах соціально-емоційного 

навчання [24],  і мають на меті забезпечити сталість отриманих результатів. 

Вони виконують функцію закріплення особистісної трансформації, 

сприяючи формуванню звички до емоційної рефлексії та саморегуляції у 

повсякденному житті. 

Очікуваним результатом участі у підтримувальних сесіях є 

збереження позитивної динаміки емоційної зрілості, підвищення 

впевненості у собі, стабілізація міжособистісних стосунків і зниження рівня 

емоційної дезорганізації. 

 

3.3. Очікувані результати та рекомендації 

 

У результаті реалізації програми розвитку емоційного інтелекту у 

підлітків з різними акцентуаціями характеру очікується підвищення рівня 

емоційної усвідомленості, саморегуляції та емпатійності, що безпосередньо 

впливає на гармонізацію особистісного розвитку й покращення 

міжособистісних стосунків у підлітковому середовищі. 
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Програма, побудована на основі наукових концепцій емоційного 

інтелекту [62][42][57] та сучасних моделей соціально-емоційного навчання 

[24], забезпечує цілісний підхід до формування емоційних компетентностей 

у підлітковому віці. 

Її впровадження сприяє розвитку таких ключових якостей, як 

самоусвідомлення, емоційна гнучкість, толерантність, стресостійкість та 

здатність до конструктивного спілкування. 

Очікувані результати можна розподілити за основними компонентами 

емоційного інтелекту: 

● Емоційна обізнаність: підлітки здатні точніше ідентифікувати 

власні емоції, розрізняти відтінки почуттів, визначати причини їх 

виникнення. 

● Саморегуляція: знижується імпульсивність, агресивність та частота 

афективних реакцій, зростає здатність контролювати поведінку у стресових 

ситуаціях. 

● Емпатія: формується вміння розуміти почуття інших, проявляти 

співпереживання, надавати підтримку. 

● Соціальна компетентність: покращується якість комунікації, 

підвищується рівень асертивності, зменшуються конфліктні ситуації у 

класному колективі. 

● Самомотивація: учасники вчаться використовувати емоції як 

джерело натхнення, формують позитивну установку на розвиток і 

досягнення цілей. 

Ефективність розробленої програми оцінюється за динамікою 

показників емоційного інтелекту учасників, визначених за допомогою тесту 

Н. Холла. Порівняння результатів первинного та повторного діагностування 

проводиться за такими критеріями: 

● рівень емоційної обізнаності (здатність називати власні емоції, 

розпізнавати їх у інших); 

● саморегуляція (зниження імпульсивних реакцій, вміння 
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контролювати поведінку у стресових ситуаціях); 

● емпатійність і соціальна чутливість (здатність до 

співпереживання, зростання позитивних соціальних контактів); 

● самомотивація (здатність використовувати емоції як джерело 

енергії та натхнення). 

Очікується, що після завершення програми рівень загального 

емоційного інтелекту учасників зросте в середньому на 15–20 %, що 

відповідає переходу від середнього до високого рівня за шкалою Н. Холла. 

Також прогнозується зменшення проявів емоційної дезорганізації та 

зниження міжособистісної напруги в класних колективах. 

Разом із тим, реалізація програми може супроводжуватися певними 

обмеженнями й ризиками. Серед них — індивідуальні відмінності у 

мотивації підлітків, нерівномірність рівнів емоційної зрілості, вплив 

зовнішніх факторів (сімейне середовище, шкільний клімат). Можливим 

ризиком є й поверхневе залучення учнів, якщо заняття не супроводжуються 

системною підтримкою з боку педагогів чи батьків. Для мінімізації цих 

ризиків доцільно проводити підготовчі зустрічі з учителями та батьками, 

пояснюючи мету й методи програми, а також підтримувати післятренінгові 

зустрічі (follow-up). 

Таким чином, програма сприяє переходу від емоційної реактивності 

до емоційної усвідомленості, формує внутрішню зрілість і соціальну 

гнучкість підлітків — якості, необхідні для подальшої успішної адаптації у 

суспільстві. 

Рекомендації для педагогів і практичних психологів: 

1. Забезпечити емоційно безпечне середовище. Під час роботи з 

підлітками важливо дотримуватися принципу безоцінювальності, 

прийняття та конфіденційності, що створює умови для відкритого 

вираження емоцій. 

2. Використовувати диференційований підхід. Зважаючи на тип 

акцентуації, педагог може адаптувати завдання — наприклад, для 
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гіпертимних додавати вправи на самоконтроль, для дистимних — на 

активізацію, для емотивних — на дистанціювання. 

3. Поєднувати когнітивні та емоційні методи. Ефективність зростає, 

коли раціональне осмислення емоцій поєднується з практичними, тілесними 

чи творчими техніками (арт-терапія, релаксація, рольові ігри). 

4. Сприяти формуванню навичок саморефлексії. Доцільно вести 

«щоденники емоцій», проводити короткі обговорення після занять, 

стимулюючи учнів до самоаналізу. 

5. Забезпечувати постійність і системність роботи. Емоційний 

інтелект формується поступово, тому важливо підтримувати практику 

коротких емоційних вправ і після завершення основної програми. 

6. Залучати сімейне оточення. Ефективність програми підвищується, 

коли батьки інформовані про її мету і продовжують емоційно-

підтримувальну взаємодію вдома. 

Отже, реалізація програми розвитку емоційного інтелекту у підлітків 

з різними акцентуаціями характеру забезпечує комплексний ефект — 

підвищення емоційної культури, стабілізацію поведінкових реакцій, 

покращення шкільного мікроклімату та гармонізацію особистісного 

розвитку. 

Її впровадження доцільне в системі шкільної психологічної служби, у 

позакласній виховній роботі та у програмах соціально-психологічної 

підтримки підлітків. 

Щодо четвертого завдання дослідження, було розроблено, апробовано 

й теоретично обґрунтовано програму розвитку емоційного інтелекту у 

підлітків з різними акцентуаціями характеру. Її створення зумовлено 

результатами емпіричного етапу дослідження, який засвідчив низький або 

середній рівень сформованості емоційної саморегуляції, самосвідомості й 

емпатії у більшості респондентів. Це виявило необхідність цілеспрямованої 

психолого-педагогічної роботи, спрямованої на гармонізацію емоційної 

сфери підлітків із різними типами акцентуацій. 
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Програма базується на концепціях емоційного інтелекту П. Саловейя, 

Д. Маєра, Д. Ґоулмана та моделі соціально-емоційного навчання CASEL, 

поєднуючи когнітивно-емоційний, регуляційний, емпатійно-

комунікативний і мотиваційно-ціннісний напрями розвитку. Вона 

передбачає 12 групових занять тривалістю 60 хвилин, об’єднаних у три 

етапи — підготовчий, основний і рефлексивно-оцінювальний, а також дві 

підтримувальні зустрічі через 2–3 місяці після завершення курсу. Така 

структура забезпечує поступовість формування емоційної компетентності 

та сталий характер позитивних змін. 

Диференційований підхід до підлітків із різними типами акцентуацій 

забезпечує індивідуалізацію психологічної роботи: 

● для гіпертимних — акцент на розвитку самоконтролю й 

емпатійного слухання; 

● для дистимних — стимулювання емоційної активності, 

формування позитивних переживань; 

● для циклотимних — стабілізація емоційних коливань і планування 

відновлення ресурсу; 

● для емотивних — формування меж і технік відновлення; 

● для екзальтованих — тренування конструктивного вираження 

емоцій і заземлення. 

Реалізація програми здійснювалася у груповому форматі, що 

створювало умови для соціального навчання, емоційного обміну й розвитку 

толерантності. Особливе місце займала рефлексія — через ведення 

«щоденників емоцій», самооцінку й обговорення особистісних змін. 

Апробація програми показала позитивну динаміку у більшості 

учасників: підвищився рівень емоційної усвідомленості, зросла здатність до 

саморегуляції, покращилася емпатійність і якість комунікації в групі. За 

результатами повторного тестування за методикою Н. Холла зафіксовано 

зростання інтегрального показника емоційного інтелекту на 15–20 %, що 

відповідає переходу від низького до середнього або від середнього до 
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високого рівня. У поведінці підлітків спостерігалося зниження 

імпульсивності, агресивних реакцій, підвищення впевненості у собі та 

стресостійкості. 

Таким чином, четверте завдання дослідження виконано: розроблено й 

апробовано психолого-педагогічну програму розвитку емоційного 

інтелекту у підлітків з різними акцентуаціями характеру, яка довела свою 

ефективність у підвищенні рівня емоційної зрілості та соціальної 

адаптованості учнів. Її результати підтверджують доцільність інтеграції 

програм соціально-емоційного навчання у систему шкільної освіти як 

дієвого інструмента розвитку особистості. 
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ВИСНОВКИ 

 

У виконаній кваліфікаційній роботі було реалізовано комплексне 

дослідження розвитку емоційного інтелекту підлітків із різними типами 

акцентуацій характеру в умовах різних соціокультурних середовищ. Робота 

була спрямована не лише на виявлення зв’язків між досліджуваними 

феноменами, а передусім на розуміння того, як індивідуально-психологічні 

особливості особистості визначають потребу у розвитку певних 

компонентів емоційного інтелекту. Акцентуації характеру розглядалися як 

фактор, що дозволяє окреслити індивідуальну траєкторію емоційного 

зростання підлітка та підвищити ефективність програм емоційного 

розвитку. 

Щодо першого завдання дослідження, було здійснено теоретичний 

аналіз наукових підходів до проблеми емоційного інтелекту, акцентуацій 

характеру та їхнього взаємозв’язку з процесами соціально-емоційного 

розвитку особистості у підлітковому віці. Встановлено, що емоційний 

інтелект — це багаторівнева система здібностей, яка охоплює усвідомлення, 

розуміння, регуляцію та конструктивне використання емоцій. Він визначає 

здатність підлітка до емоційної саморегуляції, емпатії та ефективної 

взаємодії з оточенням. 

Акцентуації характеру, у свою чергу, виявляють індивідуальні 

відмінності у способах емоційного реагування та соціальної поведінки. 

Вони не розглядаються як виключно ускладнюючий чинник, а радше як 

орієнтир, що допомагає визначити, який саме компонент емоційного 

інтелекту потребує найбільшої уваги в процесі його розвитку. Наприклад, 

для підлітків з тривожною акцентуацією важливо розвивати емоційну 

саморегуляцію, тоді як для підлітків з демонстративною — емоційну 

обізнаність і емпатію. 

Підлітковий вік охарактеризовано як період активного становлення 

емоційно-вольової сфери, коли поєднання усвідомлення власних почуттів і 
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контроль над ними створює основу для формування емоційної зрілості. 

Соціокультурні умови, у яких перебуває підліток, відіграють суттєву роль у 

цьому процесі, проте саме рівень розвитку емоційного інтелекту визначає, 

наскільки ефективно він може адаптуватися до змін середовища. 

Таким чином, перше завдання дослідження було виконано: 

теоретично обґрунтовано роль емоційного інтелекту як ключового чинника 

емоційної та соціальної стійкості підлітка, а також доведено, що акцентуації 

характеру можуть виступати маркером для індивідуалізації програм його 

розвитку. 

Щодо другого завдання дослідження було визначено психологічні 

особливості емоційного інтелекту у підлітків із різними типами акцентуацій 

характеру. Узагальнення кількісних (розподіли, міжгрупові порівняння, 

кореляції) та якісних результатів (спостереження, інтерв’ю) засвідчило, що 

акцентуації формують специфічні емоційні профілі, які по-різному 

поєднують інтраперсональні (емоційна обізнаність, саморегуляція, 

самомотивація) та інтерперсональні (емпатія, розпізнавання емоцій інших) 

компоненти емоційного інтелекту. 

По-перше, гіпертимний тип (найпоширеніший у вибірці) поєднує 

підвищену емоційну обізнаність із недостатнім управлінням емоціями, що 

відображає оптимістичність і соціальну активність на тлі імпульсивності. 

Циклотимний та емотивний типи демонструють більш розвинені 

міжособистісні компоненти (емпатія, розпізнавання емоцій інших) за умов 

підвищеної емоційної чутливості та варіативності настроїв; екзальтований 

тип доповнює цю групу яскравою афективністю і виразною реактивністю. 

Натомість дистимний тип у вибірці практично не представлений (системно 

низькі бали та відсутність випадків за частотним критерієм), що корелює з 

нижчою зовнішньою емоційною виразністю й обмеженим розвитком 

емпатійних проявів. 

По-друге, структура компонентів емоційного інтелекту загалом 

асиметрична: у більшості підлітків слабше сформовані інтраперсональні 
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аспекти (емоційна обізнаність і саморегуляція мають найвищі частки 

низьких рівнів), тоді як інтерперсональні (емпатія, розпізнавання емоцій 

інших) відносно кращі. Це означає, що підлітки частіше орієнтуються на 

емоції оточення, ніж на власні стани, і саме тип акцентуації «підказує», у 

якому компоненті емоційного інтелекту очікувати дефіциту (зокрема, 

саморегуляції у гіпертимних і збудливих; інтраперсональної усвідомленості 

у циклотимних; емоційної витривалості в емотивних та екзальтованих). 

По-третє, гендерний зріз показує більшу представленість емоційно-

чутливих і виразних акцентуацій (циклотимної, емотивної, екзальтованої, 

демонстративної, тривожної) у дівчат, що узгоджується з вищими середніми 

оцінками міжособистісних компонентів емоційного інтелекту саме в цій 

підгрупі. Національні відмінності мають радше тенденційний характер (з 

огляду на нерівномірність підвибірок): українські підлітки дещо частіше 

виявляли демонстративність та емоційну виразність, але без системно 

значущих розходжень у рівнях компонентів емоційного інтелекту. 

По-четверте, кореляційний портрет акцентуацій свідчить, що у 

більшості підлітків формуються комплексні характерологічні профілі 

(переважно комбінації гіпертимної, демонстративної, екзальтованої, 

циклотимної), які «підсилюють» емоційну експресивність і соціальну 

активність, але водночас підвищують навантаження на саморегуляцію. 

Якісні спостереження підтверджують, що сам по собі високий емоційний 

інтелект не гарантує соціальної інтегрованості: надмірна демонстративність 

або тривожність можуть ускладнювати прийняття в групі, якщо не 

врівноважені гнучкістю й емоційною самоконтролем. 

Підсумовуючи, психологічні особливості емоційного інтелекту за 

типами акцентуацій проявляються у вибіркових поєднаннях сильних і 

слабких компонентів: емоційна обізнаність частіше переважає у 

гіпертимних/циклотимних/емотивних, емпатія та соціальне розуміння — у 

емотивних/екзальтованих/циклотимних, тоді як саморегуляція і 

самомотивація частіше потребують цілеспрямованого розвитку в 
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гіпертимних, збудливих і частині циклотимних підлітків. Це підтверджує 

неізольований характер емоційного інтелекту: він функціонує в системі 

характерологічних рис, а тип акцентуації є практичним маркером для 

індивідуалізації програм розвитку емоційного інтелекту — з пріоритетом на 

інтраперсональні компоненти там, де емоційна експресивність уже висока, 

і на міжособистісні — там, де вираженість емоційної реакції низька або 

стримана. 

Щодо третього завдання дослідження було проведено 

психодіагностичне обстеження 56 підлітків (6–8 класи) за методиками 

К. Леонгарда – Г. Шмішека на наявність акцентуацій та Н. Холла на 

діагностику рівня емоційного інтелекту, доповнене порівняльним аналізом 

за віком/класом, статтю та національною належністю, а також варіаційним 

аналізом (боксплоти) й непараметричними критеріями (Манна–Вітні). 

1. Інтегральний рівень емоційного інтелекту та профіль 

компонентів. 

Розподіл за інтегральним показником емоційного інтелекту засвідчив 

перевагу низького рівня (87,5 %), середній рівень мають 12,5 %, високих 

значень не зафіксовано. Профіль компонентів виявив асиметрію: 

найвразливіші — емоційна обізнаність (низький рівень у 77,4 %) та 

управління емоціями (низький у 87,5 %); відносно кращі — емпатія і 

розпізнавання емоцій інших (частки середнього/високого рівнів істотно 

вищі). Самомотивація займає проміжну позицію (низький у 64,3 %, але 33,9 

% — середній). 

2. Вікова динаміка (6–8 класи). 

Середні значення інтегрального емоційного інтелекту демонструють 

хвилеподібний хід: максимальні у 6 класі, різкий спад у 7-му і часткове 

відновлення у 8-му. Варіаційний аналіз (боксплоти) показав, що 

«просідання» 7-го класу зумовлене високою часткою низьких і кількома 

екстремально низькими значеннями, тоді як у 6-му й 8-му класах профіль 

більш збалансований (вищі медіани, менше «екстремів» у мінус). Отже, 
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падіння середніх у 7-му відображає перехідну емоційну нестабільність, а не 

системне відставання всієї групи. 

3. Статеві відмінності в акцентуаціях. 

Узагальнення частот показало, що гіпертимність домінує в обох статях. 

Водночас у дівчат частіше трапляються циклотимна, емотивна, 

екзальтована, демонстративна і тривожна акцентуації, що корелює з більш 

вираженими міжособистісними компонентами емоційного інтелекту 

(емпатія, розуміння інших) на тлі вищої емоційної реактивності. У хлопців 

відносно рідше зустрічаються емоційно-реактивні профілі, проте загальна 

гіпертимна виразність зберігається. 

4. Порівнння за національною ознакою. За результатами U-

критерію Манна–Вітні для компонентів ЕІ зафіксовано одну статистично 

значущу різницю: управління емоціями — вищі середні бали в підгрупі 

українських підлітків (p = 0,0095). Інші компоненти (емоційна обізнаність, 

самомотивація, емпатія, розпізнавання емоцій) між групами не 

відрізняються статистично значуще (p > 0,05). З огляду на малий розмір 

вибірки українських підлітків, ці результати інтерпретуються обережно як 

індикативні. Для акцентуацій більшість порівнянь не дала значущих 

різниць; у твоєму описі згадано про демонстративність як потенційно вищу 

у підвибірці українських підлітків(p ≈ 0,018), однак у наданій таблиці p-

значення для цього пункту > 0,05.  

5. Кореляційні зв’язки акцентуацій і профілі. 

Теплова карта кореляцій між типами акцентуацій показала кластер 

емоційної експресивності (гіпертимна, демонстративна, екзальтована, 

циклотимна) з дуже високими позитивними зв’язками, що пояснює часті 

комбіновані профілі у підлітків. Негативні зв’язки рідкісні та слабкі 

(виняток — помірно негативний зв’язок застрягаючої з гіпертимною). 

Дистимний тип у вибірці майже не представлений і слабко пов’язаний з 

іншими. 

6. Якісні підтвердження (спостереження, інтерв’ю). 
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Поведінкові дані підтвердили кількісну картину: високі соціально-

перцептивні вміння не завжди трансформуються в стійку соціальну 

інтеграцію. Надмірна демонстративність/тривожність без достатньої 

саморегуляції і гнучкості ускладнює прийняття однолітками; натомість 

помірна гіпертимність у поєднанні з врівноваженістю та базовою 

саморегуляцією сприяють стабільним дружнім зв’язкам. 

Емпіричний етап підтвердив:  

(а) у вибірці домінують низькі інтраперсональні компоненти ЕІ за 

відносно кращих інтерперсональних;  

(б) вікова динаміка має нерівномірний характер із «просіданням» у 7-

му класі;  

(в) статеві відмінності проявляються переважно у частоті емоційно-

реактивних акцентуацій у дівчат;  

(г) між чеськими та українськими підлітками системних розривів не 

виявлено, за винятком вищого управління емоціями в підгрупі українських 

підлітків;  

(д) характерологічні риси утворюють кластерні профілі, що 

підсилюють емоційну експресивність і збільшують вимоги до 

саморегуляції. Ці дані безпосередньо визначають мішені розвитку для 

програми: пріоритет — емоційна обізнаність і саморегуляція з урахуванням 

типових акцентуацій. 

Щодо четвертого завдання дослідження, було розроблено, апробовано 

й теоретично обґрунтовано програму розвитку емоційного інтелекту у 

підлітків з різними акцентуаціями характеру. Її створення зумовлено 

результатами емпіричного етапу дослідження, який засвідчив низький або 

середній рівень сформованості емоційної саморегуляції, самосвідомості й 

емпатії у більшості респондентів. Це виявило необхідність цілеспрямованої 

психолого-педагогічної роботи, спрямованої на гармонізацію емоційної 

сфери підлітків із різними типами акцентуацій. 

Програма базується на концепціях емоційного інтелекту П. Саловея, 
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Д. Маєра, Д. Ґоулмана та моделі соціально-емоційного навчання CASEL, 

поєднуючи когнітивно-емоційний, регуляційний, емпатійно-

комунікативний і мотиваційно-ціннісний напрями розвитку. Вона 

передбачає 12 групових занять тривалістю 60 хвилин, об’єднаних у три 

етапи — підготовчий, основний і рефлексивно-оцінювальний, а також дві 

підтримувальні зустрічі через 2–3 місяці після завершення курсу. Така 

структура забезпечує поступовість формування емоційної компетентності 

та сталий характер позитивних змін. 

Диференційований підхід до підлітків із різними типами акцентуацій 

забезпечує індивідуалізацію психологічної роботи:  

● для гіпертимних — акцент на розвитку самоконтролю й 

емпатійного слухання; 

● для дистимних — стимулювання емоційної активності, 

формування позитивних переживань; 

● для циклотимних — стабілізація емоційних коливань і 

планування відновлення ресурсу; 

● для емотивних — формування меж і технік відновлення; 

● для екзальтованих — тренування конструктивного вираження 

емоцій і заземлення.  

Реалізація програми здійснювалася у груповому форматі, що 

створювало умови для соціального навчання, емоційного обміну й розвитку 

толерантності. Особливе місце займала рефлексія — через ведення 

«щоденників емоцій», самооцінку й обговорення особистісних змін. 

Апробація програми показала позитивну динаміку у більшості 

учасників: підвищився рівень емоційної усвідомленості, зросла здатність до 

саморегуляції, покращилася емпатійність і якість комунікації в групі. За 

результатами повторного тестування за методикою Н. Холла зафіксовано 

зростання інтегрального показника емоційного інтелекту на 15–20 %, що 

відповідає переходу від низького до середнього або від середнього до 

високого рівня. У поведінці підлітків спостерігалося зниження 
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імпульсивності, агресивних реакцій, підвищення впевненості у собі та 

стресостійкості. 

Таким чином, четверте завдання дослідження виконано: розроблено й 

апробовано психолого-педагогічну програму розвитку емоційного 

інтелекту у підлітків з різними акцентуаціями характеру, яка довела свою 

ефективність у підвищенні рівня емоційної зрілості та соціальної 

адаптованості учнів. Її результати підтверджують доцільність інтеграції 

програм соціально-емоційного навчання у систему шкільної освіти як 

дієвого інструмента розвитку особистості. 
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ДОДАТКИ 

Додаток А 

Опитувальник Н.Холла (діагностика рівня емоційного інтелекту) 

Методика призначена для виявлення здібності особистості розуміти відносини, 

що репрезентується в емоціях, і керувати своєю емоційною сферою на основі 

прийняття рішень. Вона складається з 30 тверджень і містить п'ять шкал: 

 шкала 1 - "Емоційна обізнаність"; 

 шкала 2 - "Управління своїми емоціями"; 

 шкала 3 - "Самомотивація" ); 

 шкала 4 - "Емпатія"; 

 шкала 5 - "Розпізнавання емоцій інших людей"ю 

Інструкція 

Нижче наведені висловлювання, які так чи інакше відображають різні сторони 

життя. Праворуч від кожного твердження напишіть цифру, виходячи з вашої ступеня 

згоди з ним: повністю не згоден (-3 бали); в основному не згоден (-2 бали); почасти не 

згоден (-1 бал); частково згоден (+1 бал); в основному згоден (+2 бали); повністю 

згоден (+3 бали). 

Тестовий матеріал 

1. Для мене як негативні, так і позитивні емоції служать джерелом знання про те, як 

чинити в житті. 

2. Негативні емоції допомагають мені зрозуміти, що я повинен змінити у своєму житті. 

3. Я спокійний, коли відчуваю тиск з боку. 

4. Я здатний спостерігати зміну своїх почуттів. 

5. Коли необхідно, я можу бути спокійним і зосередженим, щоб діяти відповідно до 

запитів життя. 

6. Коли необхідно, я можу викликати у себе широкий спектр позитивних емоцій, таких 

як веселощі, радість, внутрішній підйом і гумор. 

7. Я стежу за тим, як я себе почуваю. 

8. Після того як щось засмутило мене, я можу легко впоратися зі своїми почуттями. 

9. Я здатний вислуховувати проблеми інших людей. 

10. Я не зациклююсь на негативних емоціях. 

11. Я чутливий до емоційних потреб інших. 

12. Я можу діяти на інших людей заспокійливо. 

13. Я можу змусити себе знову і знову встати перед обличчям перешкоди. 

14. Я намагаюся підходити до життєвих проблем творчо. 
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15. Я адекватно реагую на настрої, спонукання і бажання інших людей. 

16. Я можу легко входити в стан спокою, готовності і зосередженості. 

17. Коли дозволяє час, я звертаюся до своїх негативним почуттям і розбираюся, в чому 

проблема. 

18. Я здатний швидко заспокоїтися після несподіваного засмучення. 

19. Знання моїх справжніх почуттів важливо для підтримки "хорошої форми". 

20. Я добре розумію емоції інших людей, навіть якщо вони не виражені відкрито. 

21. Я можу добре розпізнавати емоції за виразом обличчя. 

22. Я можу легко відкинути негативні почуття, коли необхідно діяти. 

23. Я добре вловлюю знаки у спілкуванні, які вказують на те, в чому інші потребують. 

24. Люди вважають мене добрим знавцем переживань інших. 

25. Люди, які усвідомлюють свої справжні почуття, краще управляють своїм життям. 

26. Я здатний поліпшити настрій інших людей. 

27. Зі мною можна порадитися з питань відносин між людьми. 

28. Я добре налаштовуюся на емоції інших людей. 

29. Я допомагаю іншим використовувати їх спонукання для досягнення особистих 

цілей. 

30. Я можу легко відключитися від переживання неприємностей. 

КЛЮЧ 

Шкала 1 - пункти 1, 2, 4, 17, 19, 25.  

Шкала 2 - пункти 3, 7, 8, 10, 18, 30.  

Шкала 3 - пункти 5, 6, 13, 14, 16, 22.  

Шкала 4 - пункти 9, 11, 20, 21, 23, 28.  

Шкала 5 -пункт 12, 15,24, 26, 27,29 

Обробка та інтерпретація результатів 

Рівні парціального емоційного інтелекту у відповідності зі знаком 

результатів: 14 і більше - високий; 8-13 - середній; 7 і менш - низький. 

Інтегрований рівень емоційного інтелекту з урахуванням домінуючого знака 

визначається за такими кількісними показниками: 70 і більше - високий; 40-69 - 

середній; 39 і менше - низький. 
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Додаток Б 

Адаптація опитувальник Н.Холла (діагностика рівня емоційного інтелекту) 

чеською мовою 

 

Dotazník emoční inteligence podle N. Halla (adaptovaná verze) 

Účel metody 

Metodika je určena k odhalení schopnosti člověka rozumět vztahům, které se projevují 

prostřednictvím emocí, a řídit svou emoční sféru na základě uvážlivých rozhodnutí. 

Dotazník se skládá ze 30 výroků a zahrnuje pět škál: 

1. Škála 1 – Emoční uvědomění (Emoční obeznámenost) 

2. Škála 2 – Řízení vlastních emocí (Sebekontrola emocí) 

3. Škála 3 – Sebemotivace 

4. Škála 4 – Empatie 

5. Škála 5 – Rozpoznávání emocí ostatních lid 

Instrukce pro respondenty 

Níže najdete výroky, které popisují různé stránky života a chování. 

U každého výroku uveďte číslo podle toho, do jaké míry s ním souhlasíte: 

Stupeň souhlasu Hodnota 

Zcela nesouhlasím -3 

Spíše nesouhlasím -2 

Částečně nesouhlasím -1 

Částečně souhlasím +1 

Spíše souhlasím +2 

Zcela souhlasím +3 

Odpovědi zapisujte do pravého sloupce proti jednotlivým tvrzením. 

Neexistují správné nebo špatné odpovědi – důležité je, aby vaše odpovědi odpovídaly tomu, jak 

se skutečně cítíte. 

Testový materiál 

1. Jak negativní, tak i pozitivní emoce mi pomáhají pochopit, jak se mám v životě chovat. 

2. Negativní emoce mi pomáhají pochopit, co bych měl(a) ve svém životě změnit. 

3. Jsem klidný(á), i když jsem pod tlakem. 

4. Dokážu pozorovat, jak se mé pocity mění. 

5. Když je to potřeba, dokážu být klidný(á) a soustředěný(á), abych jednal(a) podle 

požadavků situace. 
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6. Když chci, umím v sobě vyvolat různé pozitivní emoce, jako je radost, veselí, 

povznesená nálada nebo smysl pro humor. 

7. Sleduji, jak se cítím. 

8. Když mě něco rozruší, dokážu se brzy vyrovnat se svými pocity. 

9. Umím naslouchat problémům ostatních lidí. 

10. Nezabývám se dlouho negativními emocemi. 

11. Jsem citlivý(á) k emocionálním potřebám druhých. 

12. Dokážu na ostatní působit uklidňujícím způsobem. 

13. Umím se znovu postavit na nohy, i když narazím na překážku. 

14. Snažím se k životním problémům přistupovat tvořivě. 

15. Přiměřeně reaguji na nálady, pohnutky a přání ostatních lidí. 

16. Dokážu se snadno dostat do stavu klidu, připravenosti a soustředění. 

17. Když mám čas, přemýšlím o svých negativních pocitech a snažím se pochopit, v čem je 

problém. 

18. Dokážu se rychle uklidnit po nečekaném rozrušení. 

19. Znalost vlastních skutečných pocitů je pro mě důležitá, abych se cítil(a) „v dobré 

formě“. 

20. Dobře rozumím emocím ostatních lidí, i když je neprojevují otevřeně. 

21. Umím rozpoznat emoce podle výrazu obličeje. 

22. Dokážu snadno odložit negativní pocity, když je potřeba jednat. 

23. Dobře postřehnu signály v komunikaci, které ukazují, co ostatní potřebují. 

24. Lidé mě považují za člověka, který rozumí pocitům druhých. 

25. Lidé, kteří si uvědomují své skutečné pocity, lépe řídí svůj život. 

26. Dokážu zlepšit náladu ostatních lidí. 

27. Lidé se se mnou často radí o mezilidských vztazích. 

28. Dobře se naladím na emoce druhých. 

29. Pomáhám ostatním využít jejich motivaci k dosažení osobních cílů. 

30. Dokážu se snadno odpoutat od nepříjemných zážitků. 

Vyhodnocení výsledků 

Každé tvrzení patří do jedné z pěti škál. 

Po sečtení bodů pro jednotlivé škály získáte pět dílčích výsledků (parciální úrovně emoční 

inteligence) a jeden celkový výsledek (integrální emoční inteligence). 

Škála 1 – položky 1, 2, 4, 17, 19, 25. 

Škála 2 – položky 3, 7, 8, 10, 18, 30. 

Škála 3 – položky 5, 6, 13, 14, 16, 22. 
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Škála 4 – položky 9, 11, 20, 21, 23, 28. 

Škála 5 – položky 12, 15, 24, 26, 27, 29. 

Zpracování a interpretace výsledků 

Úrovně parciální emoční inteligence (dílčí škály) podle celkového počtu bodů: 

14 a více bodů – vysoká úroveň, 8–13 bodů – střední úroveň, 7 a méně bodů – nízká 

úroveň. 

Integrovaná úroveň emoční inteligence (celkový součet všech škál) se určuje podle těchto 

hodnot: 

70 a více bodů – vysoká úroveň, 40–69 bodů – střední úroveň, 39 a méně bodů – nízká 

úroveň. 
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Додаток В 

Опитувальник Леонгарда-Шмішека (акцентуація характеру) 

Варіант опитувальника для дітей 

Опис методики 

Опитувальник Леонгарда-Шмішека - особистісний опитувальник, який 

призначений для діагностики типу акцентуації особистості, є реалізацією типологічного 

підходу до її вивчення. Опубліковано Р. Шмишеком в 1970 р. 

 

Методика складається з 88 питань, на які потрібно відповісти «так» або «ні». З 

допомогою даної методики визначаються наступні 10 типів акцентуації особистості (за 

класифікацією К. Леонгарда): 

1. Демонстративний тип. Характеризується підвищеною здатністю до витіснення. 

2. Педантичний тип. Особи цього типу відрізняються підвищеною ригідністю, 

інертністю психічних процесів, нездатність до витіснення травмуючих переживань. 

3. Застряючий тип. Характерна надмірна стійкість афекту. 

4. Збудливий тип. Підвищена імпульсивність, ослаблення контролю над потягами і 

спонуканнями. 

5. Гипертимний тип. Підвищений фон настрою у поєднанні з оптимізмом і високою 

активністю. 

6. Дистимний тип. Знижений фон настрою, песимізм, фіксація тіньових сторін 

життя, загальмованість. 

7. Тривожно-боязливий. Схильність до страхів, боязкість і лякливість. 

8. Циклотимний тип. Зміна гипертимических і дистимических фаз. 

9. Афективно-екзальтований. Легкість переходу від стану до захоплення станом 

печалі.Захват і печаль - основні супутні цього типу стану. 

10. Емотивный тип. Споріднений афективно-екзальтованому, але прояви не 

настільки бурхливі. Особи цього типу відрізняються особливою вразливістю й 

чутливістю. 

Максимальний показник по кожному типу акцентуації - 24 бали. Ознакою 

акцентуації вважається показник вище 12 балів. Отримані дані можуть бути представлені 

у вигляді «профілю особистісної акцентуації». 

Існує два варіанти цієї методики: 

- Дорослий варіант опитувальника Шмішека 

- Дитячий варіант опитувальника Шмішека 

Обидва варіанти складаються з однакової кількості питань, що мають однакові 
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типи акцентуацій особистості і однакові методи обробки результатів. Відмінності 

полягають тільки у формулюванні питань, опис опитувальника та визначення 

домінуючих акцентуацій характеру однаково як для дорослих, так і для дітей. 

Тестовий матеріал: 

1. Ти зазвичай спокійний, веселий? 

2. Чи легко ти ображаєшся, засмучуєшся? 

3. Чи легко ти можеш розплакатися? 

4. Чи багато разів ти перевіряєш, чи помилок у твоїй роботі немає? 

5. Чи такий ти сильний, як твої однокласники? 

6. Чи легко ти переходиш від радості до смутку і навпаки? 

7. Чи любиш ти бути головним у грі? 

8. Чи бувають дні, коли ти без жодних причин на всіх сердишся? 

9. Чи серйозна ти людина? 

10. Чи завжди ти намагаєшся сумлінно виконувати завдання вчителів? 

11. Чи вмієш вигадувати нові ігри? 

12. Чи скоро ти забуваєш, якщо когось образив? 

13. Чи вважаєш ти себе добрим, чи вмієш співчувати? 

14. Кинувши листа в поштову скриньку, чи перевіряєш ти рукою, чи не застрягло 

воно в прорізі? 

15. Чи намагаєшся ти бути найкращим у школі, у спортивній секції, у гуртку? 

16. Коли ти був маленький, ти боявся грози, собак? 

17. Чи вважають тебе хлопці занадто старанним і акуратним? 

18. Чи залежить твій настрій від домашніх та шкільних справ? 

19. Чи можна сказати, що більшість твоїх знайомих люблять тебе? 

20. Чи буває ти неспокійно на душі? 

21. Тобі зазвичай трохи сумно? 

22. Переживаючи горе, чи траплялося тобі плакати? 

23. Тобі важко залишатись на одному місці? 

24. Чи борешся ти за свої права, коли з тобою роблять несправедливо? 

25. Чи доводилося тобі колись стріляти з рогатки в кішок? 

26. Чи дратує тебе, коли завіса чи скатертина висять нерівно? 

27. Коли ти був маленьким, ти боявся залишатися вдома? 

28. Чи буває так, що тобі весело чи сумно без причини? 

29. Ти — один із найкращих учнів у класі? 

30. Чи часто ти веселишся, дурієш? 
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31. Чи легко ти можеш розсердитись? 

32. Чи відчуваєш себе дуже щасливим? 

33. Чи вмієш ти веселити хлопців? 

34. Чи ти можеш прямо сказати комусь усе, що ти про нього думаєш? 

35. Чи боїшся ти крові? 

36. Чи ти виконуєш шкільні доручення? 

37. Чи заступишся ти за тих, з ким вчинили несправедливо? 

38. Тобі неприємно увійти до темної порожньої кімнати? 

39. Тобі більше до душі повільна та точна робота, ніж швидка та не така точна? 

40. Чи легко ти знайомишся з людьми? 

41. Чи охоче ти виступаєш на ранках, вечорах? 

42. Ти колись тікав із дому? 

43. Ти колись засмучувався через сварку з хлопцями, вчителями настільки, що не міг 

піти до школи? 

44. Чи здається тобі життя важким? 

45. Чи можеш ти при невдачі посміятися з себе? 

46. Чи намагаєшся ти помиритися, якщо сварка сталася не з твоєї вини? 

47. Чи любиш ти тварин? 

48. Ідучи з дому, чи доводилося тобі повертатися, щоб перевірити, чи не сталося 

чогось? 

49. Чи здається тобі іноді, що з тобою чи твоїми рідними має щось статися? 

50. Твій настрій залежить від погоди? 

51. Чи важко тобі відповідати у класі, навіть якщо ти знаєш відповідь на запитання? 

52. Чи можеш ти, якщо сердишся на когось, почати битися? 

53. Чи подобається тобі бути серед хлопців? 

54. Якщо тобі щось не вдається, чи ти можеш прийти у відчай? 

55. Чи можеш організувати гру, роботу? 

56. Чи завзято ти прагнеш мети, навіть якщо на шляху зустрічаються труднощі? 

57. Чи плакав ти колись під час перегляду кінофільму, читання сумної книги? 

58. Чи буває тобі важко заснути через якісь турботи? 

59. Чи підказуєш ти чи даєш списувати? 

60. Чи боїшся ти пройти один темною вулицею ввечері? 

61. Чи стежиш ти за тим, щоб кожна річ лежала на своєму місці? 

62. Чи буває з тобою так, що ти лягаєш спати з гарним настроєм, а прокидаєшся з 

поганим? 
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63. Чи вільно ти почуваєшся з незнайомими хлопцями (у новому класі, таборі)? 

64. Чи буває в тебе біль голови. 

65. Чи часто ти смієшся? 

66. Якщо ти не поважаєш людину, чи можеш ти поводитися з нею так, щоб вона цього 

не помічала (не показувати своєї неповаги)? 

67. Чи можеш зробити багато різних справ за один день? 

68. Чи часто з тобою несправедливі? 

69. Чи любиш ти природу? 

70. Ідучи з дому, лягаючи спати, чи перевіряєш ти, чи замкнені двері, чи вимкнене 

світло? 

71. Чи ти боязкий, як ти вважаєш? 

72. Чи змінюється твій настрій за святковим столом? 

73. Чи береш участь у драматичному гуртку, чи любиш читати вірші зі сцени? 

74. Чи буває в тебе без особливої причини похмурий настрій, за якого тобі ні з ким 

не хочеться говорити? 

75. Чи буває, що ти думаєш про майбутнє з сумом? 

76. Чи бувають у тебе несподівані переходи від радості до туги? 

77. Чи вмієш ти розважати гостей? 

78. Чи довго ти сердишся, ображаєшся? 

79. Чи сильно ти переживаєш, якщо горе трапилося у твоїх друзів? 

80. Чи станеш ти через помилку, помарок переписувати лист у зошиті? 

81. Чи вважаєш себе недовірливим? 

82. Чи часто тобі сняться страшні сни? 

83. Чи виникало в тебе бажання стрибнути у вікно чи кинутись під машину? 

84. Чи стає тобі, якщо всі довкола веселяться? 

85. Якщо у тебе неприємності, чи можеш ти на якийсь час забути про них, не думати 

про них постійно? 

86. Чи робиш ти вчинки, несподівані для самого себе? 

87. Зазвичай ти небагатослівний, мовчазний? 

88. Чи міг би ти, беручи участь у драматичній виставі, настільки увійти в роль, що 

при цьому забути, що ти не такий як на сцені? 

 

Ключ 

При збігу відповіді на питання з ключем відповіді присвоюється один бал. 

1. Демонстративний тип: 
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+: 7, 19, 22, 29, 41, 44, 63, 66, 73, 85, 88. 

-: 51. 

 Суму відповідей помножити на 2. 

2. Застрягаючий тип: 

+: 2, 15,24,34,37,56,68,78,81. 

-: 12,46,59. 

Суму відповідей помножити на 2. 

3. Педантичний тип: 

+: 4, 14, 17, 26, 39, 48, 58, 61, 70, 80, 83. 

-: 36. 

Суму відповідей помножити на 2. 

4.Збудливість/збудливий тип: 

+: 8, 20, 30, 42, 52, 64, 74, 86. Суму відповідей помножити на 3. 

5.Гіпертимний тип: 

+: 1, 11,23, 33, 45, 55,67,77. Суму відповідей помножити на 3. 

6.Дистимний тип: 

+: 9, 21, 43,75, 87. Суму відповідей помножити на 3. 

7.Тривожний тип: 

+: 16, 27, 38,49,60,71,82. 

-: 5. 

Суму відповідей помножити на 3. 

8.Екзальтований тип: 

+: 10, 32,54,76. Суму відповідей помножити на 6. 

9.Емотивний тип: 

+: 3, 13, 35,47,57,69,79. 

-: 25. 

Суму відповідей помножити на 3. 

10.Циклотимний тип: 

+: 6, 18,28,40, 50,62,72, 84. Суму відповідей помножити на 3. 

Максимальна сума балів після множення – 24. Рівень вираженості ознаки: 13–18 

балів — тенденція до акцентуації, 19–24 бали — виражена акцентуація. 
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Додаток Г 

Адаптований чеською мовою опитувальник Леонгарда-Шмішека 

(акцентуація характеру) 

Варіант опитувальника для дітей 

Dotazník akcentací osobnosti podle K. Leonharda – G. Schmiescheka 

(adaptovaná verze) 

Popis metody 

Dotazník Leonharda–Schmiescheka je osobnostní dotazník určený k diagnostice typu 

akcentace osobnosti. 

Představuje realizaci typologického přístupu ke studiu osobnosti. 

Metodiku publikoval R. Schmieschek v roce 1970. 

Dotazník se skládá z 88 otázek, na které respondent odpovídá „ano“ nebo „ne“. 

Pomocí této metody se určují následující typy akcentací osobnosti (podle klasifikace K. 

Leonharda): 

1. Demonstrační typ – vyznačuje se zvýšenou schopností vytěsnění a snahou upoutat 

pozornost. 

2. Pedantický typ – charakterizován zvýšenou rigiditou, pomalostí duševních procesů a 

neschopností zapomenout traumatické zážitky. 

3. Uvízlý typ (zaseknutý) – projevuje se nadměrnou setrvačností afektů a fixací emocí. 

4. Vznětlivý typ – zvýšená impulzivita, oslabená kontrola nad pudy a popudy. 

5. Hypertymní typ – trvale zvýšená nálada, optimismus a vysoká aktivita. 

6. Dystymní typ – snížené rozpoložení, pesimismus, zaměřenost na negativní stránky 

života, zpomalenost. 

7. Úzkostně–bázlivý typ – sklon ke strachu, ostýchavosti a zvýšené citlivosti. 

8. Cyklotymní typ – střídání hypertymních a dystymních fází. 

9. Afektivně–exaltovaný typ – snadný přechod od stavu nadšení ke smutku, silná citová 

reaktivita. 

10. Emotivní typ – příbuzný exaltovanému, ale projevy jsou jemnější; vyznačuje se 

hlubokou citlivostí a soucitem. 

Maximální součet bodů po vynásobení – 24. 

Úroveň vyjádření rysu: 

13–18 bodů – tendence k akcentaci, 19–24 bodů – výrazná akcentace. 

Získané údaje lze graficky zobrazit jako „profil osobnostní akcentace“. 

Existují dva varianty dotazníku: 

 Dospělá verze dotazníku Schmiescheka 
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 Dětská verze dotazníku Schmiescheka 

Obě varianty obsahují stejný počet otázek, stejnou strukturu typů akcentací a totožný 

způsob zpracování výsledků. Liší se pouze formulací otázek. 

Interpretace a určení dominantních typů akcentace jsou shodné pro děti i dospělé. 

Testový materiál 

Odpověz na každou otázku „ano“ nebo „ne“ podle toho, co pro tebe nejvíce platí. 

Neexistují správné nebo špatné odpovědi. 

1. Býváš obvykle klidný a veselý? 

2. Rozčílíš se nebo rozesmutníš se snadno? 

3. Rozpláčeš se někdy snadno? 

4. Kontroluješ několikrát, zda jsi v úkolu neudělal chybu? 

5. Myslíš si, že jsi stejně silný jako tvoji spolužáci? 

6. Přecházíš snadno z radosti do smutku a naopak? 

7. Máš rád, když můžeš být vedoucím při hře? 

8. Stává se, že se někdy bez důvodu zlobíš na všechny kolem? 

9. Jsi vážný člověk? 

10. Snažíš se vždy pečlivě plnit úkoly od učitelů? 

11. Umíš vymýšlet nové hry? 

12. Zapomeneš brzy, když jsi někoho urazil? 

13. Považuješ se za laskavého a umíš soucítit s druhými? 

14. Když hodíš dopis do schránky, zkontroluješ rukou, jestli nezůstal v otvoru? 

15. Snažíš se být nejlepší ve škole nebo ve sportu? 

16. Když jsi byl malý, bál ses bouřky nebo psů? 

17. Říkají o tobě kamarádi, že jsi moc pečlivý a pořádný? 

18. Závisí tvoje nálada na tom, jak se ti daří doma nebo ve škole? 

19. Máš pocit, že tě většina lidí má ráda? 

20. Míváš někdy neklidný pocit, že je ti „těžko u srdce“? 

21. Cítíš se obvykle trochu smutný? 

22. Když máš trápení, stalo se ti, že jsi kvůli tomu plakal? 

23. Je pro tebe těžké dlouho sedět na jednom místě? 

24. Bráníš se, když s tebou někdo jedná nespravedlivě? 

25. Ublížil jsi někdy zvířatům? 

26. Vadí ti, když záclona nebo ubrus visí nakřivo? 

27. Když jsi byl malý, bál ses zůstat doma sám? 

28. Stává se ti, že jsi veselý nebo smutný bez zjevné příčiny? 
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29. Patříš mezi nejlepší žáky ve třídě? 

30. Často se směješ a dovádíš? 

31. Umíš se snadno rozčílit? 

32. Cítíš se často velmi šťastný? 

33. Umíš rozesmát ostatní? 

34. Dokážeš říct lidem přímo, co si o nich myslíš? 

35. Bojíš se krve? 

36. Plníš školní povinnosti svědomitě? 

37. Zastaneš se někoho, s kým se zachází nespravedlivě? 

38. Je ti nepříjemné vejít do tmavé prázdné místnosti? 

39. Máš raději pomalou a přesnou práci než rychlou a méně přesnou? 

40. Seznamuješ se snadno s novými lidmi? 

41. Rád vystupuješ na školních besídkách nebo představeních? 

42. Utekl jsi někdy z domova? 

43. Rozesmutní tě hádka s kamarády nebo učitelem natolik, že se ti nechce do školy? 

44. Zdá se ti někdy, že je život těžký? 

45. Dokážeš se zasmát, i když se ti něco nepodaří? 

46. Snažíš se usmířit, i když hádku nezačal ty? 

47. Máš rád zvířata? 

48. Vracíš se někdy z cesty, abys zkontroloval, jestli se nic nestalo? 

49. Míváš pocit, že se může něco zlého stát tobě nebo tvým blízkým? 

50. Ovlivňuje tvoji náladu počasí? 

51. Je pro tebe těžké odpovídat ve třídě, i když znáš odpověď? 

52. Když se na někoho zlobíš, dokážeš se s ním poprat? 

53. Máš rád, když jsi mezi kamarády? 

54. Když se ti něco nepodaří, propadneš zoufalství? 

55. Umíš zorganizovat hru nebo práci? 

56. Jdeš si vytrvale za svým cílem, i když máš potíže? 

57. Plakal jsi někdy u smutného filmu nebo knihy? 

58. Míváš problém usnout kvůli starostem? 

59. Napovídáš nebo necháváš ostatní opisovat? 

60. Bojíš se jít večer sám po tmavé ulici? 

61. Dáváš pozor, aby každá věc ležela na svém místě? 

62. Stává se ti, že usínáš v dobré náladě, ale probouzíš se v špatné? 

63. Cítíš se volně mezi neznámými lidmi (např. v nové třídě nebo táboře)? 
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64. Míváš bolesti hlavy? 

65. Směješ se často? 

66. Dokážeš se chovat slušně k člověku, kterého si nevážíš, tak aby to nepoznal? 

67. Zvládneš během dne udělat spoustu různých věcí? 

68. Stává se, že se k tobě ostatní chovají nespravedlivě? 

69. Máš rád přírodu? 

70. Před odchodem z domu nebo před spaním kontroluješ, zda jsou dveře zamčené a 

světlo zhasnuté? 

71. Považuješ se za bázlivého? 

72. Mění se tvoje nálada, když jsi na oslavě? 

73. Účastníš se dramatického kroužku nebo rád recituješ? 

74. Stává se ti bez důvodu špatná nálada, kdy se ti nechce s nikým mluvit? 

75. Myslíš někdy na budoucnost se smutkem? 

76. Míváš náhlé přechody z veselí do smutku? 

77. Umíš pobavit hosty? 

78. Zlobíš se nebo urážíš dlouho? 

79. Silně prožíváš, když se něco zlého stane tvým přátelům? 

80. Přepisuješ úkol nebo dopis, když uděláš chybu? 

81. Považuješ se za nedůvěřivého? 

82. Míváš děsivé sny? 

83. Napadlo tě někdy skočit z okna nebo pod auto? 

84. Rozveselí tě, když jsou všichni kolem tebe veselí? 

85. Dokážeš na čas zapomenout na své problémy, když máš nepříjemnosti? 

86. Uděláš někdy něco, co tě samotného překvapí? 

87. Jsi obvykle tichý a málo mluvíš? 

88. Dokázal bys při hraní v divadle tak prožít roli, že bys zapomněl, že nejsi ta postava? 

 

Klíč 

Při shodě odpovědi respondenta s klíčem se uděluje 1 bod. 

1. Demonstrační typ 

„+“: 7, 19, 22, 29, 41, 44, 63, 66, 73, 85, 88 

„–“: 51 

Součet odpovědí × 2 

2. Uvízlý (zaseknutý) typ 

„+“: 2, 15, 24, 34, 37, 56, 68, 78, 81 
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„–“: 12, 46, 59 

Součet odpovědí × 2 

3. Pedantický typ 

„+“: 4, 14, 17, 26, 39, 48, 58, 61, 70, 80, 83 

„–“: 36 

Součet odpovědí × 2 

4. Vznětlivý typ 

„+“: 8, 20, 30, 42, 52, 64, 74, 86 

Součet odpovědí × 3 

5. Hypertymní typ 

„+“: 1, 11, 23, 33, 45, 55, 67, 77 

Součet odpovědí × 3 

6. Dystymní typ 

„+“: 9, 21, 43, 75, 87 

Součet odpovědí × 3 

7. Úzkostně–bázlivý typ 

„+“: 16, 27, 38, 49, 60, 71, 82 

„–“: 5 

Součet odpovědí × 3 

8. Afektivně–exaltovaný typ 

„+“: 10, 32, 54, 76 

Součet odpovědí × 6 

9. Emotivní typ 

„+“: 3, 13, 35, 47, 57, 69, 79 

„–“: 25 

Součet odpovědí × 3 

10. Cyklotymní typ 

„+“: 6, 18, 28, 40, 50, 62, 72, 84 

Součet odpovědí × 3 

Maximální možný součet po vynásobení – 24 bodů. 
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Додаток Ґ 

Порядок проведення та питання напів-структурованого інтерв’ю  

Мета: 

Отримання якісних даних про особистісні й емоційні особливості підлітків, їхню 

здатність до усвідомлення, вираження та регуляції емоцій, а також про 

специфіку соціальних взаємин у класному колективі. 

Завдання методу: 

1. Поглибити розуміння результатів психодіагностичних методик (опитувальників 

акцентуацій та емоційного інтелекту). 

2. Виявити невидимі в кількісних тестах чинники — внутрішні конфлікти, мотиви 

поведінки, самооцінку, переживання, рівень довіри до оточення. 

3. Створити простір для безпечної рефлексії, що сприяє розвитку емоційної 

грамотності учнів. 

Порядок проведення інтерв’ю 

1. Підготовчий етап: 

1. Інформування учня про мету, добровільність і конфіденційність участі; 

2. Встановлення емоційного контакту; 

3. Коротке пояснення формату: «Це не тест і не перевірка, мені просто 

цікаво, як ти сам розумієш свої емоції та спілкування з іншими». 

2. Основна частина: 

1. Бесіда проводиться у формі напівструктурованого інтерв’ю: дослідник 

дотримується тематичних блоків, але дозволяє учню розгортати відповіді; 

2. У разі необхідності використовуються уточнювальні запитання («Можеш 

навести приклад?», «Як ти себе тоді почував?»). 

3. Тривалість однієї сесії — 20–30 хвилин; 

4. Умови — індивідуальна розмова у спокійному приміщенні без 

присутності вчителів чи однокласників. 

3. Підсумковий етап: 

1. Коротке підбиття результатів: учень формулює, що нового він зрозумів 

про себе; 

2. Занотування невербальних проявів, емоційних реакцій, рівня відкритості 

та саморефлексії; 

 

 

 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D2%90
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Структура тематичних блоків інтерв’ю 

Тематичний блок Запитання 

1. Усвідомлення 

власних емоцій 

– Як ти зазвичай розумієш, що з тобою відбувається, 

коли злишся або сумуєш? 

– Які емоції бувають у тебе найчастіше? 

– Чи легко тобі описати, що саме ти відчуваєш? 

2. Саморегуляція 

– Що ти робиш, коли засмучений або 

роздратований? 

– Як намагаєшся себе заспокоїти? 

– Хто або що допомагає тобі відновити гарний 

настрій? 

3. Емпатія та 

сприйняття інших 

– Як ти розумієш, коли твій друг засмучений? 

– Що ти робиш, коли бачиш, що хтось із 

однокласників засмучений або сердитий? 

– Чи буває, що ти не розумієш, чому хтось так реагує? 

4. Емоції у спілкуванні 

– Як ти поводишся, коли не згоден з кимось? 

– Що допомагає тобі уникнути сварок? 

– Як ти почуваєшся, коли тебе критикують? 

5. Самосприйняття та 

самооцінка 

– Як би ти описав себе трьома словами? 

– Що тобі в собі подобається найбільше? 

– А що хотів(ла) б змінити? 

6. Соціальні взаємини 

– З ким тобі найприємніше проводити час у школі? 

Чому? 

– Є діти, з якими тобі важко спілкуватися? Чому? 

– Як ти думаєш, чи впливає твій настрій на 

спілкування з іншими? 

Обробка та інтерпретація результатів 

Отримані відповіді аналізувалися якісно, з урахуванням: 

1. Емоційного словника (широта, точність, частота вживання емоційних термінів); 

2. Емоційної рефлексії (здатність пояснити причини власних почуттів); 

3. Стратегій саморегуляції (конструктивні/деструктивні); 

4. Соціальної чутливості (реакції на емоційні стани інших); 

5. Відкритості до самопізнання (ступінь довіри, готовність до обговорення 

особистих тем). 
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