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МОВЛЕННЄВИЙ ЕТИКЕТ ЯК СКЛАДОВА ПРОФЕСІЙНОЇ КУЛЬТУРИ 

МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ 

 

Сучасна система освіти України перебуває в умовах глибоких соціокультурних, 

технологічних і ціннісних трансформацій, спрямованих на формування фахівця 

нового покоління − компетентного, креативного, духовно розвиненого та здатного 

до ефективної міжособистісної і професійної комунікації. Реформування освітнього 

простору, впровадження стандартів Нової української школи, орієнтація на 

європейські освітні цінності актуалізують потребу у фахівцеві, який не лише 

володіє сучасними педагогічними технологіями, а й демонструє високий рівень 

мовної, комунікативної й етичної культури. 

У цьому контексті важливою складовою професійної підготовки майбутнього 

педагога виступає розвиток культури мовлення, що охоплює не лише грамотність і 

комунікативну майстерність, а й уміння використовувати мову як засіб впливу, 

взаєморозуміння й виховання. Невід’ємним елементом культури мовлення є 

мовленнєвий етикет, який виявляє рівень загальної культури, моральних 

переконань і професійного такту особистості. 

Проблема формування мовленнєвого етикету майбутніх педагогів набуває 

особливої актуальності в умовах цифровізації освіти, глобалізації комунікаційних 

процесів і розвитку міжкультурних взаємодій. Сучасний педагог функціонує в 

полікультурному середовищі, де особливо важливо дотримуватися норм 

етикетного спілкування, толерантності, емпатії, поваги до різних поглядів і 

культурних традицій. 

Мовлення педагога − це не лише засіб передавання знань, а й інструмент 

формування особистості учня, показник духовності, моральних цінностей, 

професійної зрілості та педагогічної майстерності. Саме через мовлення 

реалізуються головні функції педагогічної діяльності − навчальна, виховна, 

комунікативна, діагностична. Тому культура мовлення і мовленнєвий етикет 

виступають базовими компетентностями сучасного вчителя, без яких неможливо 

забезпечити ефективність навчально-виховного процесу [6]. 

Система вищої педагогічної освіти сьогодні має забезпечити формування 

мовної особистості педагога, який уміє коректно, виразно та культурно 

висловлювати думки, дотримуючись норм української літературної мови й етичних 

принципів професійного спілкування. Висока культура мовлення є важливим 

чинником професійного успіху, педагогічного авторитету та позитивного іміджу 

вчителя в очах учнів, колег і батьків. 
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Отже, у структурі професійної компетентності майбутнього вчителя 

мовленнєвий етикет займає особливе місце: він поєднує морально-етичні цінності, 

комунікативні вміння та естетичні норми мовлення, забезпечуючи гармонійність 

взаємодії педагога з усіма учасниками освітнього процесу.  

Дослідження проблеми формування в особистості культури етикету засобами 

елементів мовленнєвого етикету як загальнокультурних складових майбутнього 

освітянина свідчить, що у педагогічній літературі ця проблема порушується лише у 

зв’язку з вирішенням загальних та суміжних питань, наприклад: гуманізація 

навчально-виховного процесу вищої школи (М. Євтух, Н. Крилова, Р. Скульський, 

І. Смолюк); формування особистості вчителя у системі вищої педагогічної освіти 

(І. Зязюн, О. Мороз, О. Щербаков); формування професійно-педагогічної культури 

майбутніх учителів (В. Гриньова, Т. Левашова) та ін. Різноманітним питанням з 

підвищення рівня мовленнєвої культури присвячені дослідження І. Білодіда, 

Д. Ганича, М. Жовтобрюха, С. Єрмоленко, І. Ковалика, М. Пентилюк та ін. Разом із 

тим, проблема вивчення культури етикету на прикладі опанування елементами 

мовленнєвого етикету майбутніми освітянами, розглянута недостатньо. 

Розглядати цю проблему можна з двох позицій: 

– як вплив на студентство з метою одержання потрібних вищому навчальному 

закладу і суспільству якостей, що формуються в освітній системі особистості; 

– як створення умов для саморозвитку, самовдосконалення студента в 

навчально-виховному процесі, що є головним у зазначеній проблемі.  

Педагогічний вищий навчальний заклад призначений не тільки для передачі 

інформації у вигляді спеціальних знань, що допомагає зробити викладач та 

різноманітні джерела інформації, але і сприяє розвитку та відтворенню особливого 

культурного прошарку суспільства – інтелігенції. 

Підготовка освітянина з відповідними якостями вимагає оптимальних зовнішніх 

умов – це зміст, принципи і методи навчання з обов’язковим урахуванням 

внутрішніх закономірностей розвитку особистості молодої людини, які підлягають 

досягненню основної навчальновиховної мети: забезпечення всебічного розвитку 

студента як особистості і його високої професійної підготовки. Це стає 

передумовою для цілеспрямованого і планомірного здійснення навчально-

виховного процесу етикетною технікою і технологією її виконання. Спираючись на 

це, зауважимо, що в педагогічній літературі деякі науковці принципи вищого 

педагогічного навчання і виховання, як правило, зводять, до використання методів 

і технологій навчання в умовах школи. Навчально-виховний процес сучасної вищої 

школи має свою специфіку, тут діють свої, особливі принципи: 

– навчати тому, що необхідне в практичній роботі після закінчення вищого 

навчального закладу, тобто безпосередньо у соціопрофесійній життєдіяльності; 

– під час навчально-виховного процесу обов’язковим є врахування вікових, 

соціально-психологічних та індивідуальних особливостей студентів; 

– професійна спрямованість навчально-виховного процесу; 
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– органічне поєднання навчально-виховного процесу з науководослідною 

діяльністю та творчим підходом у будь-якій діяльності.  

Формування мовленнєвого етикету студентів педагогічних закладів освіти має 

розглядатися як багатокомпонентний процес, що поєднує мовну, комунікативну, 

етичну, психологічну та культурологічну підготовку. Цей процес має бути 

інтегрованим у систему професійної освіти й здійснюватися через: 

– вивчення дисциплін гуманітарного циклу (культура мовлення, риторика, 

педагогічна етика, педагогічна майстерність); 

– формування комунікативних умінь у практичних і тренінгових формах 

навчання; 

– виховання мовної культури через приклад викладача та мовне середовище 

навчального закладу; 

– використання сучасних інформаційно-комунікаційних технологій для 

вдосконалення культури спілкування в цифровому освітньому просторі [5]. 

Мовленнєвий етикет майбутнього вчителя є не лише нормою професійної 

поведінки, а й індикатором педагогічної майстерності та моральної зрілості 

особистості. Учитель, який володіє культурою слова, здатен створювати 

атмосферу довіри, підтримки, взаємоповаги, що є основою гуманістичної освіти та 

педагогіки партнерства. 

Мовленнєвий етикет є невід’ємною складовою професійної культури сучасного 

студента − майбутнього педагога. Він забезпечує не лише ефективність 

комунікативної взаємодії у педагогічному процесі, а й формує позитивний імідж 

учителя, сприяє гуманізації освітнього середовища, розвитку атмосфери 

взаємоповаги та партнерства між усіма учасниками навчально-виховного 

процесу [8]. Культура спілкування вчителя, його мовна поведінка, інтонаційна 

виразність і дотримання етикетних норм безпосередньо впливають на 

психологічний клімат у класі та рівень мотивації учнів до навчання. 

Формування мовленнєвого етикету студентів педагогічних закладів освіти 

потребує комплексного підходу, що охоплює лінгвістичні знання, практичні 

комунікативні вміння та особистісно-ціннісну спрямованість [5]. Професійна 

підготовка майбутніх учителів має бути зорієнтована не лише на розвиток мовної 

компетенції, а й на виховання внутрішньої культури спілкування, що ґрунтується 

на принципах толерантності, доброзичливості, емпатії та педагогічної етики. 

Мовленнєвий етикет є важливою складовою професійної культури майбутнього 

педагога, адже саме через мовлення реалізується головна сутність педагогічної 

діяльності − виховання, навчання та спілкування. Культура мовлення вчителя 

визначає якість педагогічної взаємодії, формує емоційно сприятливе освітнє 

середовище, забезпечує розвиток довірливих і партнерських стосунків між 

учителем та учнями. 

Отже, формування мовленнєвого етикету має бути невід’ємним елементом 

професійної підготовки педагога, спрямованим на розвиток його мовної 
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компетентності, духовності, комунікативної культури та здатності до ефективної 

педагогічної взаємодії в умовах сучасного освітнього середовища. 
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