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СУЧАСНІ ІНФОРМАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В УПРАВЛІННІ ПЕРСОНАЛОМ

Для багатьох ефективно функціонуючих організацій головним сьогодні є питання

про те, як перебороти розрив між розвитком інноваційних стратегій, створенням нових

продуктів, організаційних структур, з одного боку та правильного використання і

розвитку трудового потенціалу - з іншого. Особливу роль тут відіграють служби

персоналу. Сьогодні за своїми функціями, рівню, професійній компетенції працівників,

технічному оснащенню, використовуваному методичному інструментарію служби

управління давно переросли ті офіси по зберіганню кадрової інформації, з яких їхня

діяльність починалася багато років тому. [1, с.68]

До важливіших передумов успіху підприємницької діяльності можна віднести

інформаційне забезпечення, своєчасну та достовірну економічну інформацію разом з

матеріальною, трудовою та фінансовою базою.

Сучасна інформаційна система – це наявність певного програмного комплексу,

який охоплює усю діяльність. Окремі модулі допомагають прийняти своєчасне та

обґрунтоване рішення різними рівнями управлінського складу.

В основі інформаційної системи підприємства повинен бути такий програмний

продукт, який максимально відповідає вимогам щодо організації ефективного

документообігу та інформаційного обміну.

Інформаційні системи сприяють аналізу великих обсягів даних про персонал з

метою виявлення тенденцій, прогнозуванню потреб в робочій силі, виявленню проблем

та вдосконаленню стратегій управління персоналом.

Впровадження інформаційних систем управління персоналом в сучасних умовах

є важливим стратегічним завданням для підприємств. Завдяки їм є можливість

ефективного керування персоналом, забезпечування конкурентної переваги на ринку та
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стабільного розвитку у майбутньому. Ретельне планування, вибір відповідної системи

та навчання персоналу є ключовими складовими успіху в цій сфері.

У сучасному світі інформаційні технології стають все більш важливими для

ефективного управління персоналом на підприємствах. Впровадження інформаційних

систем управління персоналом є важливою ініціативою для багатьох компаній. Вони

автоматизують та оптимізують багато процесів, які пов'язані з управлінням

персоналом.

Поєднання новітніх технологій організації трудових взаємовідносин із

передовими інструментами інформаційно-цифрових технологій дасть змогу досягти

підприємствам глибоких змін у структурі та характері систем управління трудовими

ресурсами, що, своєю чергою дасть змогу підвищити їх цифрову активність на

всіх рівнях соціально-економічної системи держави у взаємодії та розвитку.

Основний акцент для формування цифрового середовища організації потрібно

робити на створенні цифрової системи управління персоналом та автоматизації його

навчання і розвитку, організації цифрового робочого місця з акцентом на

мережево-комуніакційні аспекти. [2, с.40]

Інформаційні технології генерують звіти та аналізують дані про продуктивність

персоналу, витрати на персонал, ефективність програм управління персоналом та інші

ключові показники.

Застосування інформаційних технологій у системі управління персоналом також

сприяє підвищенню задоволеності та мотивації працівників. Сучасні технології

дозволяють впроваджувати інноваційні підходи до управління персоналом. Це

стосується гнучких графіків роботи, дистанційної роботи, системи мотивації та

винагород. Також це сприяє підвищенню задоволеності працівників, зниженню

показників текучості кадрів та підвищенню продуктивності праці.

Використання інформаційних технологій у системі управління персоналом

дозволяє підприємствам отримати доступ до значної кількості даних та аналітики.

Аналіз цих даних виявляє тенденції в розвитку персоналу, визначає потреби у навчанні

та підвищенні кваліфікації працівників, а також здійснює прогнозування змін на ринку

праці.
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Ефективне використання інформаційних технологій у системі управління

персоналом позитивно впливає на підприємство та його співробітників. Це допомагає

підприємствам підвищити продуктивність, покращити управління персоналом,

підвищити задоволеність працівників та забезпечити конкурентоспроможність на

ринку.

Поетапний розвиток технологій сприяє підвищенню оброблення інформації.

Таким чином, у процесі управління персоналом з`явилися нові та якісніші програмні

засоби, щоб їх модернізувати. Інформаційні технології повинні вдало єднатися з

організаційною структурою конкретних суб`єктів господарства.

Впровадження технологій підвищує конкурентоспроможність підприємства. Це

стає можливим завдяки поєднанню і знаходженню усіх структурних підрозділів в

єдиному інформаційному полі.

Підвищується оперативність усіх процесів. До керівництва поступає важлива

аналітична інформація. Рішення адаптуються згідно з ринковою кон’юнктурою.

Інформаційні системи та комплекси – це інструмент будь-яких сегментів процесів

управління персоналом.

Однією з основних особливостей впровадження інформаційних систем є

врахування потреб і специфіки сучасного ринку праці. З появою глобалізації та

розвитку технологій у компаній з`являються нові виклики, пов'язані з пошуком,

наймом і утриманням кваліфікованих кадрів. Програма дозволяє ефективно керувати

цими процесами, швидко реагувати на зміни на ринку праці та забезпечувати компанії

конкурентну перевагу.

З розвитком штучного інтелекту та аналітики даних, інформаційні системи

управління персоналом можуть надавати компаніям додаткові можливості для

прогнозування та оптимізації стратегій управління персоналом. Автоматизація

процесів збору та аналізу даних сприяє швидкому реагуванню підприємства на зміни

на ринку праці та прийняттю обґрунтованих рішень щодо найму, збереження та

розвитку персоналу.
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Ефектів позитивних налічується дуже багато. Із впровадженням інформаційних

технологій можна зазначити покращення в управлінні персоналом. Цей фактор є дуже

важливим для успішного розвитку підприємства.

Ефект від впровадження інформаційних технологій описано в табл.1

Таблиця 1

Ефект від впровадження інформаційних технологій

Організаційний Економічний Соціальний

1.Скорочення часу

прийняття на всіх рівнях

управління підприємства.

2.Підвищення якості

кадрових рішень.

3.Оперативність

підготовки звітності для

органів державного

управління.

1.Зниження витрат на

управління персоналом.

2.Підвищення

продуктивності праці

персоналу.

3.Оптимальне

використання професійних

якостей конкретного

співробітника

підприємства.

1.Персональний облік

пенсійних накопичень

співробітників

підприємства.

2.Ведення повної

індивідуальної трудової

історії персоналу

підприємства.

3.Підготовка керівного

резерву і просування по

службі найбільш

перспективних

співробітників

підприємства.

Впровадження інформаційних засобів забезпечує підвищення продуктивності

праці, знижує напруженість та складність праці, забезпечує точність та швидкість

обробки інформації, зв`язує різні структурні частини, ефективно поєднує можливості

кадрів.

Методи збору, зберігання, передача, обробка інформації – є компонентами

інформаційних технологій. Інформаційні технології перетворюють інформаційні

процеси та відображають дійсний стан успішності підприємства.
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Впровадження інформаційних технологій в систему управління персоналом є

ключовим кроком для сучасних організацій у досягненні ефективного та стратегічного

управління людськими ресурсами.

Отже, впровадження інформаційних технологій є важливим кроком для

модернізації та розвитку сучасного підприємства. Це дозволяє підприємствам стати

більш конкурентоспроможними, ефективними та адаптивними до змін у вимогах

ринку, що в свою чергу сприяє його стабільності та успішному розвитку.
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